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Dieser Bericht wurde im Rahmen des grenziiberschreitenden Projekts Mobita SI-AT im
Zeitraum von November 2023 bis Oktober 2024 erstellt. Das Projekt Mobita SI-AT wird durch
das Interreg SI-AT-Programm kofinanziert. Die im Bericht dargestellten Inhalte und
Informationen wurden von den Projektpartnern auf der Grundlage ihres Fachwissens
gesammelt und aufbereitet, verstehen sich jedoch ohne Gewadhr und Anspruch auf
Vollstandigkeit. Dieser Bericht ist auf Slowenisch und Deutsch verfligbar. Im Bericht
verwendete  Personenbezeichnungen  beziehen sich  gleichermallen auf alle
Geschlechtsidentitaten, sofern keine Geschlechtsbezeichnung angegeben ist.

Der Bericht dient den Projektpartnern des Mobita SI-AT-Projekts bei der Steuerung und
Entwicklung weiterer Projektaktivitaten und soll gleichzeitig auch das grenziiberschreitende
Verstindnis zwischen den Nachbarlindern Slowenien und Osterreich im Bereich der
Berufsorientierung und Arbeitsmarktbediirfnissen vertiefen.

Die relevanten Informationen wurden von den Partnern mithilfe von Befragungen aufbereitet,
in die sie am Thema interessierte Organisationen und Einzelpersonen einbezogen. Die
Veroffentlichung dieses Berichts soll den grenziiberschreitenden Austausch férdern und neue
Kooperationen ermdglichen.

Weitere Informationen zum Mobita SI-AT-Projekt finden Sie auf der Website https://www.bfi-
burgenland.at/projekte/mobita si-at.html|. Fir Feedback zu diesem Bericht und Kontakt zu
Projektpartnern wenden Sie sich bitte an mobita-siat@bfi-burgenland.at.
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1. Einfluhrung

1.1. Lebenslange Berufsorientierung

Unsere sich rasch verdandernde moderne Gesellschaft verlangt vom Einzelnen auf dem Arbeitsmarkt
ein hohes MaR an Anpassungsfahigkeit. Der Arbeitsmarkt ist ganz anders und viel unvorhersehbarer
als noch vor Jahren, als man sich fir einen Beruf entschied und diesen sein ganzes Arbeitsleben lang
ausibte. Es werden standig neue Berufe geschaffen, wahrend einige traditionelle Berufe aussterben.
Immer mehr Menschen haben einen hoheren Bildungsabschluss, und der Wettbewerb um
Arbeitsplatze nimmt zu. Daraus ergibt sich die Notwendigkeit, unser Wissen und unsere Fahigkeiten
ein Leben lang weiterzuentwickeln. Der technologische Wandel und die Globalisierung haben die
moderne Gesellschaft einem stiandigen Wandel unterworfen. Karrieremanagement-Fahigkeiten helfen
uns, den Ubergang zwischen den Bildungsstufen, von der Ausbildung zur Beschiftigung, von der
Arbeitslosigkeit zur Beschiftigung und bei beruflichen Ubergidngen im Allgemeinen erfolgreich zu
gestalten. Um seinen Lebensweg erfolgreich zu gestalten, braucht der Einzelne Karrieremanagement-
Fahigkeiten, die ihn in die Lage versetzen, sich selbst besser kennenzulernen, die Maoglichkeiten in
seinem Umfeld zu erkennen, gute Entscheidungen zu treffen und den Ubergang zwischen Bildung,
Ausbildung und Beschiaftigung zu bewiéltigen (Arbeitsamt der Republik Slowenien, Euroguidence
Slovenia, 2023).

Lebensbegleitende Beratung umfasst Aktivitaten, die es ermoglichen, Fahigkeiten, Fertigkeiten und
Interessen fir die Entscheidungsfindung in den Bereichen Beschaftigung, allgemeine und berufliche
Bildung und Berufswahl zu ermitteln, und die es ermdglichen, Lebenswege so zu gestalten, dass der
Einzelne diese Fahigkeiten erlernt und/oder nutzt. In der EntschliefSung des Rates zur besseren
Integration lebensbegleitender Beratung in die Strategien fiir lebenslanges Lernen wird
lebensbegleitende Beratung als eine Reihe von Aktivitdaten definiert, die Blirgerinnen und Biirger jeden
Alters und zu jedem Zeitpunkt ihres Lebens in die Lage versetzen, ihre Fahigkeiten, Fertigkeiten und
Interessen zu erkennen, Bildungs-, Ausbildungs- und Berufsentscheidungen zu treffen und ihren
individuellen Lebensweg in Lern-, Arbeits- und anderen Kontexten, in denen diese Fahigkeiten und
Fertigkeiten erlernt und/oder genutzt werden, zu steuern. Lebensbegleitende Beratungsaktivitdten
kommen Schilerlnnen, Studentinnen, Arbeitslosen, Arbeitssuchenden und Arbeitnehmerlnnen
zugute, die sich selbst kennen lernen, Interessen entwickeln, sich tGber Bildungswege, Berufe und den
Arbeitsmarkt informieren und selbststandig berufliche Entscheidungen treffen. (Arbeitsamt der
Republik Slowenien, Euroguidence Slowenien, 2023).

1.2 Lebensbegleitende Berufsorientierung fiir Kinder und Jugendliche

Die standigen Verdanderungen in der Gesellschaft, im Bildungswesen und auf dem Arbeitsmarkt
erfordern, dass Kinder und Jugendliche, die vor der Berufswahl stehen, sich selbst, ihre Interessen und
ihre Fahigkeiten kennen. AuBerdem missen sie in der Lage sein, sich an die Bedirfnisse und
Anforderungen ihres Umfelds anzupassen. Dies alles ist Teil der lebenslangen Berufsorientierung (im
Folgenden wird der Begriff Berufsorientierung verwendet) (Arbeitsamt der Republik Slowenien).

Berufsorientierung ist eine Aktivitat, die jungen Menschen hilft, eine unabhangige Entscheidung tber
die weitere Ausbildung und die Berufswahl im Allgemeinen zu treffen. Berufliche Entscheidungsfindung
ist der Prozess, bei dem eine Entscheidung tber die Wahl des kiinftigen Berufsweges getroffen wird -
sei es, dass man die Schulausbildung fortsetzt oder wechselt, oder dass man von der Ausbildung in eine
Beschéftigung oder den Arbeitsmarkt wechselt. Um die fiir sie beste Entscheidung zu treffen, sollten
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junge Menschen sich selbst genauer erforschen: Sie sollten sich liber ihre Fahigkeiten, Talente,
Interessen und andere Eigenschaften informieren. Sie sollten sich auch tber die Bildungsprogramme,
die zu Berufen fihren, deren Merkmale und Anforderungen sowie Uber die Trends auf dem
Arbeitsmarkt informieren und diese kennen lernen. (Arbeitsamt der Republik Slowenien).

1.3. Mobita SI-AT

Das Berufsforderungsinstitut (BFI) Burgenland/Leitpartner des Projekts, die Stiftung zur Verbesserung
der Beschaftigungschancen PRIZMA, die Wirtschaftskammer Steiermark und die Kammer fir
Handwerk und Unternehmertum Sloweniens (OZS) beteiligen sich an der Projektpartnerschaft MOBITA
SI-AT. Dabei handelt es sich um ein mobiles Berufsorientierungsmodell, das Schilerinnen im Alter von
9-15 Jahren halbtagige, interaktive Testverfahren mit mehreren Stationen und standardisierte
Einschatzungen Uber ihre Talente, Fahigkeiten und Interessen fir zuklnftige Berufe bietet. Neben
Wissensstationen und praktischen Talente-Teststationen stellen die beteiligten Unternehmen
Berufsfelder wie erneuerbare Energien, Digitalisierung und Talente vor, die in einigen Bereichen
besonders niitzlich sind.

Die derzeitigen Modelle der Berufsorientierung in Slowenien und Osterreich hdngen weitgehend vom
Engagement einzelner Personen oder Schulen ab und haben oft den Nachteil, dass sie Talente aus
subjektiver Sicht bewerten und sie in Beratungsprozesse einbeziehen. Die Beurteilungen und
Rickmeldungen sind oft nicht sehr aussagekraftig, und noch haufiger stellen sie keine direkte
Verbindung zu zukunftsorientierten Berufsfeldern her. Hinzu kommt, dass praktische Screening-
Moglichkeiten in der Regel nur in stadtischen Zentren zur Verfligung stehen und sich gleichzeitig diese
Checks meist nur auf eine eng definierte Zielgruppe konzentrieren, so dass die Schiilerinnen und
Schiilerinnen aufgrund ihres Wohnorts und ihrer eingeschrankten Mobilitdt in diesem Bereich keine
Chancengleichheit haben. Die Berufsorientierung in der Programmregion besteht derzeit vor allem aus
einzelnen regionalen Projekten; ein grenzlberschreitender Austausch oder eine Kooperation zwischen
den entsprechenden Einrichtungen findet kaum statt. Diese Situation soll durch gemeinsam
entwickelte, innovative und mobile Berufsorientierungsmallnahmen verbessert werden, die auch
Jugendliche in landlichen Regionen des Programmgebiets erreichen, ihnen objektive Aussagen tber
ihre Begabungen ermdglichen, sinnvolle Hilfestellungen geben, sie dabei unterstiitzen, traditionelle
Denkmuster zu verlassen und sich auf zukunftsorientierte Berufsfelder zu konzentrieren. Zunachst ist
es notwendig, Erhebungen zur Feststellung der Ist-Situation zu erstellen.

1.4. Zielsetzung und Umfang des Berichts

Ziel der Untersuchung ist es, herauszufinden, wie die Berufsorientierung in Slowenien und Osterreich
geregelt ist. AuRBerdem wollen wir die Kompetenzen ermitteln, die in Zukunft fir bestimmte Berufs-
und Stellenprofile relevant sein werden, wobei der Schwerpunkt auf dem griinen Wandel und der
Digitalisierung liegt.

Das Ziel der Analyse ist es, zu ermitteln:

— die tatsachliche Situation im Bereich der Bereitstellung von
Aktivitaten/Berufsorientierungsdiensten fir Jugendliche im Schulalter (9-15 Jahre) im
grenziiberschreitenden Gebiet,

— den kinftigen Bedarf des Arbeitsmarktes und die erwarteten Kompetenzen zu ermitteln,

— zu ermitteln, welche Kompetenzen im Zusammenhang mit dem griinen Ubergang und der
Digitalisierung weiter benotigt werden.
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Der Bericht der Analyse wird das Grundlagendokument fiir die Entwicklung weiterer Projektaktivitaten,
insbesondere der Mobita-Stationen und der Darstellung von Berufen im Rahmen des
Erfahrungskonzepts, sowie inhaltliche Leitlinien fur Verbreitungsveranstaltungen mit Expertinnen und
Stakeholdern darstellen. Die Ergebnisse der Befragung werden Aufschluss tiber den Bedarf an
vorhandenen Berufsorientierungsangeboten und den Bedarf an Fachkraften aufgrund der griinen
Transformation, der Digitalisierung und des Arbeitsmarktes geben.
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2. Methodik

2.1. Datenquellen

Fiir den Forschungsprozess wurden sowohl primare als auch sekundare Datenquellen verwendet.

Schematische Darstellung der Datenquellen und Informationen

Datenquellen

[ Primaére Seite

/\/or Ort/mittels  Online- Frageboge
(Umfrageforschung)

- Schiilerlnnen im Alter von 13-19 Jahren

- Fachleute auf dem Gebiet der
Berufsorientierung

- Unternehmen

\ /
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Sekundiires ]

m Tisch (Schreibtischforschung) \

- Daten und Informationen auf nationaler
Ebene Uber Arbeitsmarkt und
Berufsorientierung (SI, AT)

- Bicher, Veroffentlichungen, Artikel,
Forschungsberichte usw.
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2.2, Forschungsbeispiel

Die Untersuchung wurde in Slowenien (landesweit) und Osterreich, genauer gesagt in den Regionen
Steiermark und Burgenland, durchgefiihrt. Drei Interessengruppen reprasentierten die Zielpopulation:
Fachleute im Bereich der Berufsorientierung (d. h. Lehrerlnnen, Schulberaterlnnen und
Berufsberaterinnen), junge Menschen im Alter von 13-19 Jahren und Unternehmen. Unser Ziel war es,
mindestens 50 Fachleute aus dem Bereich der Berufsorientierung, mindestens 200 Schilerlnnen
zwischen 13 und 19 Jahren und mindestens 100 Unternehmen in die Fragebégen einzubeziehen.

In Osterreich wurden 2546 Schiilerlnnen aus der Steiermark, 52 Schiilerinnen aus dem Burgenland, 39
Expertlnnen aus der Steiermark, 37 Expertlnnen aus dem Burgenland sowie 436 steirische
Unternehmen und 20 Unternehmen aus dem Siidburgenland befragt. In Osterreich wurden also
insgesamt 2598 Schiilerinnen, 76 Expertinnen und 456 Unternehmen befragt. In Slowenien wurden
insgesamt 122 Schilerinnen, 114 Expertinnen und 124 Unternehmen befragt.

Durch die Einbeziehung von Jugendlichen im Alter von 13 bis 19 Jahren wollten wir herausfinden, wie
die Jugendlichen Informationen (iber Berufsorientierung erhalten, welche Informationen und
Instrumente ihnen bei der Berufsorientierung helfen und was ihnen bei der Berufsorientierung fehlt.

Durch die Einbeziehung von Fachkraften im Bereich der Berufsorientierung in die Untersuchung wollten
wir Erkenntnisse dariber gewinnen, wie sie die Ordnung im Bereich der Berufsorientierung sehen, was
sie vermissen, ob sie (iber ausreichende Ressourcen verfligen, um die lebenslange Berufsorientierung
von Kindern und Jugendlichen zu unterstiitzen, wann sie den besten Zeitpunkt fiir die Durchfiihrung
von Aktivitaten im Zusammenhang mit der Berufsorientierung sehen usw.

Durch die Einbeziehung von Unternehmen wollten wir Informationen Gber den Fachkriaftemangel
aufgrund der griinen Transformation und der Digitalisierung gewinnen. AulRerdem wollten wir eine
andere Perspektive der Unternehmen einnehmen, namlich ihre Wahrnehmung der Fahigkeiten ihrer
Auszubildenden und die Liicke, die sie in Bezug auf ihre schulischen bzw. beruflichen
Orientierungspraktika hinterlassen haben.
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3. Berufsorientierung (Landersituation & Analysen)

3.1. Auf Linderebene verwendete Terminologie zur Berufsorientierung

Bildungs- und Berufsorientierung ist ein lebenslanger Prozess, der darauf abzielt, die individuellen
Interessen, Winsche, Kenntnisse und Fahigkeiten eines Menschen mit den Moglichkeiten,
Bedirfnissen und Anforderungen der Arbeits- und Berufswelt in Einklang zu bringen (vgl.
Bildungsnetzwerk Steiermark, 2014). Dieser Prozess beginnt bereits in der friihen Kindheit, wenn
Kinder erste Vorstellungen von Berufen entwickeln und ihre Interessen spielerisch entdecken. Wahrend
der Schulzeit werden gezielt Fahigkeiten und Kompetenzen entwickelt, um sie auf die spatere
Berufswahl vorzubereiten. Dabei spielen nicht nur fachliche Kenntnisse eine Rolle, sondern auch
Uberfachliche Fahigkeiten wie Kommunikation, Teamarbeit und Problemlésungskompetenz. Zudem
endet die Berufsorientierung nicht mit dem Schulabschluss, sondern begleitet die Menschen ihr ganzes
Leben lang.

Berufsorientierung in Osterreichischen Schulen. Die Berufsorientierung ist im 06sterreichischen
Schulsystem seit Jahrzehnten fest verankert. Im Jahr 2009 initilerte das Osterreichische
Bundesministerium fur Bildung die Erweiterung des Begriffs "Berufsorientierung" (BO) auf
"Information, Beratung und Orientierung fir Bildung und Beruf" (IBOBB). Dieser neue Begriff soll das
Bewusstsein fiir die Aspekte Information, Beratung und Orientierung als Schlisselelemente fiir
erfolgreiche Bildungs- und Berufsentscheidungen starken. IBOBB umfasst alle Malnahmen zur
Bildungs- und Berufsorientierung in der Schule. Entscheidungen (ber Bildungs- und Ausbildungswege
sollen unabhdngig von Geschlecht, familidrem, sozialem und regionalem Hintergrund und
entsprechend den individuellen Interessen und Fahigkeiten getroffen werden (vgl. IBOBB, 2014).

Dimensionen des IBOBB. Die Schulen spielen eine zentrale Rolle bei der Begleitung der Schiilerinnen
auf ihrem Weg, indem sie ein breites Spektrum an Unterstlitzung anbieten. Dies beginnt mit der
Forderung von Bildungs- und Berufsberatungskompetenzen, die es jungen Menschen ermdoglichen,
informierte und angemessene Entscheidungen liber ihren Bildungsweg zu treffen. Diese Fahigkeiten
werden durch verschiedene schulische Aktivitaten entwickelt, die darauf abzielen, den Schilerinnen
die notwendigen Kenntnisse und Fahigkeiten zu vermitteln. Ein weiterer Aspekt der Unterstiitzung ist
die Beratung bei der Erkundung von Bildungswegen und Bildungs- und Karrieremdoglichkeiten. Die
Schulen stellen Informationen zur Verfligung und verweisen die Schiilerinnen an externe Partner wie
Sozialpartner und das Arbeitsmarktservice Osterreich (AMS). Dadurch erhalten die Schiilerinnen
Zugang zu umfassenden und aktuellen Informationen, die ihnen helfen, fundierte Entscheidungen zu
treffen. Ein besonderer Schwerpunkt liegt auf dem Bildungs- und Berufsorientierungsunterricht, der in
den Schulstufen 7 und 8 sowie 11 und 12 intensiviert wird. Verschiedene Programme bieten den
Schiilerinnen und Schiilern konkrete Hilfestellung und Orientierung, um ihre Zukunft aktiv zu gestalten.
Dartber hinaus vermitteln die Schulen praktische Erfahrungen durch Projekte und reale Begegnungen
mit der Arbeitswelt. Diese praktischen Erfahrungen sind wichtig, um den Schiilerinnen einen Einblick
in verschiedene Berufe zu geben und ihnen zu helfen, ihre eigenen Interessen und Fahigkeiten besser
zu verstehen. Ein weiterer wichtiger Bestandteil ist die individuelle Beratung durch Studien- und
Ausbildungsberaterinnen. Sie stehen den Schilerinnen und Schiilern fiir persénliche Fragen zur
Verfligung und unterstiitzen sie dabei, einen maRgeschneiderten Bildungs- und Berufsweg zu finden.
Auch die Eltern werden durch Informationsveranstaltungen und Elternabende in den Prozess
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einbezogen, um sie (iber mogliche Bildungs- und Berufswege ihrer Kinder zu informieren und ihnen das
notige Rustzeug zur Unterstitzung ihrer Kinder mitzugeben. Bei zusatzlichem Unterstitzungsbedarf
vermitteln die Schulen an weitere Beratungsexpertinnen, wie Schulpsychologlnnen oder
Jugendcoaches, die den Schiilerinnen und ihren Familien zur Seite stehen (vgl. Padagogikpaket, 2023).

Ziel: Erwerb von Bildungs- und Berufsorientierungskompetenzen. Der Erwerb von Bildungs- und
Berufsorientierungskompetenzen vollzieht sich nach modernen Theorien der Bildungs- und
Berufsorientierung in fiinf Dimensionen. Erstens lernen die Schiilerinnen und Schiiler, sich selbst als
Person besser kennen zu lernen. Diese Selbsterkenntnis ist die Grundlage fiir alle weiteren Schritte.
Dann stellen sie Bezlige zur (Arbeits-)Welt her, um die verschiedenen Mdglichkeiten und
Anforderungen besser zu verstehen. Die Erkundung von Optionen und Horizonten ist der nachste
Schritt, in dem die Schiilerinnen und Schiller verschiedene Bildungs- und Berufswege kennen lernen
und ihre eigenen Praferenzen ermitteln. Darauf aufbauend entwickeln sie libergreifende Lebensziele,
die ihnen als langfristige Orientierung dienen. SchlieBlich lernen die Schiillerinnen und Schiiler, wie sie
Ubergénge erfolgreich gestalten kénnen, sei es beim Wechsel von einer Schulstufe zur nichsten oder
beim Ubergang in Ausbildung und Beruf. Dieser Kompetenzerwerb ist ein kontinuierlicher Prozess, der
sich Uber die gesamte Schullaufbahn erstreckt und insbesondere vor Schuliibergdngen oder
Abschliissen eine entscheidende Rolle spielt. Durch die gezielte Forderung dieser Kompetenzen
unterstiitzt die Schule die Schilerinnen und Schiler dabei, fundierte und wohliiberlegte
Entscheidungen fiir ihren weiteren Bildungs- und Berufsweg zu treffen.

Empfehlungen zur Berufsorientierung. Das Osterreichische Institut fiir Berufsbildungsforschung
entwickelt seit einiger Zeit zielgruppen- und maBnahmenspezifische Empfehlungen zur Férderung von
Berufsorientierungsmalnahmen (vgl. Loffler/Wieser 2012):

Unterstiitzung und Einbindung der Lehrkrdfte: Es ist wichtig, die Bildungs- und Berufsorientierung in
den Schulen, vor allem in den unteren Klassen der AHS, zu starken und engagierte Lehrerlnnen in ihren
Bemihungen zu unterstiitzen. Dazu gehoren die Bereitstellung von maligeschneiderten
Unterrichtsmaterialien und der Ausbau von Weiterbildungsangeboten fiir Lehrerinnen.

Férderung der Anndherung an nicht-traditionelle Berufsfelder: Madchen und Jungen sollten
schrittweise an nicht-traditionelle Berufsfelder herangefiihrt werden. Dies erfordert einen friihzeitigen
Einstieg in die Berufsorientierung bereits vor der 7. Klasse und eine kontinuierliche Begleitung. Das
geschlechtsspezifische Programm sollte MaRnahmen beinhalten, die den Schilerinnen und Schiilern
bereits vor der 7.

Friihzeitiger ~Beginn des Bildungs- und Berufsberatungsprozesses: Der Bildungs- und
Berufsberatungsprozess sollte bereits vor der 7. Klasse unterstiitzt werden, idealerweise in der
Grundschule und in der Vorschule, um alle Zielgruppen friihzeitig einzubeziehen.

Erhéhung der Mobilitdt durch einen "Mobilitdtstopf': Um Schulen und Lehrerlnnen die
Inanspruchnahme von Unterstiitzungsleistungen zu erleichtern, missen organisatorische und
finanzielle Hirden abgebaut werden. Ein spezieller "Mobilitdtstopf" konnte helfen, diese Hirden zu
Uberwinden.

Ausweitung der Arbeit mit Eltern: Da die Eltern eine zentrale Rolle bei der Bildungs- und Berufswahl
ihrer Kinder spielen, ist es wichtig, sie umfassend zu informieren und zu unterstitzen. Die Schulen
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sollten sich daher starker auf die Einbeziehung der Eltern konzentrieren und ihnen Zugang zu
relevanten Informationen und Angeboten verschaffen.

Nutzung von Synergieeffekten, Kontinuitéit und Nachhaltigkeit: Die Erfahrungen aus Pilotprojekten und
langjahrig erfolgreichen Programmen sollten genutzt werden, um bestehende Malinahmen
weiterzuentwickeln und neue Initiativen zu schaffen. Erfolgreiche Pilotprojekte sollten in eine
dauerhafte Finanzierung tberfihrt werden.

Reale Begegnungen und der Einsatz von Gleichaltrigen und Vorbildern: Reale Begegnungen und
praktische Erfahrungen sind fiir junge Menschen bei der Ausbildungs- und Berufswahl von groRer
Bedeutung. Der direkte Kontakt mit typischen beruflichen Tatigkeiten und Fahigkeiten hilft den
Jugendlichen, ihre Neigungen und Interessen besser zu erkennen und fundierte Entscheidungen zu
treffen.

Neue und Gberarbeitete Lehrpldane scheinen nun zunehmend diesen Anforderungen gerecht zu werden
und auf die sich rasch verandernde Lebenswelt zu reagieren.

Neue Lehrpldne: ein Auftrag zur Vorbereitung auf das Berufsleben. Bildungs-, Berufs- und
Lebensorientierung sind in allen Schularten von grofRer Bedeutung und spiegeln sich auch in den
Lehrpléanen wider. Die neuen Lehrpldane wurden im Janner 2023 veréffentlicht (vgl. BMBWEF, 2023). So
wichtig Lehrplane fur den Unterricht und erfolgreiche Lehr- und Lernprozesse sind, so entscheidend ist
es auch, dass sie den Anforderungen einer sich rasch verandernden Welt entsprechen. Sie miissen
daher auf den Erwerb jener Kompetenzen ausgerichtet sein, die in Zukunft wichtig sein werden. Aus
diesem Grund hat sich das Bildungsministerium (BMBWF) zum Ziel gesetzt, die Lehrplane fir
Osterreichs Schulen zukunftssicher zu gestalten. Seit dem Frithjahr 2019 werden unter breiter
Beteiligung neue Lehrpldne fiir die Primar- und Sekundarstufe | entwickelt. Diese bilden kiinftig die
Grundlage fiir einen modernen Unterricht, der die Schilerinnen und Schiiler bestmoglich auf das Leben
in einer immer komplexeren Welt vorbereitet. Die neuen Lehrpldane legen gleichermaen Wert auf die
Entwicklung von fachspezifischen und Uberfachlichen Kompetenzen. Digitale Kompetenz,
Umwelterziehung und Nachhaltigkeit erhalten einen hoéheren Stellenwert, ebenso wie eine
ganzheitliche Betrachtung der Schilerlnnen und ihrer persénlichen und sozialen Kompetenzen.
Interdisziplinares, kritisches Denken, Kommunikation, Kooperation und Kreativitat (Fahigkeiten des 21.
Jahrhunderts) werden durch die Lehrplanreform gefordert. Es geht nicht mehr darum, was gelehrt
wird, sondern darum, was die Schiilerinnen nachhaltig lernen. Mit diesen neuen Lehrplanen soll der
Unterricht so gestaltet werden, dass folgende Kompetenzen gestarkt werden:

- die kompetente Nutzung von Medien, Technologien, Informationen und Daten,

- digitale/virtuelle und personliche Kommunikation, Interaktion in heterogenen Lerngruppen
und Umgang mit Vielfalt,

- Kreativitat und die Fahigkeit zur Innovation,
- Fahigkeit zur kooperativen Probleml6sung, analytisches und kritisches Denken,
- Flexibilitat, Belastbarkeit, Motivation und selbststdandiges Arbeiten.

Die neuen Lehrplane:
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- Fokus auf fachliche und uberfachliche Kompetenzen fiir ein selbstbestimmtes und
erfolgreiches Leben,

- eine bessere Harmonisierung von Inhalt und Struktur bieten, den Unterricht von
tibergreifenden Themen und den Ubergang zwischen Primar- und Sekundarstufe | erleichtern,

- die Zusammenarbeit zwischen Lehrerlnnen Gber Fachergrenzen hinweg zu fordern,

- eine Orientierungshilfe fir die bis zum Ende der jeweiligen Schulstufe zu erwerbenden
Kompetenzen bieten,

- mehr Raum fir eine zeitgemaRe und zukunftsorientierte Unterrichtsgestaltung schaffen.

AuBerschulische Berufsorientierungsprogramme. Die Osterreichische Bildungslandschaft bietet
zahlreiche Unterstiitzungsprogramme zur Begleitung des Berufsorientierungsprozesses (vgl. PH
Steiermark, 2023). Die Sozialpartnerschaft, das Arbeitsmarktservice sowie Wirtschaftsverbande und
andere Initiativen stellen laufend eine Vielzahl von zusatzlichen Berufsorientierungsangeboten fiir
Jugendliche bereit. Zahlreiche auBerschulische Beratungsstellen bieten Lehrerinnen und Schiilerinnen
wertvolle Anlaufstellen, um sich zu verschiedenen Themen und Lebenssituationen auflerhalb der
Schule zu informieren und beraten zu lassen. Diese Beratungsstellen spielen eine wichtige Rolle bei der
Berufsorientierung, da sie erganzende und vielfaltige Unterstiitzung anbieten. Viele dieser
Einrichtungen organisieren auch Veranstaltungen und Workshops, die in, mit und fiir Schulen
angeboten werden. Im Folgenden finden Sie eine beispielhafte Ubersicht von Online-Kontakten zur
auBerschulischen Berufsorientierung:

- Berufsinformationszentren (BIZ) der Wirtschaftskammern Osterreichs

- BerufsinfoZentren (BIZ) des Arbeitsmarktservice Osterreich

- BIC - der Berufsinformationscomputer der Wirtschaftskammer Osterreichs

- Deine Lehre - BIC - Infos zur Lehre

- ibobb Café - Stadt Graz

- Jugendwegweiser - Plattform fir Bildung und Beruf in der Steiermark

- Lehre statt Leere - Weil ein guter Coach nicht nur im Sport wichtig ist!

- Mein Beruf - Meine Zukunft - Jugendseite des Arbeitsmarktservice

- Meine Skills - meine Zukunft! Jugendportal Osterreich

- Netzwerk Berufliche Assistenz des Sozialministeriumservice

- Potenzialanalyse: Job finden, der passt - Wirtschaftsférderungsinstitute

Situation in Slowenien

Berufsorientierung bezieht sich auf die systematische Entwicklung von Selbsterkenntniskompetenzen,
die Suche nach Informationen, die den Menschen helfen, fundierte Entscheidungen zu treffen, einen
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https://portal.ibobb.at/beratung/ausserschulische-beratungsangebote#material-658-1765
https://portal.ibobb.at/beratung/ausserschulische-beratungsangebote#material-658-529
https://portal.ibobb.at/beratung/ausserschulische-beratungsangebote#material-658-351
https://portal.ibobb.at/beratung/ausserschulische-beratungsangebote#material-658-1465
https://portal.ibobb.at/beratung/ausserschulische-beratungsangebote#material-658-1305
https://portal.ibobb.at/beratung/ausserschulische-beratungsangebote#material-658-1448
https://portal.ibobb.at/beratung/ausserschulische-beratungsangebote#material-658-1512
https://portal.ibobb.at/beratung/ausserschulische-beratungsangebote#material-658-2239
https://portal.ibobb.at/beratung/ausserschulische-beratungsangebote#material-658-1515
https://portal.ibobb.at/beratung/ausserschulische-beratungsangebote#material-658-542
https://portal.ibobb.at/beratung/ausserschulische-beratungsangebote#material-658-2333

Berufsweg zu wahlen und ihre Karriere zu planen und zu verwalten (Sentocnik, 2012; in Rupar et al.,
2021).

Im Bereich der Berufsorientierung werden in Slowenien unterschiedliche Begriffe verwendet. Das
Gesetz Uber die Organisation und Finanzierung von Bildung (2017; in Gregorci¢ Mrvar et al., 2021)
verwendet den Begriff Berufsberatung (slo. poklicno svetovanje); das Weibuch zur Bildung in der
Republik Slowenien (2011; in Gregorci¢ Mrvar u.a.) verwendet den Begriff Berufsorientierung (slo.
karierna orientacija); in den Richtlinien fur die Schulberatung den Begriff Berufsorientierung (slo.
poklicna orientacija) (Programmrichtlinien, 2008; in Gregorci¢ Mrvar u.a., 2021). Die verschiedenen
Definitionen fliihren zu unterschiedlichen Auffassungen (iber die Inhalte, Ziele und Bereiche sowie Uber
die Art und Weise, wie Berufsorientierung in der Praxis umgesetzt wird. Berufsorientierung umfasst
sowohl die Forderung als auch die Akzeptanz der personlichen und sozialen Entwicklung der Lernenden
(Gregorcic Mrvar et al., 2021). In den operativen Dokumenten im Bereich der allgemeinen und
beruflichen Bildung l3sst sich eine Diskrepanz in der Definition der lebenslangen Berufsorientierung im
slowenischen Bildungsraum feststellen, eine Diskrepanz, die sich sowohl auf der Ebene der
Verwendung der Terminologie als auch auf der Ebene der Inhalte und Ziele widerspiegelt. So flihren
Schulberaterinnen (slo. Solski svetovalni delavci) als eines der Hindernisse fiir die erfolgreiche
Umsetzung der Berufsorientierung das Fehlen und die Uneinheitlichkeit der Ziele zwischen den
verschiedenen Akteuren sowohl auf der Schulebene (Management, Beraterlnnen, Lehrerinnen, Eltern)
als auch auf der breiteren Systemebene an (Stramfel und Lovsin, 2015).

Vergleich der Situationen in Osterreich und Slowenien

In Osterreich hat sich die Terminologie der Berufsorientierung zu einem umfassenden Rahmen (IBOBB)
entwickelt, der einen lebenslangen Prozess mit einer strukturierten Umsetzung unter Einbeziehung von
Bildungs- und Berufsberatungskompetenzen betont. In Slowenien werden verschiedene Begriffe
austauschbar verwendet (Berufsberatung, Berufsorientierung, Berufsorientierung), was einen
breiteren, aber weniger einheitlichen Ansatz widerspiegelt. Die Diskrepanzen in der Terminologie und
das Fehlen einheitlicher Ziele in Slowenien verdeutlichen die Herausforderungen bei der Umsetzung
einer kohirenten Berufsorientierungsstrategie, im Gegensatz zu Osterreichs einheitlicherem und
strukturierterem Rahmen.

3.2. Gesetzgebung zur Berufsorientierung

Die Wahl eines Arbeitsplatzes hat einen erheblichen Einfluss auf unser kiinftiges Leben. Wirtschaftlich
gesehen brauchen die meisten von uns einen Job, um Geld zu verdienen und die Rechnungen zu
bezahlen. Neben dem finanziellen Aspekt sollte ein Beruf auch idealerweise mit unseren Interessen
und Talenten verbunden sein und zu etwas fiihren, das uns SpaR macht, da wir in der Regel gut darin
sind, was wir gerne tun. Unter diesem Gesichtspunkt ist unsere berufliche Entscheidung von
entscheidender Bedeutung und sollte gut durchdacht sein.

Nattrlich muss diese Entscheidung individuell getroffen werden, jedoch kénnen auch andere
Stakeholder einbezogen werden, insbesondere in reflexive Prozesse. Solche Stakeholder kénnen durch
Eltern/Erziehungsberechtigte, Freunde, Gleichaltrige und Vorbilder, Bildungseinrichtungen, staatliche
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Organisationen (wie das oOsterreichische Arbeitsmarktservice) oder Unternehmen dargestellt werden
(RIS/BMUKK, 2023).

Die Lander, vertreten durch die Regierungen, konnen ebenfalls als Akteure der Berufsorientierung
betrachtet werden. Ihr Interesse gilt in erster Linie dem Arbeitsmarkt und der Frage, wie die junge
Generation an diesen herangefiihrt werden kann. bendtigt jedoch einen gesetzlichen Rahmen, um
diesen Prozess auf nationaler Ebene zu standardisieren und junge Menschen mit Dienstleistungen fir
ihre berufliche Orientierung zu unterstiitzen. Im schulischen Kontext ist das wichtigste
Gesetzesdokument fir diese Altersgruppe der Lehrplan der Mittelschulen. Er legt die Anzahl der
Stunden fest, die Lehrerinnen diesem Thema im Rahmen ihrer Schulficher widmen miussen.
Berufsorientierung ist in Osterreich ein Pflichtfach mit einer Stunde in der 7. und einer weiteren Stunde
in der 8. Dariiber hinaus sollten Lehrerinnen das Thema Berufsorientierung auch in anderen Fachern
und in modulartig organisierten Aktivitaten umsetzen s (RIS/BMUKK, 2023). An den Schulen der
Sekundarstufe | gibt es Berufsberaterinnen, die Schiler und Schilerinnen sowie
Eltern/Erziehungsberechtigte bei der Berufsorientierung unterstiitzen. Sie sind durch ein
Ausbildungsprogramm (12 ECTS) autorisiert, das von den Piddagogischen Hochschulen in Osterreich
organisiert wird. Eine allgemeine Verordnung des Bildungsministeriums regelt die Zustandigkeiten und
Anforderungen an die vorgenannten Berufsberaterlnnen und Beraterlnnen (BMB, 2017) (PH Wien,
2017). Ein Teil der Berufsorientierung in der Schule ist es, Schiilerinnen Informationen uber
verschiedene Berufe zu geben und sie bei der Selbstreflexion Uber ihre Interessen und Talente
anzuleiten. An solchen Programmen sind auch Mitglieder des Projekts Mobita SI-AT beteiligt, zum
Beispiel mit dem Talentcenter der Wirtschaftskammer Steiermark, wo Schilerinnen der 7. und 8.
Schulstufe die Moglichkeit haben, ihre Fahigkeiten zu testen und einen Bericht mit passenden
Berufsvorschlagen erhalten (WKO Steiermark, 2024). Das BFl Burgenland unterstiitzt Finft- und
SechstkladsslerInnen mit spielerischen Lernaktivitaten in Bezug auf technische Berufe, um das Interesse
an diesen Berufsfeldern zu fordern und die Talente und Berufsmoglichkeiten der Schiilerinnen in diesen
Bereichen zu erkennen (BFI Burgenland, 2024).

Neben Informationen und Moglichkeiten zur Selbsteinschdtzung im Rahmen der Berufsorientierung
konnen Schiilerinnen praktische Erfahrungen in Berufen sammeln, entweder durch schulisch
organisierte Veranstaltungen oder durch Praktika (z.B. in den Sommerferien). Praktika sind fir
Schiilerlnnen nach dem 15. Geburtstag oder nach Beendigung der Schulpflicht méglich (Osterreich
gv.at-Redaktion, 2024) (BMAW, 2024). Nach §13b SchUG kdnnen Schilerinnen ab der 8. Schulstufe in
Absprache mit der Schule bis zu 5 Tage fur die Berufsorientierung frei nehmen (RIS/BMBWF, 2023).

Nach Abschluss der Mittelschule (oder im Alter von 15 Jahren) kdnnen Jugendliche verschiedene Wege
in Richtung ihrer zukiinftigen Karriere einschlagen. Innerhalb des &sterreichischen Schulsystems
konnen sie sich fiir den Besuch einer berufsbildenden Schule entscheiden (z. B. individuelle
Berufsausbildung, Hohere Technische Lehranstalt usw.) (oead, 2024). Fur den Fall, dass Schilerlnnen
die 8. Klasse nicht erfolgreich abschlieBen, kénnen sie berufsvorbereitende Schulen besuchen, die
ihnen dabei helfen sollen, einen ihren Interessen und Talenten entsprechenden Arbeitsplatz zu finden.
Berufsvorbereitende Schulen dauern ein Jahr und gelten als 9. Schuljahr fiir alle Schiilerinnen, die die
8. Sie sind auch ein moglicher Bildungsweg fiir einige junge Menschen mit besonderen Bedurfnissen.
Ziel der berufsvorbereitenden Schulen ist es, sich fir die Lehrlingsausbildung und die Berufsschule zu
qualifizieren (RIS/BMBWF, 2023) (oead, 2024). Letztere, die duale Berufsausbildung, ist eine
Kombination aus praktischer Ausbildung in einem Betrieb und theoretischem Unterricht in einer
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Berufsschule. Der gesetzliche Rahmen dafiir wird durch das Berufsausbildungsgesetz (BMBWF, 2022)
gesetzt (RIS/BMBWEF, 2023) (BMWFW, 2015).

Schlussfolgerung. Die Berufsorientierung in Osterreich ist ein gut strukturierter Prozess, der durch
Gesetze, Bildungsprogramme und praktische Moglichkeiten unterstiitzt wird. Er zielt darauf ab, junge
Menschen mit dem Wissen und den Fahigkeiten auszustatten, die notwendig sind, um sich in der
komplexen Arbeitswelt zurechtzufinden und informierte Entscheidungen tber ihre zukiinftige Karriere
zu treffen. Das Projekt Mobita SI-AT mochte ein Teil dieses Orientierungsprojekts sein und junge
Menschen dabei unterstiitzen, Entscheidungen zu treffen, die ihre Interessen und Talente fiir ein
zufriedenstellendes zukiinftiges Arbeitsleben fordern.

In Slowenien gibt es zwei etablierte Orientierungs- und Beratungssysteme, die Beratung anbieten:

- Einrichtungen der allgemeinen und beruflichen Bildung,
- Das slowenische Arbeitsamt und andere Einrichtungen im Bereich der Berufsorientierung.

Junge Menschen haben Zugang zu Beratung durch Schulberaterinnen und Berufsberaterinnen in den
Karrierezentren der Universitdten sowie durch Berufsberaterinnen in einem der 12 Karrierezentren des
slowenischen Arbeitsamtes. Erwachsene konnen kostenlose Beratung in den Berufsberatungszentren
der slowenischen Arbeitsverwaltung oder Bildungsberatung in 17 regionalen Beratungszentren fir
Erwachsenenbildung erhalten, die im Rahmen des Slowenischen Instituts flir Erwachsenenbildung tatig
sind.

Die wichtigsten nationalen Behérden fiur die Bereitstellung und Entwicklung von
Berufsorientierungsdiensten in Slowenien sind:

- Das Ministerium fiir Arbeit, Familie, soziale Angelegenheiten und Chancengleichheit und das
Bildungsministerium sind fiir die Gesetzgebung im Bereich der Bereitstellung und Entwicklung
von Beratungsdiensten zustandig.

- Das Nationale Bildungsinstitut fiihrt innovative Programme und Praktiken in Schulen durch
und Uberwacht sie und entwickelt Leitlinien fur Schulberatungsdienste fir Grund- und
Sekundarschulen.

- Das slowenische Arbeitsamt ist eine der wichtigsten slowenischen Arbeitsmarkteinrichtungen
mit folgenden Aufgaben: Arbeitsberatung und Arbeitsvermittlung, lebensbegleitende
Berufsberatung, Arbeitslosengeld und Arbeitslosenversicherung, Durchfiihrung aktiver
beschéftigungspolitischer Malnahmen und Programme, Erteilung von Arbeits- und
Beschaftigungsgenehmigungen fir auslandische Arbeitnehmerinnen, Erstellung von Analyse-,
Entwicklungs- und anderem Fachmaterial sowie Arbeitsmarktinformationen.

- Das Institut der Republik Slowenien fiir Berufsbildung entwickelt berufliche Standards fir
Berufsbildungsprogramme.

- Das Slowenische Institut fiir Erwachsenenbildung ist das wichtigste nationale Institut flr
Forschung und Entwicklung, Qualitdt und Bildung, Beratung und Validierung sowie Werbe- und
Informationsaktivitdten im Bereich der Erwachsenenbildung.

- Der offentliche Stipendien-, Entwicklungs-, Behinderten- und Unterhaltsfonds der Republik
Slowenien sorgt fiir die berufliche Orientierung von Arbeitnehmerinnen, indem er die
Personalabteilungen in Unternehmen starkt und ihren Mitarbeiterinnen so eine zugangliche
und qualitative berufliche Entwicklung erméglicht.
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Die Expertengruppe fiir lebenslange Berufsorientierung (ein nationales Beratungsforum) ist eine
sektoriibergreifende Gruppe, die Empfehlungen zu nationalen und europdischen politischen
Entwicklungen im Bereich der lebenslangen Berufsorientierung diskutiert und dem
Bildungsministerium vorlegt (Euroguidance, n.d.)

In Slowenien wird die Berufsorientierung flr Schiilerinnen und Studentinnen durch zwei Dokumente
geregelt: die Richtlinien fiir die Arbeit des Beratungsdienstes in Grundschulen (slo. Smernice za delo
svetovalne sluZzbe v osnovni Soli) und die Richtlinien fiir die Arbeit des Beratungsdienstes in
Sekundarschulen (s/lo. Smernice za delo svetovalne sluZbe v srednji Soli). Die Aktivitaten umfassen vor
allem die Bereitstellung  von Informationen Uber  Weiterbildung, Berufe und
Beschaftigungsmoglichkeiten, die Identifizierung und Anerkennung individueller Merkmale und
Verbindungen zu den gewinschten Berufen und die berufliche Bildung, die auch Elemente der
Fahigkeiten zur Laufbahngestaltung umfasst (Lovsin, 2015).

In den Programmrichtlinien fiir die Schulberatung in der Grundschule (2008; in Pecjak et al., 2019)
heiRt es, dass die Berufs- oder Laufbahnorientierung zu den Aufgaben von Schulberaterinnen gehort.
Schulberaterinnen und Schulberater arbeiten mit Lehrerinnen und Lehrern in der beruflichen Bildung
zusammen, die darauf abzielt, den Schilerinnen und Schiilern dabei zu helfen, die Wahrnehmungen,
Fahigkeiten und Kenntnisse zu entwickeln, die sie in die Lage versetzen, beim Ubergang von der
Grundschule zur weiterfiihrenden Schule eine angemessene Wahl zu treffen. Sie informieren auch
Eltern und Schiilerinnen Uber Weiterbildungs- und Beschaftigungsmaoglichkeiten, was sie durch
Vortrage und Besuche bei verschiedenen Organisationen tun kdnnen. In den letzten beiden Schuljahren
halten sie mindestens zwei Vortrage pro Jahr und Abteilung fiir Schiilerinnen und mindestens zwei
Vortrage pro Jahr fir Eltern von Schiilerinnen in den letzten beiden Schuljahren. Zu den
Programmrichtlinien gehort auch die Ermittlung der Eigenschaften der Schilerinnen, wie Fahigkeiten,
Fertigkeiten, Interessen und Erfahrungen, die fiir einen Beruf oder eine weiterfiihrende Ausbildung
erforderlich sind. Sie bieten auch Einzel- oder Gruppen-Berufsberatung flir Schiilerinnen an, wobei
auch die Eltern einbezogen werden kénnen. Sie miissen mit jedem Schilerinnen der Jahrgangsstufe 9
(oder mit dessen Eltern) mindestens ein Beratungsgesprach fihren, wobei die Gesprache auch in
friheren Jahren gefihrt werden kénnen.

Die lebenslange Berufsorientierung wird auch in Artikel 18 des Gesetzes zur Regulierung des
Arbeitsmarktes (LMRA) erwahnt (slo. Zakon o trgu dela (ZUTD)), in dem es heift (4), dass Aktivitaten,
die sich an Schilerlnnen, Studentlnnen und deren Eltern richten, auch als lebenslange
Berufsorientierung angeboten werden koénnen. Lebensbegleitende Berufsorientierung umfasst
Aktivititen, die es ermoglichen, Kompetenzen, Fahigkeiten und Interessen fur die
Entscheidungsfindung in den Bereichen Bildung, Beschaftigung, Ausbildung und Berufswahl zu
ermitteln, und die eine Orientierung flr den Lebensweg bieten, damit der Einzelne diese Fahigkeiten
und Kompetenzen erlernen und nutzen kann. Lebensbegleitende Berufsorientierung umfasst auch die
Berufsorientierung fiir junge Menschen (Arbeitsmarktregulierungsgesetz, 2011).

Vergleich der Situationen in Osterreich und Slowenien

Sowohl in Osterreich als auch in Slowenien spielt der gesetzliche Rahmen fiir die Berufsorientierung
eine entscheidende Rolle bei der Gestaltung des zukiinftigen Berufsweges junger Menschen, auch
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wenn die Ansitze und Besonderheiten in den beiden Landern unterschiedlich sind. In Osterreich ist die
Berufsorientierung als Pflichtfach in den nationalen Lehrplan der Mittelschulen eingebettet. Dariiber
hinaus sind die Osterreichischen Lehrerinnen verpflichtet, das Thema Berufsorientierung in andere
Fécher zu integrieren und modulbasierte Aktivitdten zu organisieren, die dieses Ziel unterstitzen. Zur
fachlichen Unterstltzung werden an den Schulen der Sekundarstufe | Berufsberaterinnen eingesetzt,
deren Aufgaben und Zustandigkeiten durch eine Verordnung des Bildungsministeriums streng geregelt
sind. Im Gegensatz dazu stitzt sich der slowenische Ansatz zur Berufsorientierung auf zwei
Schlisseldokumente: die Leitlinien fiir die Arbeit des Beratungsdienstes in den Grundschulen und die
Leitlinien fir die Arbeit des Beratungsdienstes in den weiterflihrenden Schulen. Diese Leitlinien stellen
sicher, dass die Schulberaterinnen eine aktive Rolle bei der Berufsorientierung spielen und eng mit den
Lehrerinnen zusammenarbeiten, um den Schiilerinnen zu helfen, die notwendigen Wahrnehmungen,
Fahigkeiten und Kenntnisse zu entwickeln, damit sie beim Ubergang von der Grundschule zur
Sekundarstufe eine fundierte Entscheidung treffen kénnen. Im Gegensatz zu Osterreich, wo die
Berufsorientierung direkt in den Lehrplan eingebettet ist, ist sie in Slowenien eher in das breitere
Beratungsangebot der Schulen integriert.

3.3. Schulsystem und Berufsorientierung

Das 6sterreichische Schulsystem gliedert sich in drei Hauptstufen: die Volksschule, die Sekundarstufe |
und die Sekundarstufe 1l. Nach Osterreichischem Recht sind alle Kinder mit Wohnsitz im Land
verpflichtet, neun Jahre lang die Schule zu besuchen (BMBWF, 2021). Nach Abschluss der
erforderlichen Anzahl von Pflichtschuljahren sind die Schilerinnen verpflichtet, eine weiterfiihrende
Schule zu besuchen oder eine Lehre zu absolvieren, bis sie 18 Jahre alt sind (BMB, 2016).

Wie in Abbildung 2 (oead, 2024) dargestellt, missen die Schilerlnnen wahrend ihres Bildungsweges
mehrere Entscheidungen treffen. Die erste Entscheidung, die am Ende der Grundschule im Alter von
neun Jahren getroffen wird, betrifft die Wahl zwischen einer Mittelschule und einer akademischen
Sekundarschule. Vier Jahre spater, nach der Sekundarstufe I, miissen sie sich erneut fiir die Art der
Ausbildung und den Beruf entscheiden, den sie ergreifen mochten. Die Schiilerinnen haben die
Moglichkeit, eine akademische Sekundarschulausbildung zu absolvieren, aber auch verschiedene
Formen von Berufsoberschulen und Schulen fir die mittlere Berufsausbildung sowie eine Reihe von
Lehrberufen. Daher ist es wichtig, den Schiilerinnen eine umfassende und effektive Berufsberatung zu
bieten. Die folgenden Kapitel geben einen Uberblick iiber die Schularten und ihre
Berufsorientierungsprogramme sowie Uber zusatzliche Programme, die von Dritten angeboten
werden.

Abbildung 1

Osterreichisches Schulsystem
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Grundschule. Diese Verpflichtung beginnt im Alter von sechs Jahren, sofern das Kind vor dem 31.
August des betreffenden Jahres geboren wurde. AuRerdem miissen die Kinder iber ein bestimmtes
Mal} an Sprachkenntnissen verfligen. Diese Fahigkeiten werden im Kindergarten dokumentiert und von
den Grundschullehrerinnen bewertet. Ist ein Kind im geeigneten Alter fiir den Besuch der Volksschule,
verflgt aber nicht Gber die erforderlichen Fahigkeiten, muss es die Vorschule besuchen (BMBWF,
2021). In der Volksschule gibt es keine lehrplanmaRige Berufsorientierung. Die Entscheidung, ob ein
Kind eine Hauptschule oder eine weiterfiihrende Schule besuchen soll, richtet sich daher nach der
Empfehlung der Lehrerinnen, den schulischen Leistungen und den Interessen des Kindes (oead,
2024b). Die endgiiltige Entscheidung wird jedoch von einer Reihe von Faktoren beeinflusst, darunter
der soziobkonomische Status, das Bildungsniveau der Eltern oder Erziehungsberechtigten und
regionale Unterschiede (Mayrhofer et al., 2019). So wechseln Kinder mit Deutsch als Erstsprache mit
hoherer Wahrscheinlichkeit auf eine weiterfiihrende Schule (42,0 % zu 27,7 %). Dariber hinaus hat
auch das Geschlecht einen Einfluss auf die Wahl der Schule. Ein groRerer Anteil der Madchen als der
Burschen besucht eine weiterfiihrende Schule (39,9 % zu 35,8 %) (Statistik Austria, 2024). Neben den
genannten Faktoren wird die Entscheidung der Schilerinnen und Schiiler auch durch die Schule, die
ihre Freundinnen und Freunde besuchen, oder durch Vorbilder wie Geschwister und Eltern beeinflusst
(Buchebner-Ferstl u.a. 2016).

Sekundarstufe | Schulen. Die beiden wichtigsten Formen der Sekundarstufe sind die Mittelschule und
die AHS (BMBWF, 2020). Die Mittelschule steht allen Schiilerinnen und Schiilern offen, wahrend die
akademische Sekundarschule eine eher selektive Option darstellt. Um eine akademische Mittelschule
besuchen zu kdnnen, missen die Schilerinnen und Schiler ein hohes Niveau an Deutschkenntnissen,
Leseverstandnis und Mathematik nachweisen (oead, 2024c). Ist dies nicht gegeben und mdchten
Schiilerlnnen dennoch ein Gymnasium besuchen, gibt es die Moglichkeit, eine Aufnahmeprifung
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abzulegen. Im Schuljahr 2021/22 entschieden sich 59 % der Schilerlnnen mit abgeschlossener
Volksschulbildung flir den Besuch einer mittleren Schule (Statistik Austria, 2024). In der Mittelschule
ist die Berufsorientierung durch die Durchfiihrung von Pflichtlibungen in den Lehrplan integriert. In der
dritten und vierten Klasse wird die Berufsorientierung als eigenes Fach mit einer Wochenstunde
unterrichtet. Zusatzlich missen 32 Stunden in andere Facher integriert werden (RIS, 2024). Die im
Unterricht vermittelten Inhalte sollten sich an einem Modell namens "Career Management Skills"
orientieren, das in seiner vom 0Osterreichischen Bundesministerium fiir Bildung, Wissenschaft und
Forschung empfohlenen modifizierten Fassung die folgenden Bereiche enthalt:

1. Personliche Fahigkeiten und Interessen erkennen, Berufs- und Lebensperspektiven
reflektieren und erweitern, Geschlechterstereotypen hinterfragen.

2. Informieren Sie sich tber Bildungs-, Ausbildungs- und Karrierewege sowie tber die Arbeits-
und Berufswelt.

3. Chancen erkennen und Entscheidungen treffen, die fiir die Bildungs- und Berufswahl
relevant sind.

4. Umsetzung und Uberpriifung der Bildungs- und Berufswahl (RIS, 2024).

Im Gegensatz zum Lehrplan der Mittelschulen sieht der Lehrplan der Gymnasien kein eigenes Fach zur
Berufsorientierung vor. Es wird jedoch erwartet, dass 32 Stunden Berufsorientierung in
Ubereinstimmung mit dem zuvor beschriebenen Modell in andere Ficher integriert werden. Die 32
Stunden kénnen zu einem einzigen Zeitblock zusammengefasst werden, der fir praxisnahe
Begegnungen wie Berufsmessen oder andere Berufsorientierungsprogramme genutzt werden kann
(RIS, 2023). Dariber hinaus kdnnen Schilerinnen und Schiler sowohl der Mittelschule als auch des
Gymnasiums an Praxistagen teilnehmen, die sie mit verschiedenen beruflichen Méglichkeiten vertraut
machen sollen. Dafiir kdnnen maximal fiinf Tage im Schuljahr genutzt werden (BMBWF, 2012). Das
Osterreichische Bundesministerium fir Bildung, Wissenschaft und Forschung hat einen
Malnahmenkatalog zur Information, Beratung und Orientierung in der Berufsorientierung fir
Schilerlnnen der siebten und achten Schulstufe (IBOBB) entwickelt. Dieser Katalog enthélt 9
Grundsatze der Berufsorientierung, darunter:

1. standortspezifisches Umsetzungskonzept,

2. breite Umsetzung,

3. Koordinierung der IBOBB-MaRnahmen,

4. Informationen lUber Begegnungen aus dem wirklichen Leben
5. Bewerbungstraining

6. Begleitdokumentation

7. Einbeziehung der Eltern/Erziehungsberechtigten

8. Informationstatigkeit von Studierendenberaterinnen

9. die Beratungstatigkeit der Studienberaterin/des Studienberaters. (BMBWF, 2012)
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Nach Abschluss der Sekundarschule haben die Schilerinnen in der Regel acht Jahre in der Schule
verbracht. Da die Mindestanforderung neun Schuljahre betragt, missen die Schiilerinnen dann
entscheiden, welche Schule sie als nachstes besuchen mochten. Schilerinnen, die die Vorschule
besucht haben oder eine Klasse wiederholen mussten, verfligen lber neun Schuljahre und missen
daher keine Schule besuchen. Stattdessen kdonnen sie direkt nach der Sekundarstufe | eine Lehre
beginnen.

Schulen der Sekundarstufe Il. Die weiterfiihrenden Schulen der Sekundarstufe Il bieten eine Vielzahl
von Bildungswegen an, darunter die akademische Oberstufe, die Hohere Berufsfachschule, die Schule
fur mittlere Berufsbildung und die Berufsschule fiir Lehrlinge. Im Schuljahr 2018/19 besuchten nach
Angaben des Bundesministeriums flir Bildung, Wissenschaft und Forschung insgesamt 90748
Schilerinnen und Schiiler die neunte Schulstufe. Die Verteilung der Schiilerinnen und Schiiler stellt sich
wie folgt dar: berufsbildende héhere Schulen (35,5 %), allgemeinbildende hohere Schulen (28,4 %),
berufsvorbereitende Schulen (16,3 %), berufsbildende mittlere Schulen (16,1 %) und sonstige Schulen,
einschlieRlich Sonderschulen, sonstige allgemeinbildende Schulen und sonstige berufsbildende
Schulen (3,8 %) (Abbildung 2; BMBWF, 2019). Diese Verteilung andert sich etwas, wenn man die
Schulstufe 10™" betrachtet, da die Schiilerinnen auch Berufsschulen fiir Lehrlinge besuchen kénnen. Die
Verteilung der Schiilerinnen und Schiiler im Schuljahr 2018/19 in der Schulstufe 10" stellt sich wie folgt
dar: berufsbildende mittlere Schulen (35,7%), berufsbildende héhere Schulen (25,5%), berufsbildende
mittlere Schulen (23%), berufsbildende mittlere Schulen (10,6%) und sonstige Schulen, darunter
Bundessportakademien, sonstige allgemeinbildende Schulen und sonstige berufsbildende Schulen
(5,3%) (Abbildung 2). Fir Schilerinnen ab der zehnten Schulstufe gibt es keine Sonderschulen oder
berufsvorbereitende Schulen (BMBWF, 2019).

Abbildung 2

Verteilung der Schiilerinnen und Schiiler im Schuljahr 2018/2019 (BMBWEF, 2019)
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Berufsorientierung in Schulen. Die Vielfalt der Bildungsangebote bringt es mit sich, dass die
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die Berufsorientierung als eigenes Fach mit drei Wochenstunden unterrichtet. Hauptziel dieses Fachs
ist es, die SchilerInnen bei der Entscheidung fir einen Beruf zu unterstiitzen. Sie lernen verschiedene
Bildungswege, Rechte und Pflichten kennen, erkunden ihre Talente und entwickeln soziale
Kompetenzen (RIS, 2024b). Berufsberatung ist kein Fach, das in den Lehrplanen der allgemeinbildenden
héheren Schulen, der berufshildenden héheren Schulen oder der berufsbildenden mittleren Schulen
enthalten ist (RIS, 2023; BMBWF, 2015; RIS, 2015; RIS, 2014). Als interdisziplindres Fach ist die
Berufsorientierung jedoch in andere Facher wie Deutsch, Englisch oder digitale Bildung eingebunden.
Dariber hinaus kénnen Schiilerinnen und Schiiler aller Bildungseinrichtungen ab der achten Klasse bis
zu funf Tage pro Schuljahr freinehmen, um sich selbststandig beruflich zu orientieren (Leitfaden BBO
Tool). Dariiber hinaus wurde ein Programm mit dem Namen 18plus fiir Schiilerinnen in den letzten
beiden Jahren sowohl der héheren Schulen als auch der berufsbildenden héheren Schulen entwickelt
(BMBWEF, 2024). Dieses Programm soll Schiilerinnen und Schiiler dabei unterstiitzen, sich einen
Uberblick iber mogliche Berufe und Studienginge zu verschaffen und ein Verstindnis fiir ihre
Interessen und Starken zu entwickeln. Die Berufsausbildung beinhaltet keine Berufsorientierung, da
diejenigen, die sich fir eine Berufsausbildung auf Lehrlingsniveau entschieden haben, ihren
beruflichen Weg bereits eingeschlagen haben (BMBWF, 2020b).

Berufsorientierung auBerhalb der Schule. Neben der Berufsorientierung durch die Lehrkrafte in den
Schulen gibt es zahlreiche weitere Angebote zur Berufsorientierung. In der Steiermark gibt es Giber 50
verschiedene Workshops zur Berufsorientierung fir unterschiedliche Altersgruppen. Ungefahr die
Halfte davon richtet sich an Schiilerlnnen der 7. und 8. Einige der Workshops sind fiir alle Altersgruppen
konzipiert, andere sind fur bestimmte Schulstufen gedacht. Die Workshops werden von einer Vielzahl
von Unternehmen, Universitaten und Organisationen angeboten und umfassen ein breites Spektrum
an Themen. Dazu gehoren praktische Erfahrungen, Unternehmensbesuche, Bewerbungstraining und
Prasentationen zu verschiedenen Berufsfeldern. Neben den Workshops gibt es auch Karrieremessen,
bei denen sich die Schilerinnen und Schiiler direkt bei der Schule, der Universitdt oder dem
Unternehmen Uber Berufe informieren konnen. Laut der Website karriere.at (2024) wird es im Jahr
2024 in Osterreich 36 verschiedene Karrieremessen geben.

Ein Teil der Berufsberatung besteht darin, die eigenen Fahigkeiten und Interessen kennenzulernen.
Organisationen wie die Arbeiterkammer, das Arbeitsmarktservice und die Wirtschaftskammer bieten
Tests an, mit denen Schilerinnen ihre Fahigkeiten und Interessen einschatzen konnen. Es gibt
Interessentests, die Schiilerinnen einfach online und zu Hause durchfiihren kbnnen, wie den "Karriere-
Kompass" der Arbeitsverwaltung, das "Interessenprofil" des BIC, die "Jopsy"-App der Arbeiterkammer
und den Interessentest sowie die Tests von whatchado und aubi-plus. Als Ergebnis erhalten die
Schilerlnnen ein Feedback zu ihren Interessen sowie Jobvorschlage, die ihren Interessen entsprechen
(Jugendwegweiser, 2024).

Die bei der Arbeit eingesetzten Fahigkeiten sollten mit den Interessen der Person libereinstimmen, um
eine bessere Arbeitsleistung und Zufriedenheit zu erreichen (Hoff et al. 2020). Es ist jedoch auch
wichtig, sicherzustellen, dass die fiir eine bestimmte Rolle erforderlichen Fahigkeiten mit den
Fahigkeiten der betreffenden Person Ubereinstimmen. Da junge Menschen zu einer verzerrten
Selbsteinschatzung neigen kdnnen, ist es ratsam, zusatzliche Tests zur Bewertung der Fahigkeiten
einzusetzen (Neubauer et al., 2018). In Osterreich bieten mehrere Institutionen einen Talentcheck an,
der es den Schiilerinnen und Schiilern ermoglicht, ihre Fahigkeiten und Fertigkeiten anhand einer Reihe
von Tests zu bewerten, die kognitive, motorische und allgemeine Fahigkeiten/berufsspezifisches
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Wissen abdecken. Die Talentchecks haben das gleiche Ziel, unterscheiden sich aber in ihrer Methodik
und verwenden unterschiedliche Testbatterien, Testlangen und Standorte, die von Online-Tests Uber
Tests in Schulen bis hin zu Tests in Einrichtungen reichen (WKO Wien; WKO Vorarlberg; WIFI Karnten,
2022; Wirtschaftskammer Salzburg, 2024; WKO Steiermark, 2024; BFI Burgenland, 2024).

Die Berufsberatung ist ein weiteres Instrument, das bei der Berufsorientierung eingesetzt werden kann.
Alle Schiilerinnen und ihre Eltern und Erziehungsberechtigten haben die Moglichkeit, ab Klasse 5 ein
Gesprach mit dem Schulberatungsdienst (Lehrerlnnen mit Zusatzausbildung) zu fihren. Die
Schulberaterinnen sind verpflichtet, Informationen Gber Berufs- und Bildungswege zu geben und den
Schilerlnnen zu helfen, Hilfe bei anderen Beratungsdiensten zu finden. Im Gegensatz zur
Berufsberatung im Unterricht, bei der es um die Vermittlung von Wissen geht, ist die Berufsberatung
in der Schule nicht verpflichtend, sie richtet sich an diejenigen, die aktiv nach Beratung suchen, und
soll die Schiilerlnnen unterstiitzen und begleiten (BMBWF). Das so genannte "Jugendcoaching" ist eine
Initiative des Osterreichischen Ministeriums fiir Bildung, Wissenschaft und Forschung, an der 35
Partner in ganz Osterreich beteiligt sind. Ziel ist es, Schiilerlnnen, die von Schulabbruch oder
Ausgrenzung bedroht sind, ab der 9. Klasse zu identifizieren, zu beraten und gegebenenfalls langfristig
zu unterstiitzen (Sozialministeriumservice, 2024). Weitere Einrichtungen, die Berufsberatung fur
bestimmte Gruppen anbieten, sind die Frauenberufsberatung "Zam" oder die Psychologische Beratung
fir Schilerlnnen (ZAM Stiftung, 2021; BMBWF, b). Fir Personen, die eine allgemeine
Berufsorientierung suchen, gibt es eine Reihe von alternativen Angeboten, darunter das BIZ, die
Arbeiterkammer Bildungsberatung, sowie regionalspezifische Angebote wie vsh-Burgenland, BIB
(Burgenland) und BIBer (Salzburg) und IBBOB Café Graz (Steiermark).

Das slowenische Schulsystem umfasst den Primar-, Sekundar- und Tertidrbereich (Abbildung 1). Die
Grundschulbildung wird von o6ffentlichen und privaten Kindergarten, Grundschulen, angepassten
Grundschulen, Einrichtungen fir die Erziehung von Kindern mit besonderen Bedirfnissen und
Musikschulen angeboten (Bildungsministerium, 2023). Die Grundschulbildung in Slowenien ist
obligatorisch und dauert 9 Jahre. Kinder werden in die erste Klasse der Grundschule eingeschult, wenn
sie in einem Kalenderjahr das sechste Lebensjahr vollenden, wobei die Einschulung um bis zu einem
Jahr verschoben werden kann. Die Grundschule gilt als abgeschlossen, wenn die Schilerinnen die
neunte Klasse erfolgreich absolvieren, wahrend die Grundschulpflicht nach neun Schuljahren erfillt ist.
Die Eltern kdnnen wahlen, ob ihr Kind eine 6ffentliche oder private Grundschule besucht oder zu Hause
unterrichtet wird. Das Schuljahr beginnt am 1. September und endet am 31. August, wobei der
Unterricht am 24. Juni endet, auRer fur die Schilerlnnen der neunten Klasse, die am 15. Juni endet.
Die Grundschule ist in drei Bildungsabschnitte unterteilt, die jeweils drei Klassenstufen umfassen. In
einer Klasse kdnnen maximal 28 Schiilerlnnen unterrichtet werden (Bildungsministerium, 2024). Der
Sekundarbereich wird von Mittelschulen und Gymnasien (slo. gimnazije) abgedeckt. Der
Sekundarbereich ist unterteilt in allgemeinbildende Schulen, beruflich-technische Schulen und
berufsbildende oder technische Schulen. Die tertidre Bildung wird von offentlichen und privaten
Einrichtungen angeboten. Sie umfasst die postsekundare Berufsbildung und die Hochschulbildung. Die
hohere postsekundadre Berufsbildung wird von hoheren Berufsschulen angeboten, wahrend die
Hochschulbildung von Fakultdten, Akademien und unabhangigen Hochschuleinrichtungen angeboten
wird. (Ministerium flr Bildung, 2023).
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Abbildung 3

Das Bildungssystem in der Republik Slowenien

DAS BILDUNGSSYSTEM IN DER REPUBLIK SLOWENIEN
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Berufsorientierung fiir Kinder und Jugendliche in Slowenien

\ﬁ S 1=
TP, WK O ==

PRIZMA STEIERMARK DRINOFODET G
BILDUNG. FREUDE INKLUSIVE. Forects s ol et ZBORNICA

SLOVENIJE



In Slowenien wird die Berufsorientierung von verschiedenen Organisationen angeboten, z. B. von
Schulen, Universitaten, Berufs- und Bildungszentren sowie von der Arbeitsverwaltung der Republik
Slowenien.

Berufsorientierung in Schulen. Die Berufsorientierung in slowenischen Schulen st als
Schulberatungsdienst organisiert. Ihre Arbeit wird durch die Leitlinien fiir die Berufsberatung definiert,
nach denen die Berufsberatung Informationen Uber Berufe, Diagnostik, Berufsberatung,
Berufserziehung sowie Beratungsaktivitaten fir Eltern umfasst. Neben der Berufsberatung umfassen
die Schulberatungsdienste auch Lernprobleme, besondere Bediirfnisse, die Identifizierung begabter
Schiilerlnnen, Selbstentwicklung, persénliche und soziale Entwicklung sowie die Koordinierung der
Schulabbruchpravention (Euroguidance, n.d.). Die lebenslange Berufsorientierung ist nicht
systematisch in den Lehrplanen der Grundschulen enthalten (Sentoc¢nik, 2012; in Rupar et al., 2021).
Eine Analyse der Lehrpldne der Pflichtfacher sowohl in der Grundschule als auch in der Sekundarstufe
zeigt, dass es nur sehr wenige Lehrinhalte im Bereich der lebenslangen Berufsorientierung gibt.
Verschiedene Projekte befassen sich mit diesem Thema, aber die projektbasierte Durchfiihrung der
verschiedenen Aktivitaten geht nicht unbedingt auf die systemische Regelung des Bereichs selbst ein.
Es wird festgestellt, dass Schulberaterinnen immer weniger Zeit haben, um eine qualitativ hochwertige
Berufsberatung anzubieten, da sie mehr mit Bildungsproblemen, Lernschwierigkeiten und besonderen
Bedirfnissen beschaftigt sind. Gabor (2011; Gregorci¢ Mrvar et al., 2021) stellt fest, dass die
Berufsorientierung in den Grundschulen auf ein enges Spektrum von Aktivitdten beschrankt ist. In den
Lehrpldanen der Grundschulen ist die lebenslange Berufsorientierung nicht systematisch enthalten. So
werden die Schilerinnen in den ersten beiden Trimestern der Grundschule nicht systematisch an die
berufliche Entwicklung herangefiihrt, und die Daten deuten darauf hin, dass es schwieriger ist, ihre
Aufmerksamkeit fir Inhalte der lebenslangen Berufsorientierung im letzten Trimester zu wecken
(Stremfel, 2016).

Berufsorientierung auBerhalb der Schule. Die Berufsberaterlnnen in den Berufszentren des
slowenischen Arbeitsamtes bieten auch kostenlose Beratung fiir junge Menschen an. In der
Vergangenheit haben zum Beispiel die Europdische Union aus dem Europdischen Sozialfonds und die
Republik Slowenien zwei Projekte kofinanziert, namlich das Projekt "Career Centre for Youth - VSecKAM
and GREM" und das Projekt "Karierni Plac - Career Centre for Youth". Die Projekte wurden im Rahmen
des operationellen Programms fir die Umsetzung der europaischen Kohéasionspolitik 2014-2020 mit
der Prioritatsachse 10 durchgefiihrt. "Wissen, Fahigkeiten und lebenslanges Lernen fiir eine bessere
Beschaftigungsfahigkeit", Investitionsprioritat 10. 1 "Verbesserung des gleichberechtigten Zugangs zum
lebenslangen Lernen fiir alle Altersgruppen in formalen, nicht-formalen und informellen Lernformen,
Erwerb von Wissen, Fertigkeiten und Kompetenzen fiir die Belegschaft und Forderung informeller
Lernformen, auch durch Berufsberatung und Validierung erworbener Kompetenzen", spezifisches Ziel:
10.1.3 "Forderung flexibler Lernformen und Unterstiitzung einer qualitativ hochwertigen
Berufsberatung fir junge Menschen in Ausbildung auf allen Ebenen des Bildungssystems". Das Projekt
Career Centre for Youth (KCM) - VSecKAM und GREM wurde im Gebiet der Kohasionsregion
Ostslowenien durchgefiihrt, wahrend das Projekt Karierni Plac - Career Centre for Youth im Gebiet der
Kohasionsregion Westslowenien durchgefiihrt wurde. Die Projekte boten verschiedene Aktivitaten zur
Berufsorientierung fiir Grund- und Sekundarschiilerinnen, ihre Eltern, Betreuerlnnen und Fachleute.
Jungen Menschen im Alter von 6 bis 19 Jahren wurden individuelle Informationen, Berufstests,
Berufsberatung zu Berufsplanung und -management sowie professionelle Unterstiitzung bei
Berufsentscheidungen und der Schulwahl angeboten. Die Eltern wiederum profitierten von
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Fachvortragen und Unterstiitzungsaktivitaten, um die Berufsplanung ihrer Kinder zu erleichtern.
Schulfachleute konnten an Beratungen und Veranstaltungen von Bildungsexpertinneen teilnehmen
(Karierni center za mlade, 2024; Karierni plac, 2024). Mit dem Auslaufen des Projekts werden die
Aktivitaten in reduziertem Umfang durchgefihrt und sind zudem kostenpflichtig.

Die Handelskammer Sloweniens, das ESS und das Nationale Bildungsinstitut fiihren das Projekt
"Karrieretag" (Karierni dan) durch, um Schilerlnnen und ihren Eltern die vielversprechendsten
Zukunftsberufe vorzustellen. Die Schilerlnnen und ihre Eltern werden eingeladen, verschiedene
Organisationen zu besuchen und sich tiber die Berufe zu informieren. Das Projekt wurde Ende 2014 als
Pilotprojekt durchgefiihrt. Nach guten Riickmeldungen und umfangreichen organisatorischen
Verbesserungen der Online-Plattform wird es nun als Teil des Beratungssystems fiir Schilerinnen bei
der Wahl ihrer zukiinftigen Karriere Gbernommen (Europaische Kommission, 2023).

Aktivitaten zur Berufsorientierung sind besonders wichtig, wenn es um die Wahl der richtigen
weiterflihrenden Schule oder des richtigen Studiengangs geht, da ein Mangel an klaren Absichten zu
Unzufriedenheit, mangelnder Motivation, schlechteren schulischen Leistungen und schlieSlich zum
Abbruch der Ausbildung flihren kann (Gregorci¢ Mrvar et al., 2021). In Slowenien stehen verschiedene
Instrumente zur Verfliigung, um Schilerlnnen bei der Berufsorientierung zu helfen, wie z. B. die
Multifactorial Battery of Tests (MFBT). Die eMFBT ist ein Online-Tool, das Schiilerlnnen in den letzten
Jahren der Grundschule hilft, Entscheidungen Uber die weitere Ausbildung und die spatere Berufswahl
zu treffen. Die Testergebnisse helfen dem Einzelnen, etwas lber seine eigenen Fahigkeiten zu erfahren
und ein realistisches Selbstbild aufzubauen. Die Batterie hilft den Schiilerinnen und Schiilerinnen, ihre
Starken zu erkennen und zu verstehen, wie bestimmte Fahigkeiten mit Bildungsprogrammen und
Berufen zusammenhangen. Bis einschlieflich 2012/13 wurde der MFBT allen Schilerinnen und
Schilern im vorletzten Grundschuljahr verabreicht, so dass die Tests generationeniibergreifend waren.
Bis 2007/8 basierte das System zur Vergabe von Zois-Stipendien fir begabte Schiilerinnen auf den
Ergebnissen des MFBT-Tests. Heute werden die MFBT- und eMFBT-Tests in geringerem Umfang
eingesetzt.

Den Schilerlnnen werden auch verschiedene Fragebogen zur Verfligung gestellt, wie z. B. der
Fragebogen zu Entscheidungsstilen (slo. Vprasalnik stilov odlo¢anja), der Fragebogen zu
Schwierigkeiten bei der Berufsentscheidung (slo. Vprasalnik teZav pri kariernem odlocanju) (Rupar et
al., 2021) und der Fragebogen zum Wo und Wie (slo. Vprasalnik Kam in Kako), der ein Instrument zur
Erkundung, Entwicklung und Verfeinerung von Berufswegen darstellt. Auf der Grundlage der
Antworten auf die interessensbezogenen Fragen wird eine Liste geeigneter Berufe erstellt. Das Wo und
Wie ermdglicht es auch, verschiedene Berufe zu erkunden, zusatzliche Informationen einzuholen, die
vorgeschlagenen Berufe zu vergleichen und einen Karriereplan zu erstellen (ESS, 2024). Eine Analyse
der 2008 vom Arbeitsamt der Republik Slowenien (ESS) durchgefiihrten Erhebungen bei
Schulberaterinnen iber den Stand der Berufsorientierung ergab, dass die Beraterinnen haufig mit dem
ESS zusammenarbeiteten und auch Einzelgesprache mit den Schiilerinnen und ihren Eltern fiihrten, mit
der Multifaktoriellen Testbatterie (MFBT) testeten, den Fragebogen zum Berufsweg l6sten und auch
Vortrage zur Berufswahl hielten (Lovsin, 2015).

Dartiber hinaus bietet Euroguidance Slowenien auch Beratungsinstrumente fiir Beraterlnnen und
Schiilerinnen an:
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- Kam in kako (Wo und wie), ein IKT-Online-Beratungsinstrument in zwei Versionen fiir
Grundschilerinnen, Schilerinnen der Sekundarstufe Il und ihre Beraterlnnen (diese Version
enthalt kein Modul zur Bewertung von Fahigkeiten, da die meisten noch keine Gelegenheit
hatten, diese zu erwerben) sowie fir Hochschulstudentinnen, Arbeitslose und alle
Biirgerlnnen, die an einer beruflichen Veranderung interessiert sind.

- Berufswegeplanungsinstrument fiir slowenische Schilerlnnen, eine Online-Umfrage zur
jahrlichen Erfassung der Motivationen und Berufswege von 14-jahrigen Schilerinnen im
letzten Jahr der Sekundarstufe I.

- Das Institut der Republik Slowenien fiir Berufsbildung entwickelt und pflegt in Zusammenarbeit
mit der slowenischen Arbeitsverwaltung das Portal Moja izbira (Meine Wahl) (Euroguidance,
n.d.).

In Slowenien gibt es kein offizielles Ausbildungsprogramm fiir Berufsberaterinnen auf Bachelor- und
Masterniveau, wie in vielen anderen Ldandern (Rupar u.a., 2021). Berufsberaterinnen verfiigen tGber
einen Hochschulabschluss in einem relevanten Bereich (Psychologie, Sozialarbeit, Padagogik usw.) mit
einer zusatzlichen Berufsausbildung, die zu einer Berufspriifung in lebenslanger Berufsorientierung
(Beschaftigungssektor) oder einer Berufsprifung im Bildungsbereich (Bildungssektor) fiihrt. Die
Berufsberaterinnen in den Beratungszentren fiir Erwachsenenbildung haben eine spezielle Ausbildung
absolviert, um Beratung im Bereich der Erwachsenenbildung anbieten zu konnen. Das slowenische
Arbeitsamt hat eine multidisziplindre 160-stiindige modulare Ausbildung fiir Berufsberaterinnen im
Bereich der lebenslangen Berufsorientierung aus dem Beschaftigungs- und dem Bildungssektor
angeboten, um den Berufsberaterlnnen das notige Wissen (iber niitzliche Arbeitsmethoden und ihren
theoretischen Hintergrund zu vermitteln. Sie ist in vier Module unterteilt (Berufsorientierung,
Beratung, Instrumente der lebensbegleitenden Berufsberatung und Arbeit mit Gruppen in der
Berufsorientierung) fiir vier verschiedene Praxisbereiche (Arbeitsberaterinnen, Bildungsberaterinnen,
HR und NGO). Professionelle Standards in der Beratung sind noch in der Entwicklung (Euroguidance,
n.d.).

Vergleich der Situationen in Osterreich und Slowenien

Beim Vergleich der Schulsysteme und der Berufsorientierung in Osterreich und Slowenien wird
deutlich, dass beide Lander die Bedeutung der Berufsorientierung fiir die Schiilerinnen anerkennen,
jedoch unterschiedliche Ansatze verfolgen und bei der effektiven Umsetzung dieser Programme vor
unterschiedlichen Herausforderungen stehen.

Berufsorientierung in Schulen

In Osterreich nimmt die Berufsorientierung bereits in der Sekundarstufe | Gestalt an, mit einem starker
strukturierten und lehrplanbasierten Ansatz in den Mittelschulen. Hier nehmen die Schiilerinnen und
Schiler an speziellen Berufsorientierungskursen teil, die durch integrierte berufsbezogene Inhalte in
verschiedenen Fachern ergdnzt werden. Obwohl es in den weiterfithrenden Schulen kein eigenes Fach
Berufsorientierung gibt, wird von ihnen erwartet, dass sie einen &hnlichen Umfang an
berufsorientierten Inhalten in ihren Lehrplan aufnehmen. Praktische Erfahrungen wie Berufsmessen
und Unternehmensbesuche werden gefordert, damit die Schilerlnnen potenzielle Berufswege
erkunden kdnnen, wobei maximal fiinf Praxistage pro Schuljahr zuldssig sind. Im Gegensatz dazu ist
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Sloweniens Ansatz zur Berufsorientierung in Schulen weniger systematisch. Die lebenslange
Berufsorientierung ist nicht formell in die Lehrplane der Grund- oder Sekundarschulen integriert.
Stattdessen findet die Berufsberatung eher sporadisch und projektbezogen statt und stitzt sich in
hohem Mal3e auf die Bemihungen der Schulberaterinnen. Diese haben jedoch oft nur wenig Zeit fur
die Berufsberatung, da sie sich auf andere Bildungsfragen konzentrieren, wie z. B. Lernschwierigkeiten
und besondere Bediirfnisse. Dies fiihrt dazu, dass die Berufsorientierung innerhalb des breiteren
Bildungsrahmens etwas an den Rand gedrangt wird.

Berufsorientierung au8erhalb der Schule

AuRerhalb des Schulsystems bieten sowohl Osterreich als auch Slowenien zusatzliche Ressourcen zur
Unterstltzung der Berufsorientierung an, wobei sich Umfang und Zuginglichkeit erheblich
unterscheiden. In Osterreich steht den Schiilerinnen eine breite Palette von Workshops,
Karrieremessen und Talentanalysen zur Verfligung. Diese Ressourcen werden von verschiedenen
Organisationen, darunter Unternehmen, Universitdten und staatlichen Stellen, bereitgestellt und
bieten den Schiilerinnen praktische Erfahrungen und Maoglichkeiten zur Einschatzung ihrer Fahigkeiten
und Interessen. Osterreichische Schiilerinnen und ihre Familien haben auch Zugang zu einer
personlichen Berufsberatung ab der 5. Klasse, mit Initiativen wie "Jugendcoaching", die auf die
Unterstitzung gefdahrdeter Schilerlnnen abzielen. Slowenien bietet zwar auch externe
Berufsorientierungsressourcen an, doch geschieht dies auf einer begrenzteren und oft
projektabhangigen Basis. So haben beispielsweise friihere Projekte wie das Career Centre for Youth
wertvolle Orientierungshilfen fir Schilerlnnen, Eltern und Padagoglnnen geboten, doch wurden diese
Initiativen nach dem Auslaufen ihrer Finanzierung zuriickgefahren. Projekte wie der "Career Day"
werben zwar bei Schiilerinnen und ihren Eltern fiir kiinftige Berufe, doch der systembedingte Mangel
an kontinuierlicher, integrierter Unterstiitzung beeintrachtigt ihre Gesamtwirksamkeit.

Zusammenfassend ldsst sich sagen, dass Osterreich einen strukturierteren und umfassenderen Ansatz
zur Berufsorientierung innerhalb seines Schulsystems anbietet, der durch ein breites Spektrum an
externen Ressourcen ergdnzt wird, wéhrend der Ansatz in Slowenien eher fragmentiert ist und sich stark
auf einzelne Projekte und die iiberlasteten Bemiihungen der Schulberaterinnen stiitzt. Dieser Kontrast
verdeutlicht die unterschiedliche Art und Weise, in der jedes Land der Berufsberatung innerhalb seines
Bildungssystems Prioritét einréiumt und diese organisiert.

3.4. Stand der Berufsorientierung fiir Jugendliche (13-19 Jahre) in
Slowenien/Osterreich

Die Umfrage wurde an die Betreuerlnnen aller Schulleiterinnen im Sudburgenland mit der Bitte
verschickt, sie an ihre Schilerlnnen weiterzugeben. Wir erhielten 52 Antworten, wobei 46
SchiilerInnen alle Fragen beantworteten, die in den folgenden Ergebnissen enthalten sind. 69% unserer
Teilnehmerlnnen waren weiblich, 29% mannlich und einige Teilnehmerlnnen machten keine Angaben
zu ihrer Auswahl. 65% unserer Teilnehmerlnnen kommen aus Mittelschulen (5% bis 8" des
Osterreichischen Schulsystems), 27% sind in einer Lehre/Berufsschule und ein kleiner Teil (6%) ist in
einer berufsvorbereitenden Schule. Wir hatten keine Schilerlnnen eines Gymnasiums. Das Alter der
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Teilnehmerlnnen reichte von zwolf bis einundzwanzig Jahren und verteilt sich wie folgt, wobei die
meisten Teilnehmerlnnen dreizehn (44%) und vierzehn (13%) Jahre alt sind.

Abbildung 4

Alter der Teilnehmerinnen
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Stand des Berufswahlprozesses

Die Schilerinnen und Schiiler im Stidburgenland haben sich intensiv Gedanken Gber ihren zukinftigen
Beruf gemacht. 43% haben sich bereits fiir einen bestimmten Beruf entschieden und 49% haben eine
Vorstellung davon, wofir sie sich interessieren. 60 % von ihnen sind sich ihrer Entscheidung sicher/sehr
sicher.

Menschen, die Unterstiitzung bei der Berufswahl bieten

Die Frage nach den Personen, die einen Einfluss auf ihre Bildungs- und Berufswahl hatten, ist in der
folgenden Tabelle dargestellt.

Abbildung 5

Menschen, die Unterstiitzung bei der Berufswahl bieten
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Eltern/Erziehungsberechtigte 19%

andere Verwandte 19%

Freunde 34%

%

Klassenkamerad:innen 21%

Lehrer:innen deiner Schule 13%

11%

Bildungs- und Berufsberater:innen

Schulexterne Berufsberater:innen 17%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M nicht besucht/teilgenommen M nicht geholfen m wenig geholfen

etwas geholfen m geholfen B sehr geholfen

Zusammenfassend l&sst sich sagen, dass die Eltern/Erziehungsberechtigten nach wie vor den groRten
Einfluss (55 %) auf den Berufswahlprozess der Schiilerinnen haben (hilfreich und sehr hilfreich
zusammengenommen), gefolgt von Lehrerinnen (42 %), Verwandten (32 %), Berufsberaterinnen und -
betreuerinnen (19 %) und externen Beraterlnnen (17 %).

Neben den relevanten Personen wollten wir auch wissen, welche Aktivitaten unseren Teilnehmerlnnen
bei ihrer Berufsentscheidung geholfen haben. Das folgende Schaubild zeigt die Ergebnisse, geordnet
nach Ereignissen.

Bewertung von MaBnahmen zur Berufsorientierung
Abbildung 6

Auswirkungen der Titigkeiten auf die Laufbahnentscheidung
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Interessant ist die Tatsache, dass Aktivitaten im Zusammenhang mit der praktischen Umsetzung wie
Berufserkundung (57 %) und praktische Arbeit (43 %) insgesamt als hilfreich empfunden werden
(Summe der Bewertungen teilweise hilfreich, hilfreich und sehr hilfreich). Gleiches gilt fur
Veranstaltungen wie Interessentests (46%), Informationstage (43%) und Talente-Tests (39%). Wir gehen
davon aus, dass die Verteilung der Altersgruppe (57% dreizehn und vierzehn Jahre alt) erklart, dass 76%
der Teilnehmerlnnen noch kein Praktikum gemacht haben, ebenso wie 59%, die sich nicht ehrenamtlich
engagieren.

Wissen iiber Karrierewege

In einem weiteren Fragenkomplex wurden die Teilnehmerinnen nach ihrem Wissen lber die berufliche
Qualifizierung gefragt. Keiner von ihnen empfand einen Mangel an Wissen, daher lagen die Ergebnisse
im Durchschnitt oder darliber. Das Wissen (ber Schul- und Ausbildungsformen ist gut
(durchschnittliche Bewertung 3,3 von 5), dasselbe gilt fir die Einschatzung, wie einfach es ist, den Beruf
zu wechseln (z.B. von der Schule in eine Berufsausbildung) (2,89 von 5) und fir das Wissen Gber
spezifische Berufsanforderungen (3,61 von 5).

Faktoren, die die Berufswahl beeinflussen

In einer weiteren Fragekategorie interessierten wir uns fiir die Relevanz bestimmter Faktoren fir die
Berufswahl der Teilnehmerlnnen. Das folgende Diagramm zeigt die Ergebnisse.

Abbildung 7

Faktoren, die die Berufswahl beeinflussen
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vielfaltige Arbeitsmoglichkeiten JNGEIS%M 33% . 35% Az

flexible Arbeitszeiten  ENIEISYaN 26% L 37% 2%

sicherer Arbeitsplatz 0%%l 9% FEZs% .

gute Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben 0386 46% . 26% 24
gute Aufstiegsmoglichkeiten JM&7%I 28% 3% orvsmmm

freundliche Arbeitsumgebung 9% IISZ% .

hohes Gehalt 8% 35% L 30% 2svommmm

Arbeitsplatz in der Nahe RIS 33% S 37% A%

kurze Ausbildungsdauer [IIEEEEEEENS5% 35% 7% 8%

Beruf passt zu meinen Werten und.Q% 5% 30% . M%  Es%m

Beruf passt zu meinen Interessen W@ 13% NIN22% G

Beruf passt zu meinen Fahigkeiten und Talenten b 22% . 33%  Isommmmmmmsm

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Uberhaupt nicht wichtig B wenig wichtig teilweise wichtig m wichtig B sehr wichtig

Betrachtet man die vier wichtigsten Faktoren, so wird deutlich, dass unsere Teilnehmerinnen einen
Arbeitsplatz suchen, der ihren Interessen entspricht (61 % sehr wichtig und 22 % wichtig), ein
freundliches Arbeitsumfeld (52 % sehr wichtig und 37 % wichtig), einen Arbeitsplatz, der ihren
Fahigkeiten und Talenten entspricht (44 % sehr wichtig und 33 % wichtig) und einen sicheren
Arbeitsplatz (41 % sehr wichtig und 43 % wichtig). Am wenigsten wichtig erscheint ihnen eine kurze
Dauer des Ausbildungsprogramms (20 % nicht wichtig).

AulRerdem wollten wir einen Einblick in die individuelle Berufsorientierung der Teilnehmerinnen
erhalten. Wir fragten sie, welche Faktoren sie in diesem Prozess erlebt und welche Faktoren sie
vermisst haben. Die Ergebnisse sind in den folgenden Diagrammen noch einmal dargestellit.

Abbildung 8

Erfahrene Faktoren der individuellen Berufsorientierung
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Maoglichkeit meine Fahigkeiten an praktischen
"Stationen" auszuprobieren

Maoglichkeit verschiedene weiterfiihrende Schulen zu

besuchen und am Unterricht teilzunehmen

Madglichkeit verschiedene Unternehmen zu besuchen
und mehr ber Berufe zu erfahren

Maoglichkeit praktische Erfahrungen in Betrieben zu

sammeln

36%

18%

38%

44%

Maoglichkeit eine individuelle Beratung zu erhalten 29%

mit Anzahl der Schulstunden fiir Berufsorientierung
zufrieden
konnte geniigend Informationen uber
Ausbildungsmaglichkeiten sammeln
konnte geniigend Informationen iiber verschiedene
Berufe sammeln

56%

58%

58%

73%

geniigend Zeit, mich selbst kennen zu lernen

Es zeigt sich, dass die meisten Teilnehmerlnnen geniligend Zeit hatten, um sich selbst kennen zu lernen
(73 %), und mehr als die Hélfte von ihnen konnte sich ausreichend Uber Berufe (58 %) und
Berufsmoglichkeiten (58 %) informieren. Weitere 56 % waren mit der Anzahl der Schulstunden, die sie
flir die Berufsorientierung zur Verfligung hatten, zufrieden. Allerdings hatten nur 18 % die Mdoglichkeit,
verschiedene weiterfiihrende Schulen zu besuchen (mit der Méglichkeit, am Unterricht teilzunehmen),
und nur 29 % hatten die Moglichkeit, eine individuelle Beratung zu erhalten.

Abbildung 9

Ich wiinsche mir mehr...

Maoglichkeiten, Schulen zu besuchen und direkt am... 22%

Maoglichkeiten, Betriebe zu besichtigen, um neue... 29%

Maoglichkeiten, praktische Erfahrungen in Betrieben... 31%

Individueller Beratung 18%

N
O
a°

Unterricht zum Thema Bildungs- und...

Informationen {iber verschiedene Schul- und... 38%

Informationen liber verschiedene Berufe 42%

Ubungen, um neue Fahigkeiten zu erlernen 38%

Tests, um meine Fahigkeiten besser kennen zu lernen 33%

33%

Maoglichkeiten, mich mit mir selbst zu beschéftigen

Die drei Dinge, die die Teilnehmerlnnen an ihrer Berufsorientierung am meisten schatzen wiirden, sind
mehr Informationen Uber verschiedene Berufe (42 %), mehr Aktivititen zum Erlernen neuer
Fahigkeiten (38 %) und mehr Informationen lber verschiedene Schul- und Ausbildungsméglichkeiten
(38 %).
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Es sieht so aus, als ob die Berufsorientierung ein Thema ist, das unseren Teilnehmerinnen bewusst ist
und Uber das sie sich Gedanken machen. 60 % haben sich im privaten Kontext intensiv/sehr intensiv
damit beschaftigt, wahrend nur 2 % in diesem Rahmen nicht dartiber nachgedacht haben.

Die Intensitat des Engagements der Teilnehmerlnnen in bestimmten Bereichen ist in der folgenden
Tabelle dargestellt.

Abbildung 10

Intensitdt der Engagementbereiche

Kennenternen deiner Ineressen ARG~ 2% ISR
Erkunden deiner Féhigkeiten und Stérken i 38% - 3w

Sammeln von Informationen lGber verschiedene
9 2% |
Berufe oSN 38% 13%
Sammeln von Informationen Gber verschiedene
B oo e 200 NN
Schulen

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M gar nicht m wenig mittel mviel H sehrviel

Wir kdnnen feststellen, dass mehr als die Halfte der Teilnehmerlnnen in drei von vier Bereichen ein
hohes Gesamtengagement (viel und sehr viel intensives Engagement) hatten: 56 % bei der Entdeckung
ihrer eigenen Fahigkeiten und Starken, 53 % beim Kennenlernen ihrer eigenen Interessen und 51 %
beim Sammeln von Informationen {iber verschiedene Schulen.

Kiinftige Arbeitsplatze

Uns interessierte auch, wie sie die Bereiche kiinftiger Arbeitsplatze einschatzen. So glauben 84 % der
Teilnehmerlnnen, dass es in Zukunft mehr Arbeitspldtze im Zusammenhang mit Umweltschutz und
Nachhaltigkeit geben wird. Ebenso glauben 82 %, dass es in Zukunft mehr digitale Arbeitsplatze geben
wird.

Aktuelle Angebote zur Berufsorientierung

In Bezug auf die Ausrichtung der derzeitigen Bildungs- und Berufsmoglichkeiten sind die
Teilnehmerlnnen geteilter Meinung, ob sie fiir den zukiinftigen Arbeitsmarkt geeignet sind. So sind 22%
der Meinung, dass sie nicht oder nicht gut dafiir geeignet sind, im Gegensatz zu 31%, die glauben, dass
sie gut oder sehr gut geeignet sind.

Quellen, die zur Sammlung von Informationen liber Berufe und Schulen genutzt werden

SchlieBlich haben wir die Teilnehmerlnnen gefragt, wie sie Informationen (iber Jobs und Schulen
erhalten und welche Kanile sie bevorzugen. Die folgenden Tabellen zeigen die Bedeutung von
Familie/Freunden (84 %) und Internetrecherche (84 %) sowie die hohe Nutzung von Websites (76 %),
Instagram (53 %) und TikTok (47 %).

Tabelle 1
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Quellen, die zur Sammlung von Informationen lber Berufe und Schulen genutzt werden

Wie gelangst du zu Informationen (iber Berufe und Schulen?
Familie/Freunde 84,44%

Schule 64,44%

Suche im Internet 84,44%

Social Media 44,44%

Karrieremesse 13,33%

Berufsberatung 37,78%

Sonstiges 2,22%

Tabelle 2

Bevorzugte Kandile fiir den Erhalt von Informationen zur Bildungs- und Berufsorientierung

Welche Kandle wiirdest du bevorzugen, um Informationen zur Bildungs- und Berufsorientierung zu
erhalten?

Instagram 53,33%

Facebook 11,11%

LinkedIn 2,22%

TikTok 46,67%

Websites 75,56%

Sonstige 13,33%

In dieser Studie wurden zwei verschiedene Gruppen von Schilerlnnen zu ihren Erfahrungen im
Berufswahlprozess und ihrer Meinung zu bestehenden MalRnahmen der Berufsorientierung befragt.
Flr beide Gruppen wurden Fragebdgen verwendet, die sich nur in wenigen Aspekten unterschieden.
Die erste Gruppe bestand aus Schiilerinnen der Klassen 7 und 8, die zweite Gruppe aus Schiilerlnnen
ab Klasse 9. Der erste Teil dieses Berichts enthalt eine detaillierte Beschreibung der Umfrageergebnisse
flr die Schilerlnnen der 7. und 8. Im zweiten Teil werden die Ergebnisse der Befragung der
Schilerlnnen ab der 9. Klasse analysiert.

Schiilerlnnen der siebten und achten Klasse

Um die Ergebnisse der Umfrage besser einordnen zu kdnnen, wird zu Beginn ein Uberblick iiber die
wichtigsten Merkmale der Studienpopulation gegeben. Insgesamt haben 1.765 Schiilerinnen den
Fragebogen begonnen. Davon fiillten 1.659 den gesamten Fragebogen aus. Von den 1.765 Befragten
waren 830 mannlich und 905 weiblich. Nur 30 Befragte gaben ihr Geschlecht nicht an. Die Verteilung
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der Befragten nach Schultyp zeigt, dass etwa drei Viertel der Befragten eine Mittelschule und ein Viertel
ein Gymnasium besuchten. Die Mehrheit der Befragten, 42 % (749 Schilerlnnen), war 13 Jahre alt,
wahrend weitere 35 % (621 Schilerinnen) 14 Jahre alt waren. 14 % der Befragten (243 Schiilerlnnen)
waren 12 Jahre alt und weitere 7 % (128 Schiilerinnen) waren 15 Jahre alt. Nur 1 % der Befragten war
16 Jahre oder dlter.

Stand des Berufswahlprozesses. Im ersten Teil der Umfrage wurden die Schiilerinnen gebeten,
Angaben zum Stand ihres Berufswahlprozesses zu machen (siehe Abbildung 11). Die Ergebnisse zeigen,
dass etwa die Halfte, d. h. 54 % der Befragten (941 Personen), angeben, dass sie eine ungefdhre
Vorstellung davon haben, woflir sie sich interessieren, aber noch keine endgiiltige Entscheidung
getroffen haben. 28 % der Schiilerinnen (482 Schiilerinnen) haben sich bereits fiir einen bestimmten
Beruf entschieden. Weitere 16 % (289 Schiilerinnen) wissen noch nicht, welchen Beruf sie ergreifen
wollen. Nur 2 % der Befragten (40 Schiilerinnen) wollen sich noch keine Gedanken Uber ihre Berufswahl
machen. Diese Ergebnisse verdeutlichen die verschiedenen Stadien der Berufsorientierung und
Entscheidungsfindung unter den Auszubildenden.

Schilerlnnen, die angaben, sich bereits fir einen Beruf entschieden zu haben, wurden auch gefragt,
wie sicher sie sich bei ihrer Entscheidung fiihlten. Die Befragten konnten einen Schieberegler mit zwei
entgegengesetzten Polen (links: "Uiberhaupt nicht sicher" und rechts: "sehr sicher") und einem
Wertebereich von 1 bis 5 verwenden. Im Durchschnitt wurde diese Frage mit 4,41 bewertet, was auf
ein hohes Maf3 an Sicherheit unter den befragten Schiilerinnen hinweist.

Abbildung 11

Informationen liber die Berufswahl der Schiilerinnen der Klassen 7 und 8

® An die Berufswahl
willich noch gar
nicht denken.
® Ich wei noch 2%
Uberhaupt nicht,
was ich machen
werde.
16%

Ich habe mich
bereits fiir einen
bestimmten Beruf
entschieden.
28%

Ich weill schon
ungefahr, wofirich
mich interessiere,
aber ich habe mich
noch nicht
entschieden.
54%

Personen, die sie bei der Berufswahl unterstiitzen. Im nachsten Teil der Umfrage wurden die
Schilerinnen gebeten, anzugeben, welche Personen(gruppen) sie um Hilfe bei ihrer Bildungs- und
Berufswahl gebeten haben (siehe Abbildung 12). Die Ergebnisse zeigen, dass die Eltern mit 84 % (1 456
Schilerlnnen) die am haufigsten konsultierte Gruppe sind. Andere Verwandte wie Geschwister, Tanten
und Onkel wurden von 64 % (1 115 Schiilerinnen) der Befragten um Rat gefragt. Auch Freunde spielten
eine wichtige Rolle: 63 % (1 098 Schilerinnen) gaben an, sie hatten sich an sie gewandt.
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Mitschilerinnen und Mitschiler wurden von 47 % (813 Schiilerinnen und Schiiler) um Hilfe gebeten,
wahrend 61 % (1 065 Schiilerinnen und Schiiler) Lehrerinnen und Lehrer an ihrer Schule um Rat baten.
Die Berufsberaterinnen der Schulen wurden von 45 % (788 Schiilerinnen) der Schiilerinnen konsultiert.
Externe Berufsberaterinnen, z.B. vom Arbeitsmarktservice (AMS), wurden von 37% (644 Schiilerinnen)
konsultiert.

Diese Ergebnisse unterstreichen die Bedeutung des sozialen Umfelds, insbesondere der Familie und
enger Freunde, fiir die Bildungs- und Berufswahl junger Menschen. Auch schulische Ressourcen, wie
Lehrerinnen und Schulberaterinnen, sind wichtige Quellen der Unterstiitzung. Obwohl externe
Beratungsdienste weniger héufig in Anspruch genommen werden, sind sie flir eine betréchtliche Anzahl!
von Schiilerinnen nach wie vor von Bedeutung.

Abbildung 12

Menschen, die Unterstiitzung bei der Berufswahl bieten

Eltern/Erziehungsberechtige 84%

Andere Verwandte (z.B. Geschwister, Tante, Onkel, etc.) 64%

Freunde 63%

Lehrer/-innen deiner Schule 61%

Mitschller/-innen 47%

Bildungs- und Berufsberater/-innen in deiner Schule 45%

Schulexterne Berufsberater/-innen (z.B. Berufsberater/-

innen des AMS) a7

Neben der Angabe, welche Personen(gruppen) sie um Hilfe gebeten haben, wurden die Schiilerinnen
auch gebeten, zu bewerten, wie hilfreich die erhaltene Unterstlitzung war. Die Unterstlitzung wurde
auf einer Skala von "nicht hilfreich" bis "sehr hilfreich" bewertet. Die Ergebnisse sind in Abbildung 13
dargestellt. Die Eltern wurden als besonders hilfreich empfunden: 51 % der Befragten bewerteten sie
als (sehr) hilfreich, wahrend nur 7 % sie als nicht hilfreich einschatzten. Andere Verwandte wurden von
28 % als (sehr) hilfreich eingestuft, wahrend 16 % sie als nicht hilfreich bewerteten. Freunde wurden
ebenfalls von 25 % als (sehr) hilfreich eingestuft, wahrend 18 % ihre Unterstlitzung als nicht hilfreich
bewerteten. Klassenkameradinnen schnitten schlechter ab: 31 % der Befragten bewerteten ihre Hilfe
als nicht hilfreich und nur 17 % als (sehr) hilfreich. Die Lehrerlnnen an der Schule wurden von 30 % der
Schilerinnen als (sehr) hilfreich eingestuft, wahrend 18 % ihre Unterstiitzung als nicht hilfreich
bewerteten. Die Berufsberaterinnen der Schule wurden von 30 % der Schilerinnen als (sehr) hilfreich
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eingestuft, wahrend 24 % ihre Unterstiitzung als nicht hilfreich bewerteten. Expertinnen wurden von
27% der Schilerlnnen als nicht hilfreich und von 18% als (sehr) hilfreich eingestuft.

Diese Ergebnisse zeigen, dass die Niitzlichkeit der Unterstiitzung sehr unterschiedlich wahrgenommen
wird, wobei die Unterstiitzung durch die Familie im Allgemeinen als am hilfreichsten angesehen wird.
Schulische und auflerschulische Beratungsdienste werden als weniger hilfreich wahrgenommen, was
méglicherweise auf eine geringere persénliche Verbindung oder Qualitit der Beratung zurlickzufiihren
ist.

Abbildung 13

Bewertung der Niitzlichkeit der erhaltenen Hilfe

Eltern/Erziehungsberechtige - 15% 27% 31%
Lehrer/-innen deiner Schule _ 25% 26% 21%
Bildungs- und Berufsberater/-innen in deiner Schule _ 22% 24% 20%
Andere Verwandte (z.B. Geschwister, Tante, Onkel, etc.) - 28% 29% 19%
Freunde [ EEEEI 28% 28% 17%

Schulexterne Berufsberater/-innen (z.B. Berufsherater/-

innen des AMS) 8% 6% A%

Mitschiiler/-innen 29% 23% 13% s

H nicht hilfreich wenig hilfreich teilweise hilfreich hilfreich ~ ® sehr hilfreich

Bewertung von Mafinahmen zur Berufsorientierung. Die Schilerlnnen wurden auch gebeten,
anzugeben, welche MalBnahmen zur Berufsorientierung sie im Rahmen ihres Berufswahlprozesses
genutzt haben (siehe Abbildung 14). Die am haufigsten genutzte Methode war ein Interessentest, der
von 77 % (1 321 Schilerinnen) der Befragten durchgefiihrt wurde. Fast ebenso viele, namlich 71 % (1
228 Schillerlnnen), nahmen an einem Talenttest teil, wahrend 70 % (1 213 Schilerinnen)
Informationstage wie Tage der offenen Tiir an Schulen besuchten. Eine Job- oder Karrieremesse wurde
von 65 % (1 118 Schiilerinnen) der Befragten besucht. Praktika wurden von 55 % (949 Schiilerinnen)
absolviert und 40 % (690 Schilerlnnen) besuchten Berufsorientierungsveranstaltungen wie den Girls'
oder Boys' Day. Berufserkundungen durch Broschiiren, Videos, Filme oder Unternehmensbesuche
wurden von 29 % (499 Schilerlnnen) genutzt. Ehrenamtliche Tatigkeiten wurden von 38 % (662
Schilerlnnen) und Ferienjobs von 24 % (421 Schilerinnen) der Befragten ausgelibt.

Diese Ergebnisse zeigen, dass die Schiilerinnen und Schiiler ein breites Spektrum an MafSnahmen zur
Berufsorientierung nutzen. Insbesondere Interessen- und Begabungstests sowie Informationstage
spielen eine wichtige Rolle bei der Berufsorientierung. Praktika und Messebesuche vervollsténdigen die
Palette der genutzten Angebote.

Abbildung 14
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von den Schiilerinnen genutzte MafSnahmen zur Berufsorientierung

Interessenstest 77%

Talentetest 1%

Informationstage (z.B. Tage der offenen Tiir in Schulen) 70%

(=]
o
5°

Besuch einer Berufs-/Karrieremesse

Berufspraktische Tage bzw. Praktikum in einem Betrieb 55%

Teilnahme an BBO-Veranstaltungen (z.B. Girls' oder Boys' _ 40%
Day) f
Freiwilligenarbeit (z.B. Freiwillige Feuerwehr) _ 38%

Berufe erkunden (Broschiiren, Videos, Filme,
Betriebsbesichtigung)

=)
(o]
59

Sommerjob 24%

Die Schiilerinnen wurden auch gebeten, zu bewerten, wie hilfreich sie die von ihnen in Anspruch
genommenen Malnahmen zur Berufsorientierung fanden. Die Ergebnisse sind in Abbildung 15
dargestellt.

Die Bewertungen variieren je nach Art der BerufsorientierungsmaRnahme. Praktika wurden besonders
positiv bewertet: Nur 9 % fanden sie nicht hilfreich und 59 % fanden sie (sehr) hilfreich.
Informationstage wie Tage der offenen Tir an Schulen wurden von 40 % der Befragten als (sehr)
hilfreich und nur von 14 % der Schilerlnnen als nicht hilfreich eingestuft. Die gleiche Anzahl von
Befragten, namlich 40 %, bewerteten Ferienjobs als (sehr) hilfreich und 18 % als nicht hilfreich. Ein
Drittel der Schilerinnen, 33 %, bewerteten ehrenamtliche Tatigkeiten als (sehr) hilfreich, wahrend
knapp ein Viertel, 24 %, sie als nicht hilfreich einstuften. Die Niitzlichkeit der Berufserkundung durch
Broschiren, Videos, Filme oder Unternehmensbesuche und der Besuch einer Job- oder Karrieremesse
wurden ungefahr gleich bewertet. Die Berufserkundung wurde von 28 % als (sehr) hilfreich und von 17
% als nicht hilfreich eingestuft, wahrend der Besuch einer Job- oder Karrieremesse von 26 % als (sehr)
hilfreich und von 18 % als nicht hilfreich bewertet wurde. Die Schiilerinnen fanden auch die
Durchfiihrung von Interessentests hilfreich. Diese wurden von 25 % der SSchilerinnen als (sehr)
hilfreich und von 20 % als nicht hilfreich eingestuft. Weniger hilfreich waren der Besuch von
Veranstaltungen zur Berufsorientierung und die Teilnahme an Talenttests. Beide wurden von etwa
einem Viertel der Befragten als nicht hilfreich eingestuft, wahrend die Teilnahme an Veranstaltungen
zur Berufsorientierung von 23 % der Schiilerinnen als (sehr) hilfreich und die Teilnahme an Talenttests
von 21 % der Schiilerinnen als hilfreich eingestuft wurde.

Insgesamt zeigen die Bewertungen, dass praktische Erfahrungen wie Praktika und Sommerjobs als
besonders niitzlich eingestuft werden, wdhrend formale Tests und Informationsveranstaltungen
gemischte Bewertungen erhalten.

Abbildung 15

Bewertung von Mafinahmen zur Berufsorientierung
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Berufspraktische Tage bzw. Praktikumin einem Betrieb [l 12% 20% 25%
Informationstage (z.B. Tage der offenen Tiirin Schulen) [ 17% 29% 23%  [EE
sommerioh [[NEEEE 21% 22% 23% a7

Freiwilligenarbeit (z.B. Freiwillige Feuerwehr) [ NN 20% 23% 15% [18%

Berufe erkunden (Broschiiren, Videos, Filme, _

o,
Betriebshesichtigung) 6% 28% 155

Besuch einer Berufs-/Karrieremesse [ NS 23% 32% 18% 8%
Interessenstest _ 24% 31% 18% m

Teilnah BBO-V talt .B. Girls' oder Boys'
eilnahme an eranstaltungen (z irls' oder Boys e ] 24% 26% 15% 8%

Day)

Talentetest [N 25% 30% 15% 6%

| nicht hilfreich wenig hilfreich teilweise hilfreich hilfreich ~ m sehr hilfreich

Faktoren, die die Berufswahl beeinflussen. Der nachste Teil der Umfrage befasste sich mit den
Faktoren, die die Berufswahl der Schiilerinnen beeinflussen. Die Schiilerinnen wurden gebeten,
verschiedene Faktoren auf einer 5-stufigen Skala von "liberhaupt nicht wichtig" bis "sehr wichtig" zu
bewerten (siehe Abbildung 6).

Der Aspekt eines freundlichen Arbeitsumfelds wurde von 84 % der Befragten als (sehr) wichtig
eingestuft. Ebenso wichtig ist, dass der Arbeitsplatz den eigenen Interessen entspricht. Dieser Faktor
wurde von 83 % der Befragten als (sehr) wichtig erachtet. Die Sicherheit des Arbeitsplatzes wurde von
82 % der Befragten als (sehr) wichtig eingestuft. Die Tatsache, dass der Arbeitsplatz den eigenen
Fahigkeiten und Talenten entspricht, wurde von 76 % der Befragten als (sehr) wichtig angesehen. Ein
hohes Gehalt ist fiir 71 % der Befragten (sehr) wichtig. Gute Karriereméglichkeiten sind fiir 70 % (sehr)
wichtig und eine gute Work-Life-Balance fiir 68 %. Flir 62 % der Befragten ist es (sehr) wichtig, dass ihre
Arbeit mit ihren Werten und Moralvorstellungen tbereinstimmt. Flexible Arbeitszeiten sind fir 60 %
(sehr) wichtig. Vielfaltige Arbeitsmoglichkeiten sind fiir 56 % (sehr) wichtig. In der Ndhe des Wohnortes
zu arbeiten ist fiir 43 % der Befragten (sehr) wichtig. Eine kurze Einarbeitungszeit ist dagegen nur fiir
20 % (sehr) wichtig und wird von der Mehrheit (51 %) als weniger wichtig oder gar nicht wichtig
angesehen.

Zusammenfassend zeigen die Ergebnisse, dass die wichtigsten Faktoren fiir die Schiilerinnen bei der
Berufswahl eine Ubereinstimmung mit ihren persénlichen Interessen und Féhigkeiten, ein freundliches
Arbeitsumfeld, Arbeitsplatzsicherheit und Karriereméglichkeiten sind. Aspekte wie die Dauer der
Ausbildung und die Néhe zum Arbeitsplatz spielen eine vergleichsweise geringe Rolle.

Abbildung 16

Faktoren, die die Berufswahl beeinflussen
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Eine freundliche...flB8% 10% 34% S 50%

Der Beruf passt zu meinen... g% 11% 33% S 50%
Ein sicherer Arbeitsplatz. §l8% 12% 35% S 7%
Der Beruf passt zu meinen...[58@4%  15% 38% S 38%
Ein hohes Gehalt. $#4% 22% 37% o B34%
Gute Aufstiegsmoglichkeiten. §l84% 23% 37% S 3%
Eine gute Vereinbarkeit von... 38 6% 23% 37% S 3%
Der Beruf passt zu meinen...[5lll 7% 27% 39% S 23%
Flexible Arbeitszeiten HEE 10% 26% 34% S 26%
Vielfaltige Arbeitsmoglichkeiten S8 9% 32% 36% C20%
Ein Arbeitsplatzin der Ndhe. HEEGE 13% 35% 28% . 15%
Eine kurze Ausbildungsdauer. IR 31% 30% 13% 7%
B Uberhaupt nicht wichtig wenig wichtig teilweise wichtig wichtig  m sehr wichtig

Zusdtzlicher Bedarf an Unterstiitzung. Die Schiilerinnen wurden auch gefragt, ob sie zusatzliche
Unterstltzung bendtigen, um eine sichere Berufswahl zu treffen. Mehr als die Halfte, 57 % (964
Schilerlnnen), verneinten dies. Die lbrigen Schilerlinnen wurden auch gefragt, welche Art von
Unterstlitzung sie bendtigen wiirden. Die Ergebnisse sind in Abbildung 17 dargestellt. Mehr als die
Halfte, 62 % (447 Schiilerinnen), wiinschten sich mehr Informationen tber Berufe. Ein weiterer grolRer
Anteil, namlich 48 % (348 Schillerinnen), mochte mehr praktische Erfahrungen in Unternehmen
sammeln. Etwa die gleiche Anzahl von Schilerinnen, 43 % (310 Schilerinnen), wiinschen sich mehr
Informationen Gber Schulen und Ausbildungsmoglichkeiten. Fast ein Drittel wiirde gerne einen
Interessentest (34 %, 247 Personen) oder einen Talenttest (33 %, 234 Schiilerinnen) machen. Nur 15 %
winschen sich mehr Beratungsgesprache mit Lehrerinnen.

Zusammenfassend zeigen die Ergebnisse, dass die Mehrheit der befragten Schiilerinnen keine
zusdtzliche Unterstiitzung bei der Berufsentscheidung bendtigt. Diejenigen, die zusétzliche
Unterstiitzung benétigen, bevorzugen mehr Informationen (iber Berufe und praktische Erfahrungen in
Unternehmen. Dies wiederum deutet auf einen erhéhten Bedarf an Gelegenheiten fiir Begegnungen
mit der Praxis in der Schule hin.
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Abbildung 17

Zusdtzlicher Bedarf an Unterstiitzung

Mehr Informationen Uber Berufe 62%

Mehr praktische Erfahrung in Betrieben sammeln (z.B. 8%

berufspraktischer Tag) 5

Mehr Informationen tber Schulen und
Ausbildungsmdglichkeiten

P I
w
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Einen Interessenstest machen 34%

33%

Einen Fahigkeitstest machen

15%

Mehr Gesprache mit Lehrpersonen

Anderes 6%

Bewertung des Zeitaufwands fiir Ma3inahmen zur Berufsorientierung. Anhand eines Schiebereglers
mit zwei gegensatzlichen Polen (links: "gar nicht" und rechts: "sehr intensiv") und einem Wertebereich
von 1 bis 5 konnten die Schiilerinnen einschatzen, wie intensiv sie sich privat (zu Hause) mit ihrer
Berufswahl auseinandergesetzt hatten. Die durchschnittliche Antwort auf diese Frage lag bei 3,3, was
auf eine maRige Beschiftigung mit dem Thema hinweist.

Darliber hinaus wurden die Schiilerinnen gebeten, auf einer 5-stufigen Skala von "lberhaupt nicht" bis
"sehr" zu bewerten, inwieweit sie sich auf bestimmte MaRnahmen zur Berufsorientierung eingelassen
haben. Den Schiilerlnnen wurden vier Interventionen angeboten. Die Ergebnisse sind in Abbildung 18
dargestellt. Fast die Halfte der Schiilerinnen, 46 %, gab an, dass sie (sehr) viel Zeit damit verbracht
haben, ihre eigenen Fahigkeiten und Starken zu erkunden. Fast ebenso viele, 41 %, verbrachten (sehr)
viel Zeit damit, ihre Interessen kennen zu lernen. Etwa ein Drittel der Befragten verbrachte (sehr) viel
Zeit damit, Informationen Gber verschiedene Schulen zu sammeln (39 %), und etwa die gleiche Anzahl,
37 %, verbrachte Zeit damit, Informationen Uber verschiedene Berufe zu sammeln.

Die Ergebnisse zeigen, dass die Schiilerinnen und Schiiler bei ihrer Berufswahl mdflig engagiert waren,
wobei der Schwerpunkt auf der Erkundung ihrer Fdhigkeiten und Interessen lag.

Abbildung 18

Bewertung des Zeitaufwands fiir MafSnahmen zur Berufsorientierung
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Erkunden deiner Féhigkeiten und Stérken . 14% 34% 32% -

Kennenlernen deiner Interessen . 15% 37% 29% -

Sammeln von Informationen Uber verschiedene
Schulen

Sammeln von Informationen liber verschiedene Berufe - 21% 33% 24% -

H gar nicht ein wenig teilweise viel M sehrviel

Quellen, aus denen sie Informationen iiber Berufe und Schulen beziehen. SchlieRlich wurden die
Schilerlnnen unter gefragt, woher sie ihre Informationen tber Berufe und Schulen beziehen (siehe
Abbildung 19). Die Ergebnisse zeigen, dass die Mehrheit der befragten Schiilerinnen ihre Informationen
Uber Schulen und Berufe hauptsadchlich von Familie und Freunden (79 %) erhalt, gefolgt von der Suche
im Internet (53 %) und der Schule (52 %). Soziale Medien (39 %) sind ebenfalls eine wichtige
Informationsquelle, wahrend Berufsmessen (18 %) und Berufsberaterlnnen (14 %) eine
untergeordnete Rolle spielen. 7 % der Befragten gaben andere Informationsquellen an. Dies zeigt
einmal mehr die wichtige Rolle des sozialen Umfelds.

Abbildung 19

Quellen, die zur Sammlung von Informationen lber Berufe und Schulen genutzt werden

Suche im Internet _ 53%
Social Media _ 39%
Karrieremesse - 18%
Berufsberatung - 14%
Sonstiges - 7%
Schiilerinnen ab der 9. Klasse
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Um die Ergebnisse der Umfrage besser einordnen zu kénnen, wird zu Beginn ein Uberblick tiber die
wichtigsten Merkmale der Studienpopulation gegeben. Insgesamt 781 Schiilerinnen begannen mit
dem Fragebogen. Davon haben 722 den gesamten Fragebogen ausgefiillt. Von den 781 Befragten
waren 487 mannlich und 274 weiblich. Nur 20 Befragte haben ihr Geschlecht nicht angegeben. Die
Verteilung der Befragten auf die verschiedenen Schultypen zeigt, dass die Mehrheit, namlich 40 % (310
Schilerlnnen), ein Polytechnikum besucht. Ein weiterer groRer Anteil der Befragten, namlich 29 % (226
Schilerlnnen), besucht eine Berufsschule und weitere 13 % (102 Schiilerinnen) eine berufsbildende
hohere Schule. Etwa die gleiche Anzahl der Befragten besucht eine Mittelschule (67 Personen) oder ein
berufliches Gymnasium (72 Personen). Nur 1 % der Befragten besucht ein Gymnasium/AHS. Das
Durchschnittsalter der Schiilerinnen betrug zum Zeitpunkt der Befragung 15,57 Jahre.

Stand des Berufswahlprozesses. Wie die Schiilerinnen der Klassen 7" und 8" wurden auch die &lteren
Schilerlnnen gebeten, Angaben zum Stand ihres Berufswahlprozesses zu machen (siehe Abbildung 20).
Die Ergebnisse zeigen, dass mehr als die Halfte, ndamlich 65 % der Befragten (487 Schiilerlnnen),
angaben, dass sie sich bereits fir einen bestimmten Beruf entschieden haben. Ein Viertel der Befragten
(193 Schiilerinnen) gab an, bereits eine grobe Vorstellung davon zu haben, wofir sie sich interessieren,
aber noch keine endgiiltige Entscheidung getroffen zu haben. Weitere 8% (64 Schiilerlnnen) wissen
noch nicht, welchen Beruf sie ergreifen wollen. Nur 2 % der Befragten (14 Schiilerinnen) wollen sich
noch keine Gedanken Uber ihre Berufswahl machen. Dieses Ergebnis verdeutlicht auch die
unterschiedlichen Stadien der Berufsorientierung und Entscheidungsfindung, in denen sich die
Schiilerinnen befinden.

Schilerlnnen, die angaben, sich bereits fir einen Beruf entschieden zu haben, wurden auch gefragt,
wie sicher sie sich bei ihrer Entscheidung fiihlten. Die Befragten konnten einen Schieberegler mit zwei
entgegengesetzten Polen (links: "Uiberhaupt nicht sicher" und rechts: "sehr sicher") und einem
Wertebereich von 1 bis 5 verwenden. Im Durchschnitt wurde diese Frage mit 4,48 bewertet, was auf
ein hohes Maf an Sicherheit unter den befragten Schiilerlnnen hinweist.

Abbildung 20

Informationen iiber den Berufswahlstatus der Schiilerinnen ab der Klasse 9 ™

Ich weill noch B An die Berufswahl
tiberhaupt nicht, will ich noch gar
was ich machen nicht denken.

werde. 2%
8% it :

Ich weild schon

ungefahr, wofir ich

mich interessiere,

aber ich habe mich

noch nicht
entschieden.
25%
Ich habe mich
bereits fiir einen
bestimmten Beruf
entschieden.
65%
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Personen, die sie bei der Berufswahl unterstiitzen. Im nachsten Teil der Umfrage wurden die
Schilerinnen gebeten, anzugeben, welche Personen(gruppen) sie um Hilfe bei ihrer Bildungs- und
Berufswahl gebeten haben (siehe Abbildung 21). Die Ergebnisse zeigen, dass die Eltern mit 86 % (660
Schiilerinnen) die am haufigsten konsultierte Gruppe sind. Lehrerlnnen wurden von 69 % (527
Schilerlnnen) der Befragten zu Rate gezogen. Andere Verwandte wie Geschwister, Tanten und Onkel
spielten ebenfalls eine wichtige Rolle: 68 % (520 Schiilerinnen) gaben an, sie um Rat gefragt zu haben.
Freunde wurden von 65 % (502 Schilerlnnen) konsultiert, wahrend 52 % (403 Schilerlnnen)
Klassenkameradinnen zu Rate zogen. Die Berufsberaterinnen der Schule wurden von 50 % (386
Schilerinnen) der Schiilerinnen konsultiert. Expertlnnen wurden von 41 % (312 Schilerlnnen)
konsultiert.

Diese Ergebnisse zeigen einmal mehr, wie wichtig das soziale Umfeld fiir die Bildungs- und
Berufsberatung ist. Auch hier sind die schulischen Ressourcen, wie z. B. die Lehrerinnen, eine wichtige
zusdtzliche Anlaufstelle.

Abbildung 21

Menschen, die Unterstiitzung bei der Berufswahl bieten

86%

Eltern/Erziehungsberechtige

Lehrer/-innen deiner Schule 69%

Andere Verwandte (z.B. Geschwister, Tante, Onkel,

etc.) e

Freunde 65%

Mitschiiler/-innen 52%

Bildungs- und Berufsberater/-innen in deiner Schule 50%

Schulexterne Berufsberater/-innen (z.B.

. 41%
Berufsberater/-innen des AMS)

Neben der Angabe, welche Personen(gruppen) sie um Hilfe gebeten haben, wurden die Schiilerinnen
auch gebeten, zu bewerten, wie hilfreich die erhaltene Unterstltzung war. Die Unterstlitzung wurde
auf einer Skala von "nicht hilfreich" bis "sehr hilfreich" bewertet. Die Ergebnisse sind in Abbildung 22
dargestellt. Wie bei den Schiilerinnen der Klassen 7 und 8 wurde die Unterstiitzung durch die Eltern als
besonders hilfreich empfunden: 60 % der Befragten bewerteten die Unterstiitzung als (sehr) hilfreich,
wahrend nur 5 % sie als nicht hilfreich einschatzten. Die Befragten bewerteten die Unterstiitzung durch
alle anderen Personen(gruppen) als deutlich weniger hilfreich. Die Lehrerinnen in der Schule wurden
von 36 % der Schilerlnnen als (sehr) hilfreich eingestuft, wahrend 16 % ihre Unterstiitzung als nicht
hilfreich bewerteten. Andere Verwandte wurden von 35 % als (sehr) hilfreich eingestuft, wiahrend 10
% sie als nicht hilfreich bewerteten. Die Berufsberaterinnen der Schule wurden von 33 % als (sehr)
hilfreich eingestuft, wahrend 20 % ihre Unterstlitzung als nicht hilfreich bewerteten. Freunde wurden
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ebenfalls von 32 % als (sehr) hilfreich eingestuft, wahrend 14 % ihre Unterstiitzung als nicht hilfreich
bewerteten. Externe Berufsberaterlnnen wurden von den meisten Befragten, 31 % der Schiilerinnen,
als nicht hilfreich und nur von 26 % als (sehr) hilfreich eingestuft. Nur die Unterstiitzung durch
Mitschilerlnnen wurde von weniger Personen als (sehr) hilfreich eingestuft. 23 % der Schilerinnen
bewerteten die Unterstitzung durch Klassenkameradlnnen als (sehr) hilfreich, wahrend 23 % der
Befragten sie als nicht hilfreich einstuften.

Wie die jiingeren Schiilerinnen bewerteten auch die dlteren Schiilernnen die wahrgenommene
Niitzlichkeit der Unterstiitzung durch Eltern oder Erziehungsberechtigte als am hilfreichsten.

Abbildung 22

Bewertung der Niitzlichkeit der erhaltenen Hilfe

Eltern/Erziehungsberechtige §l11%  24%

Andere Verwandte (z.B. Geschwister, Tante, Onkel,
etc.)

Lehrer/-innen deiner Schule - 23% 25%

23% 32%

Bildungs- und Berufsberater/-innen in deiner Schule - 24% 24%

Freunde 23% 31%

Schulexterne Berufsberater/-innen (z.B. Berufsberater/-
| . o 2
innen des AMS)

Mitschuler/-innen 26% 29%

H nicht hilfreich wenig hilfreich teilweise hilfreich

Bewertung der Mafinahmen zur Berufsorientierung. Die Schilerlnnen wurden auch gebeten
anzugeben, welche MalRnahmen der Berufsorientierung sie im Rahmen ihres Berufswahlprozesses
genutzt haben (siehe Abbildung 23). Praktika wurden von den meisten Schiilerinnen genutzt, ndmlich
von 85 % (642 Schilerlnnen). Die Maoglichkeit, sich durch Broschiiren, Videos, Filme oder
Unternehmensbesuche Uiber Berufe zu informieren, wurde von 74 % (557 Schiilerinnen) genutzt. Etwa
die gleiche Anzahl von Schiilerinnen besuchte einen Informationstag (532 Schiilerlnnen) oder machte
einen Interessentest (520 Schiilerinnen). Mehr als die Halfte besuchte auch eine Job- oder
Karrieremesse (506 Schiilerinnen) oder machte einen Talenttest (486 Schilerinnen). Deutlich weniger
Schilerinnen gaben an, ehrenamtlich titig gewesen zu sein (319 Schilerlnnen). Etwa gleich viele
hatten einen Ferienjob (293 Schiilerinnen) oder eine Berufsorientierungsveranstaltung wie den Girls'
Day besucht (292 Schiilerlnnen).

Diese Ergebnisse zeigen, dass dltere Schiilerinnen eine Vielzahl von Unterstiitzungsdiensten in Anspruch
nehmen, um ihre Berufswahl zu treffen. Das Sammeln von praktischen Erfahrungen ist besonders
wichtig.

|

L 3
)

!

5 1 =

bfi> STV & O/=JN *5
PRIZMA STEIERMARK ORING-PODETSGA

BILDUNG. FRELIDE INKLUSIVE. Ferdocty bl fa e 31wt veenie ZBORNICA

o SLOVENIJE

46



Abbildung 23

von den Schiilerinnen genutzte MafSnahmen zur Berufsorientierung

Berufspraktische Tage bzw. Praktikum in einem

Betrieb 85%

Berufe erkunden (Broschiiren, Videos, Filme,

Betriebsbesichtigung) 74%
Informationstage (z.B. Tage der offenen Tir in
Schulen) 70%
Interessenstest 69%
Besuch einer Berufs-/Karrieremesse
67%

Talentetest

64%

Freiwilligenarbeit (z.B. Freiwillige Feuerwehr) 42%
(]

Sommerjob 39%

Teilnahme an BBO-Veranstaltungen (z.B. Girls' oder
Boys' Day)

39%

Die Schiilerinnen wurden auch gebeten, zu bewerten, wie hilfreich sie die von ihnen in Anspruch
genommenen Malnahmen zur Berufsorientierung fanden. Die Ergebnisse sind in Abbildung 24
dargestellt.

Wie bei den jiingeren Schilerinnen wurden Praktika von den dlteren Schiilerlnnen als besonders
hilfreich empfunden: nur 4 % fanden sie nicht hilfreich und 74 % fanden sie (sehr) hilfreich. Sommerjobs
wurden von der Halfte der Befragten als (sehr) hilfreich eingestuft, nur 14 % fanden sie nicht hilfreich.
Informationstage wie z. B. Tage der offenen Tir an Schulen wurden von 38 % der Befragten als (sehr)
hilfreich und nur von 18 % der Schiilerinnen als nicht hilfreich bewertet. Ungefidhr die gleiche Anzahl
von Schillerlnnen, 37 %, bewerteten ehrenamtliche Tatigkeiten als (sehr) hilfreich. Etwas weniger als
ein Viertel, namlich 24 %, bewerteten sie jedoch als nicht hilfreich. Berufe zu erkunden wurde von 32
% als (sehr) hilfreich und von 16 % als nicht hilfreich eingestuft, wahrend die Teilnahme an einem
Interessentest von 26 % als (sehr) hilfreich und von 23 % als nicht hilfreich bewertet wurde. Das Ablegen
eines Talenttests, der Besuch von Job-/Karrieremessen und die Teilnahme an Veranstaltungen zur
Berufsorientierung wurden von den Schiilerinnen als dhnlich hilfreich eingestuft.

Wie bei den jiingeren Schiilerinnen zeigt sich auch bei den dlteren Schiilerinnen, dass praktische
Erfahrungen wie Praktika und Ferienjobs als besonders niitzlich eingestuft werden, wdhrend formale
Tests und andere Veranstaltungen zur Berufsorientierung gemischt bewertet werden.

Abbildung 24

Bewertung von Mafinahmen zur Berufsorientierung
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Berufspraktische Tage bzw. Praktikum in einem Betrieb 7% 16% 2700
Sommerjob - 13% 24% _

Informationstage (z.B. Tage der offenen Tiir in Schulen) [ ESEI 17% 27% o 26%  [12%
Freiwilligenarbeit (z.B. Freiwillige Feuerwehr) [ N EEEE 17% 22%  [117% 207N

Berufe erkug:frri\e(ssrg::ir;t}::;r\1/gi<):|eos, Filme, - 21% 31% _
Interessenstest [ 21% 31% C19%  [7%

Talentetest [N 22% 29% - 15% (8%

Besuch einer Berufs-/Karrieremesse [ B  24% 31% - 15% [8%
Teilnahme an BBO-Veranstaltungen (z.B. Girls' oder _ o o
Boys' Day) 27% 24%  13% [8%
H nicht hilfreich wenig hilfreich teilweise hilfreich

Bewertung des persénlichen berufshezogenen Wissens. In einem weiteren Teil der Umfrage wurden
die Schiilerinnen gebeten, ihr personliches Wissen (ber Bildung und Berufe zu bewerten. In zwei
Fragen sollten sie bewerten, wie gut sie Uber verschiedene Bildungsmaoglichkeiten (z. B. Schulformen
und Lehrstellen) und berufliche Anforderungen (z. B. welche Fahigkeiten fir einen bestimmten Beruf
erforderlich sind) Bescheid wissen. Die Befragten konnten einen Schieberegler mit zwei
entgegengesetzten Polen (links: "Ich habe tGiberhaupt keine Informationen" und rechts: "Ich habe viele
Informationen") und einem Wertebereich von 1 bis 5 verwenden. Die Frage nach den Bildungswegen
erhielt einen Mittelwert von 3,41, wahrend die Frage nach den beruflichen Anforderungen einen
Mittelwert von 3,67 erhielt. Beide Werte zeigen, dass die Befragten ihr persénliches berufsbezogenes
Wissen im Durchschnitt als hoch einschdtzen.

Die Schiilerlnnen wurden auch gebeten zu bewerten, wie einfach es ihrer Meinung nach ist, von einem
Ausbildungsprogramm zu einem anderen zu wechseln (z. B. von einer Schule zu einer anderen oder zu
einem Ausbildungsplatz), wobei ein zweipoliger Schieberegler (links: "lGberhaupt nicht einfach" und
rechts: "sehr einfach") und eine Wertespanne von 1 bis 5 verwendet wurde. Diese Frage wurde von
den Schulerlnnen mit einem Durchschnittswert von 3 beantwortet, was darauf hindeutet, dass es den
Schilerlnnen nicht besonders schwer oder leicht fallt, von einem Ausbildungsprogramm zu einem
anderen zu wechseln. Insgesamt kann dieses Ergebnis darauf hinweisen, dass es sowohl positive als
auch negative Erfahrungen mit der Flexibilitéit des Bildungssystems gibt.

Faktoren, die die Berufswahl beeinflussen. Der nachste Teil der Umfrage befasste sich mit den
Faktoren, die die Berufswahl der Schiilerinnen beeinflussen. Die Schiilerinnen wurden gebeten,
verschiedene Faktoren auf einer 5-stufigen Skala von "{iberhaupt nicht wichtig" bis "sehr wichtig" zu
bewerten (sieche Abbildung 25). Die Ergebnisse stimmen weitgehend mit denen der jlingeren
Schiilerinnen (iberein. Bis auf die Dauer der Ausbildung wurden alle genannten Aspekte von mehr als
der Hilfte der Befragten als (sehr) wichtig eingestuft.
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Der Aspekt einer freundlichen Arbeitsatmosphadre wurde von 89 % der Befragten als (sehr) wichtig
eingestuft. Wichtig sind auch die Sicherheit des Arbeitsplatzes und ein Arbeitsplatz, der den eigenen
Interessen entspricht. Die Sicherheit des Arbeitsplatzes wurde von 85 % der Befragten als (sehr) wichtig
eingestuft, und die Tatsache, dass der Arbeitsplatz den eigenen Interessen entspricht, wurde von 84 %
der Befragten als (sehr) wichtig eingestuft. Einen Arbeitsplatz zu haben, der den eigenen Fahigkeiten
und Talenten entspricht, wurde von 77 % der Befragten als (sehr) wichtig angesehen. Eine gute Work-
Life-Balance ist fir 75 % (sehr) wichtig und gute Karrieremoglichkeiten flir 74 %. Vielfaltige
Arbeitsmoglichkeiten sind fiir 70 % (sehr) wichtig. Fiir 68 % der Befragten ist es (sehr) wichtig, dass der
Arbeitsplatz mit ihren eigenen Werten und Moralvorstellungen tibereinstimmt. Ein hohes Gehalt ist fiir
65 % (sehr) wichtig. Flexible Arbeitszeiten sind flir 64 % (sehr) wichtig. Ein Arbeitsplatz in der Ndhe des
Wohnortes ist flir 58 % der Befragten (sehr) wichtig. Eine kurze Einarbeitungszeit ist dagegen nur fir
23 % (sehr) wichtig und wird von der Mehrheit (44 %) als weniger wichtig oder gar nicht wichtig
angesehen.

Abbildung 25

Faktoren, die die Berufswahl beeinflussen

Eine freundliche Arbeitsumgebung 188:7% 27 G

Ein sicherer Arbeitsplatz. §% 9% IS

Der Beruf passt zu meinen Interessen. % 11% HCZ S
Der Beruf passt zu meinen Fahigkeiten... 6% 14% CZcs.
Eine gute Vereinbarkeitvon Berufund.. J#5%  17% S o
Gute Aufstiegsmoglichkeiten. %  19% S22
Vielfaltige Arbeitsmoglichkeiten JB4% 23% . 38% @ Imssmw

Der Beruf passt zu meinen Werten und... Jl5% 23% 3% @ [mmos%m
Ein hohes Gehalt. 5% 27% 3% s

Flexible Arbeitszeiten BBl 8% 23% . 30% @ mmsnvemmmm

Ein Arbeitsplatz in der Nahe. HEll 10% 28% o 32% m2e%
Eine kurze Ausbildungsdauer. [N 28% 33% [ 15% %N
B Uberhaupt nicht wichtig wenig wichtig

Bewertung des persénlichen Berufsorientierungsprozesses. Im nachsten Teil der Umfrage wurden die
Schiilerinnen gebeten, Angaben zu ihrem persdnlichen Berufsorientierungsprozess zu machen. Die
Ergebnisse sind in Abbildung 26 dargestellt. Die Mehrheit, 65 %, hatte genligend Zeit, um sich selbst
und ihre Werte, Interessen, Fahigkeiten und Fertigkeiten kennen zu lernen. 58 % der Schiilerlnnen
konnten praktische Erfahrungen in Unternehmen sammeln. Mehr als die Halfte, 52 %, gaben an, dass
sie genligend Informationen Uber verschiedene Berufe erhalten haben, und 47 % hatten die
Moglichkeit, Unternehmen zu besuchen, um mehr Uber Berufe zu erfahren. 45 % konnten sich
ausreichend tber Ausbildungsmoglichkeiten informieren. Dariliber hinaus hatten 38 % die Moglichkeit,
ihre Fahigkeiten an praktischen (Test-)Stationen zu testen, und ebenso viele waren mit der Anzahl der
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Schulstunden zufrieden, die der Berufsberatung gewidmet waren. 22 % der Schiilerlnnen erhielten eine
individuelle Beratung, wahrend 20 % verschiedene weiterflihrende Schulen besuchten und am
Unterricht teilnehmen konnten. Nur 1 % nannte andere Punkte (z. B. die Begleitung von
Familienmitgliedern).

Die Ergebnisse zeigen, dass die Mehrheit der Schiilerlnnen ausreichend Zeit und Gelegenheit hatte, sich
intensiv mit ihrer Berufsberatung zu beschdftigen, einschliefSlich praktischer Erfahrungen und
Informationsbeschaffung. Allerdings erhielt weniger als ein Viertel der Schiilerinnen eine individuelle
Beratung und besuchte weiterfiihrende Schulen, was darauf hindeutet, dass in diesen Bereichen noch
Raum fiir Verbesserungen besteht.

Abbildung 26

Bewertung des persénlichen Berufsorientierungsprozesses

Ich hatte gentligend Zeit, mich selbst kennen zu lernen

0,
(ich kenne meine Werte, Interessen, Fahigkeiten,... 65%

Ich hatte die Moglichkeit, praktische Erfahrungen in

o,
. %
Betrieben zu sammeln. _ %
Ich konnte gentigend Informationen (iber o
? 52%
verschiedene Berufe sammeln.

Ich hatte die Moglichkeit, verschiedene Unternehmen

zu besuchen und dabei mehr {iber Berufe zu erfahren. _ A7
Ich konnte gentigend Informationen lber _ 45%
Ausbildungsmadglichkeiten sammeln. °

Ich hatte die Mdglichkeit, meine Fahigkeiten an

praktischen "Stationen" zu testen bzw....
Ich bin mit der Anzahl der Schulstunden, die ich fiir _ 38%
die Berufsorientierung verwenden konnte, zufrieden. °

Ich hatte die Mdglichkeit, eine individuelle Beratung _ 29¢%
zu erhalten. °
Ich hatte die Moglichkeit, verschiedene _ 20%
weiterfiihrende Schulen zu besuchen und am... °

Sonstiges 1%

Zusatzlich wurden die Schilerlnnen gebeten anzugeben, welche Dinge sie in ihrer personlichen
Bildungs- und Berufsorientierung vermissen. Die Ergebnisse sind in Abbildung 27 dargestellt. Etwa 31
% der Schiilerinnen hitten sich mehr Ubungen zum Erlernen neuer Fihigkeiten gewiinscht, und ebenso
viele hatten sich mehr Informationen Uber verschiedene Berufe gewiinscht. 29 % hatten sich mehr
Informationen Uber ihre eigenen Werte, Interessen, Fahigkeiten und Fertigkeiten gewlinscht. Etwa 28
% der Befragten hatten sich mehr Moglichkeiten gewlinscht, Unternehmen zu besuchen und praktische
Erfahrungen in Unternehmen zu sammeln. 23 % hatten sich mehr Informationen liber verschiedene
Schul- und Ausbildungsmoglichkeiten gewiinscht, wahrend 21 % mehr Unterricht zur
Berufsorientierung sowie die Moglichkeit, Schulen zu besuchen und am Unterricht teilzunehmen,
gewdinscht hatten. 19 % der Schiilerinnen hatten gerne mehr Tests gemacht, um ihre Fahigkeiten besser
einschatzen zu kénnen, und 17 % hatten sich mehr individuelle Beratung gewiinscht, zum Beispiel
durch einen Beratungslehrerinnen. Nur 4 % sagten, sie hatten nichts vermisst.
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Die Ergebnisse zeigen, dass ein erheblicher Teil der SchiilerInnen wichtige Elemente in ihrer Bildungs-
und Berufsorientierung vermisst, wie z. B. mehr Ubungen zum Kompetenzerwerb, intensivere
Selbstreflexion und praktische Erfahrungen. Dies deutet darauf hin, dass viele Schiilerinnen trotz
bestehender Mdéglichkeiten zusdtzliche Unterstiitzung und Ressourcen benétigen, um sich besser auf
ihre kiinftige berufliche Laufbahn vorzubereiten.

Abbildung 27

Zusdtzlicher Bedarf an Unterstiitzung

Ich hatte gerne mehr Ubungen gehabt, um neue
iy 31%

Fahigkeiten zu erlernen.
Ich hatte mir mehr Informationen tber verschiedene

o)
Berufe gewiinscht. 31%

Ich hatte mir mehr Moglichkeiten gewlinscht, mich
mit mir selbst zu beschéftigen (was sind meine
Werte, Interessen, Fahigkeiten, Fertigkeiten).

29%

Ich hatte mir mehr Moglichkeiten gewiinscht, Betriebe
S 28%

zu besichtigen, um neue Berufe kennen zu lernen.
Ich hatte mir mehr Moglichkeiten gewiinscht,

praktische Erfahrungen in Betrieben zu sammeln. 2

Ich hatte mir mehr Informationen lber verschiedene 23%
Schul- und Ausbildungsmdéglichkeiten gewiinscht. ?
Ich hatte mir mehr Unterricht zum Thema Bildungs-

oo - 21%

und Berufsorientierung gewiinscht.
Ich hatte mir mehr Moglichkeiten gewiinscht, Schulen 21%
zu besuchen und direkt am Unterricht teilzunehmen. °

Ich hatte mir mehr Tests gewilinscht, um meine

s ) 19%

Féhigkeiten besser kennen zu lernen. _

Ich hatte mir mehr individuelle Beratung (z.B. durch 17%
meinen Beratungslehrer) gewiinscht. ?

Es fehlte nichts. 4%

Bewertung des Zeitaufwands fiir die Berufsorientierungsinterventionen. Anhand eines Schiebereglers
mit zwei gegensatzlichen Polen (links: "gar nicht" und rechts: "sehr intensiv") und einem Wertebereich
von 1 bis 5 konnten die Schilerinnen einschatzen, wie intensiv sie sich privat (zu Hause) mit ihrer
Berufswahl auseinandergesetzt hatten. Die durchschnittliche Antwort auf diese Frage lag bei 3,63, was
auf eine mdfige Beschdftigung mit dem Thema im Vergleich zu jiingeren Schiilerinnen hinweist.

Dartber hinaus wurden die Schiilerinnen gebeten, auf einer 5-stufigen Skala von "lberhaupt nicht" bis
"sehr" zu bewerten, inwieweit sie sich auf bestimmte MaBnahmen zur Berufsorientierung eingelassen
haben. Den Schiilerlnnen wurden vier Interventionen angeboten. Die Ergebnisse sind in Abbildung 28
dargestellt. Mehr als die Halfte der Schilerlnnen, 55 %, gaben an, (sehr) viel Zeit mit der Erkundung
ihrer eigenen Fahigkeiten und Starken zu verbringen. Knapp die Halfte der Schiilerinnen, 48 %,
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verbrachte (sehr) viel Zeit damit, ihre Interessen kennen zu lernen. Ebenso viele Schiilerinnen
verbrachten (sehr) viel Zeit damit, sich Gber verschiedene Berufe zu informieren. Etwas weniger als ein
Drittel der Schilerlnnen, ndamlich 30 %, verbrachte (sehr) viel Zeit mit der Erkundung verschiedener
Schulen. Die Ergebnisse zeigen auch, dass dltere Schiilerinnen sich mdfige Gedanken iiber ihre
Berufswahl machen, wobei der Schwerpunkt auf der Erkundung ihrer Fihigkeiten und Interessen liegt.

Abbildung 28
Bewertung des Zeitaufwands fiir MafSnahmen zur Berufsorientierung

Kennenlernen deiner Interessen l 10% 36%

Erkunden deiner Fahigkeiten und Starken 9% 32%

Sammeln von Informationen lber verschiedene Berufe 12% 35%

Sammeln von Informationen Uber verschiedene

0, 0,
Schulen 22 A

H gar nicht ein wenig teilweise mviel msehrviel

Bewertung des zukiinftigen Arbeitsmarktes. Ein weiterer Teil der Umfrage befasste sich mit den
Annahmen der Schiilerinnen Uber den zukiinftigen Arbeitsmarkt. Sowohl die Frage, ob es in Zukunft
mehr Jobs im Bereich Umweltschutz und Nachhaltigkeit geben wird, als auch die Frage, ob die
Nachfrage nach digitalen Jobs (z.B. Jobs im Zusammenhang mit der Anwendung von Kl) in Zukunft
steigen wird, wurde von einem groBen Teil der Schilerlnnen bejaht: 73 % bei der Frage nach
Umweltschutz und Nachhaltigkeit und 78 % bei der Frage nach digitalen Arbeitspldtzen.

Darliber hinaus wurden die Schiilerinnen gebeten, zu bewerten, inwieweit die Berufsorientierung auf
die Bedirfnisse des kiinftigen Arbeitsmarktes ausgerichtet ist. Dies geschah mittels einer
Schiebereglerfrage mit zwei gegensatzlichen Polen (links: "Gberhaupt nicht orientiert" und rechts:
"sehr orientiert") und einem Wertebereich von 1 bis 5. Der Mittelwert von 3,17 deutet auf eine méaRige
Beriicksichtigung der Bedirfnisse des zukinftigen Arbeitsmarktes im Rahmen der Berufsorientierung
hin.

Quellen, aus denen sie Informationen iiber Berufe und Schulen beziehen. SchlieBlich wurden die
dlteren Schiilerinnen auch gefragt, woher sie ihre Informationen (ber Berufe und Schulen beziehen
(siehe Abbildung 29). Die Ergebnisse zeigen ein dhnliches Bild wie bei den jingeren Schiilerinnen. Die
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Mehrheit der befragten Schilerinnen bezieht ihre Informationen {ber Schulen und Berufe
hauptséachlich von Familie und Freunden (72%), gefolgt von Internetrecherchen (59%) und der Schule
(56%). Soziale Medien (50 %) sind ebenfalls eine wichtige Informationsquelle, wahrend Berufsmessen
(23 %) und Berufsberaterlnnen (22 %) eine untergeordnete Rolle spielen. Nur 2 % der Befragten
nannten andere Informationsquellen. Dies zeigt erneut die wichtige Rolle des sozialen Umfelds bei der
Entscheidung fiir einen Bildungs- und Berufsweg.

Abbildung 29

Quellen, die zur Sammlung von Informationen lber Berufe und Schulen genutzt werden

Familie/Freunde 72%

Suche im Internet 59%

Schule 56%

Social Media 50%

karrieremesse 23%

Berufsberatung 22%

Sonstiges 2%
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Situation in Slowenien

Die Umfrage wurde an Schulberaterinnen in weiterfihrenden Schulen in ganz Slowenien verschickt,
mit der Bitte, sie an Schiilerinnen im ersten Jahr der weiterfiihrenden Schule weiterzugeben. Wir haben
die Erstklasslernnen ausgewahlt, weil sie vor kurzem eine Entscheidung Uber ihre berufliche Laufbahn
treffen mussten. In Slowenien missen sich die Schilerlnnen nach Abschluss der neunjahrigen
Grundschule entscheiden, welche weiterfilhrende Schule (wenn tGberhaupt) sie besuchen wollen. Sie
haben also erst kiirzlich den Berufsorientierungsprozess in der Grundschule durchlaufen und verfiigen

Uiber das aktuellste Wissen dartber.

Die Umfrage wurde am 04.04.2024 an die weiterfiihrenden Schulen verschickt und stand bis zum
10.05.2024 zur Beantwortung zur Verfigung. 252 Teilnehmerlnnen klickten auf die Adresse in der
Umfrage. Nach Uberpriifung der Ergebnisse haben wir Teilnehmerinnen, die nicht einmal 50 % der
Umfrage ausgefillt haben, entfernt. 122 Teilnehmerinnen beantworteten die meisten Fragen, und 114
Teilnehmerlnnen beantworteten alle Fragen.

Demografische Daten
Abbildung 30

Geschlecht der Befragten

Abbildung 30 zeigt das Geschlecht der Schiilerlnnen, die an der Umfrage teilgenommen haben: 51 %

sind Manner und 46 % Frauen.
Abbildung 31

Richtung der Ausbildung von Schiilerinnen

Y
c N
bfi)>
PRIZMA
BILDUNG. FREUDE INKLUSIVE. ot bl e 1a el

H Manner
® Frauen

Ich méchte nicht
spezifisch sein

WK O

STEIERMARK

ol

il

ORRING-FODETNISCA
ZBORNICA

SLOVENIJE

54



H Berufliche
Sekundarausbildung (3-
jahriger Bildungsgang)

m Beruflich-technische
Sekundarausbildung (4-
jahriger Bildungsgang)
Allgemeiner
Sekundarbereich Il
(Gymnasium)

Abbildung 31 zeigt die Bildungsrichtung der Schiilerinnen. Der hdchste Prozentsatz der
Teilnehmerlnnen kam aus dem beruflichen Sekundarbereich, d. h. aus dreijahrigen Bildungsgangen,
namlich 43 %. 39 % der Schiilerinnen besuchten eine berufshildende und technische Sekundarschule
und 18 % eine allgemein bildende Sekundarschule. Keiner der Teilnehmerlnnen besuchte eine
berufliche Grundbildung.

Abbildung 32

Alter der Schiilerinnen

2% 1% 1%

7% \

m13
m15
m16
48%
m17
18

41% 19

Die Altersspanne der Schiilerinnen, die an der Umfrage teilnehmen konnten, reichte von 13 bis 19
Jahren (Abbildung 32), wobei eine Person 13 und eine 19 Jahre alt war. Die meisten Teilnehmerinnen
waren 15 Jahre alt, 48 %. 41 % der Teilnehmerlnnen waren 16 Jahre alt, was nicht Gberraschend ist, da
wir das Schulpersonal gebeten hatten, die Fragebdgen an die Schiilerinnen der 1. Klasse weiterzuleiten.

Stand des Berufswahlprozesses

Abbildung 33
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Berufswahl der Schiilerinnen

M Ich habe mich bereits flr
einen Beruf entschieden.

B Ich weiB8 schon ungefahr,
woflr ich mich interessiere,
aberich habe mich noch
nicht entschieden.

® Ich weiB noch nicht, was
ich machen will.

Ich will nicht einmal
dartuber nachdenken.

Auf die Frage nach Berufsentscheidungen (Abbildung 33) antworteten die meisten Teilnehmerlnnen,
dass sie schon ungefahr wissen, wofir sie sich interessieren, sich aber noch nicht entschieden haben
(41 %). Danach folgt die Antwort, dass sie sich bereits fiir einen bestimmten Beruf entschieden haben

(34 %). 21 % der Teilnehmerinnen sind sich noch nicht sicher, was sie machen wollen, und 4 % der

Schiilerinnen wollen gar nicht Gber die Entscheidung nachdenken. >6

Abbildung 34

Das Vertrauen der Schiilerinnen in die Entscheidung

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B Ich bin mir nicht einmal sicher mIch bin mir nicht sicher Weder ®Sicher ® Sehrzuversichtlich
Wenn sich die Teilnehmerlnnen bereits fiir einen bestimmten Beruf entschieden hatten, konnten sie
angeben, wie sicher sie sich in ihrer Entscheidung waren (Abbildung 34). 46% der Teilnehmerinnen

waren sich ihrer Entscheidung sicher, 44% waren sich ihrer Entscheidung sehr sicher und 10%
antworteten, dass sie sich einigermalien sicher waren.

Menschen, die Unterstiitzung bei der Berufswahl bieten

Wir waren auch daran interessiert, inwieweit die bestimmten Personen die Schiilerinnen bei der
Beschaffung von Informationen Uber die weitere Ausbildung und die Berufswahl unterstitzten.

Abbildung 35

Menschen, die Unterstiitzung bei der Berufswahl bieten
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

o SRR 2 S

Angehorige

Freunde

ZUN
30% 2SI
129 3%

Klassenkameraden

17%

Lehrerinnen und Lehrer

20%  [IGYENNEH
Berufsberater in der Schule (z. B. Schulberater) || | Y 219000 14 00
Fachleute von Institutionen, die in der Berufsberat
tatig sind (z. B. die slowenische Arbeitsverwaltung)

H Ich habe Uberhaupt nicht mit den Personen interagiert

B Sie haben mir GUberhaupt nicht geholfen.

m Sie haben mir ein wenig geholfen

Ich bekam Hilfe von der Mitte

m Sie haben mir sehr geholfen.
B Sie haben mir sehr geholfen.

Die Teilnehmerlnnen bewerteten, wie ihnen andere Personen bei der Beschaffung von Informationen
Uber Weiterbildung und Berufswahl geholfen haben. 53 % der Teilnehmerinnen gaben an, dass ihnen
ihre Eltern sehr geholfen haben (Abbildung 35). Danach folgten Freundinnen, die viel oder zu 25 %
geholfen haben. Nur 3 % der Teilnehmerlnnen gaben an, dass sie nicht mit ihren Eltern
zusammengearbeitet haben, was der niedrigste Wert unter allen Personen ist. Immerhin 61 %
arbeiteten nicht mit Expertinnen in Einrichtungen zusammen, die sich mit Berufsberatung befassen,
wie z. B. dem Arbeitsamt der Republik Slowenien. 46 % der Befragten gaben an, dass sie nicht mit
Berufsberaterinnen an der Schule, wie z. B. Schulberaterinnen, zusammengearbeitet haben oder das
Gefuhl hatten, dass ihnen nicht geholfen wurde. 21 % der Befragten arbeiteten auch nicht mit den
Lehrerlnnen zusammen, und 12 % waren der Meinung, dass die Lehrerlnnen ihnen tberhaupt nicht
geholfen haben. Die Schilerlnnen hatten auch die Moéglichkeit, Angaben zu Personen zu machen, die
ihnen bei der Informationsbeschaffung geholfen hatten.

Bewertung von MaBnahmen zur Berufsorientierung

Wir waren auch daran interessiert, wie die Veranstaltungen, Besuche und Aktivitaten den Schiilerinnen
halfen, Informationen liber die weitere Ausbildung und die Berufswahl zu erhalten.

Abbildung 36

Bewertung der Niitzlichkeit der erhaltenen Hilfe

- —

G < WK O™ S5

PR ZMA STEIERMARK DRRINO PODETNSCA

BILDUNG. FRELIDE INKLUSIVE. eneac 1 o e st ZBORNICA
SLOVENIJE

57



0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Besuch einer Karrieremesse NN VA%5N 209  [AOANEE
Aktionstage zur Berufsorientierung (z. B. technische
I 3% 20%  14% 6%
Tage)
Berufsfelderkund B hiren, Videos, Filme,
e mtermenmonapsuhey T I 5% 9% 1% [

Unternehmensbesuche)

Ich habe einen Interessentest gemacht || NI 5% 149 6%
Ich habe einen Eignungstest gemacht _ 12% B9
Informationstage | HIIIIEGEGRNEAN  22%

Freiwilligenarbeit || N 200 ¢ 6%
Praktika/Lehrlingsausbildungen || N 11700 20 S A

B Ich habe nicht besucht/nicht teilgenommen B Sie haben mir Uberhaupt nicht geholfen.
m Sie haben mir ein wenig geholfen Ich bekam Hilfe von der Mitte
m Sie haben mir sehr geholfen. H Sie haben mir sehr geholfen.

42 % der Schiilerlnnen gaben an, dass die Informationstage ihnen sehr geholfen haben (Abbildung 36).
Es folgten Tage mit Aktivitdten zur Berufsorientierung, wie z. B. Techniktage, von denen 22 % der
Schiler antworteten, dass sie ihnen etwas oder sehr geholfen haben. Allerdings antworteten 20 % der
Schilerinnen, dass ein Praktikum/eine Ausbildung ihnen geholfen hat, Informationen zu erhalten. 53
% der Schiilernnen haben keinen Eignungstest gemacht, der ihnen bei der Informationsbeschaffung
helfen konnte, 48 % der Teilnehmerlinnen haben keinen Interessentest gemacht oder sich freiwillig
gemeldet, und 44 % haben kein Praktikum oder keine Ausbildung absolviert. 39 % der Schiilerinnen
haben auch keine Berufsmesse besucht.

Wissen iiber Karrierewege
Abbildung 37

Informationen liber die im Lande verfiigbaren Bildungswege
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M Ich habe Uberhaupt

keine Informationen
M Ich habe wenig

Informationen
® Ich habe mittlere

Informationen
m Ich habe eine Menge

Informationen
Ich habe eine Menge

Informationen

Wir interessierten uns auch dafur, inwieweit die Teilnehmerlnnen das Geflihl hatten, Uber die in
Slowenien verfiigbaren Bildungswege informiert zu sein (Abbildung 37). 40 % der Schilerinnen
antworteten, dass sie Uber ein mittleres (gewisses) MalR an Informationen (ber Bildungswege
verflgten, gefolgt von 27 % der Schiilerinnen, die das Gefiihl hatten, wenig Informationen ({iber
Bildungswege zu haben, und nur 10 % waren der Meinung, dass sie sehr viele Informationen liber die
in ihrem Land verfligbaren Bildungswege hatten.

Abbildung 38

Vertrautmachen mit den Méglichkeiten des Ubergangs zwischen verschiedenen Bildungsgédngen

H Ich habe Uberhaupt

keine Informationen
M Ich habe wenig

Informationen
H Ich habe mittlere

Informationen
m Ich habe eine Menge

Informationen
Ich habe eine Menge

Informationen

Wir haben uns auch dafiir interessiert, wie die Schiilerinnen iiber die Méglichkeiten des Ubergangs
zwischen verschiedenen Bildungsgangen informiert sind (Abbildung 38), wobei der groRte Prozentsatz
der Teilnehmerlnnen (42 %) antwortete, dass sie liber eine mittlere (einige) Menge an Informationen
verfligen, gefolgt von 23 %, dass sie wenig Informationen haben, und 16 % der Befragten antworteten,
dass sie Uberhaupt keine Informationen iber die Ubergangsmoglichkeiten haben, nur 9 % der
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Befragten antworteten, dass sie sehr viele Informationen {iber die Mbglichkeiten des Ubergangs
zwischen verschiedenen Bildungsgangen haben.

Abbildung 39

Informationen (iber die Anforderungen fiir einen bestimmten Beruf

H Ich habe uberhaupt

keine Informationen
M Ich habe wenig

Informationen
M Ich habe mittlere

Informationen
m Ich habe eine Menge

Informationen
Ich habe eine Menge

Informationen

Wir interessierten uns auch daflr, inwieweit die Schilerlnnen ihrer Einschatzung nach Uber
Informationen Uber die Anforderungen fir einen bestimmten Beruf verfliigen, z. B. Uber die
erforderlichen Fahigkeiten und Ausbildungswege (Abbildung 39). Die meisten Schilerlnnen
antworteten, dass sie lber eine mittlere (einige) Menge an Informationen verfligen (34 %), gefolgt von
25 %, die antworteten, dass sie Uber wenig Informationen verfiigen. 13 % der Schiilerlnnen
antworteten, dass sie Uberhaupt keine Informationen haben, und 10 %, dass sie Uber viele
Informationen verfigen.

Faktoren, die die Berufswahl beeinflussen

Die folgende Abbildung zeigt, wie wichtig die Schiilerinnen die einzelnen Faktoren fir ihre Berufswahl
einschatzen.

Abbildung 40

Faktoren, die die Berufswahl beeinflussen
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Es entspricht meinen Fahigkeiten und Talenten
Es entspricht meinen Interessen

Es entspricht meinen Werten

Dauer des Ausbildungsprogramms
Arbeitsplatz in der Nahe

Hohes Gehalt

Freundliche Arbeitsumgebung

Maoglichkeiten der Beforderung

Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben

Arbeitsplatzsicherheit (z. B. Stabilitat und
Kindigungsschutz)

Flexible Arbeitszeiten

Vielfaltige Beschaftigungsmoglichkeiten

M Irrelevant m Wenig wichtig
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Mittlere Bedeutung m Wichtig H Sehr wichtig

Abbildung 40 zeigt, dass 43 % der Schiilerinnen antworteten, dass es ihnen bei der Berufswahl sehr
wichtig ist, dass der Beruf ihren Interessen entspricht. 41 % der Befragten gaben an, dass ein
freundliches Arbeitsumfeld fiir sie sehr wichtig ist, 38 % legen Wert auf Aufstiegsmoglichkeiten, und
flir 37 % der Schilerinnen ist ein hohes Gehalt sehr wichtig. 10 % der Schiilerinnen gaben an, dass es
flr sie irrelevant oder unwichtig ist, dass der Arbeitsplatz in der Nahe liegt, und 11 % antworteten auch,
dass die Dauer des Bildungsprogrammes fiir sie irrelevant oder wichtig ist.

Bewertung der Berufsorientierung

Im Folgenden wird beschrieben, was den Schiilerinnen an der Berufsorientierung gefallen hat.

Abbildung 41

Was den Schiilerinnen an der Berufsorientierung gefallen hat
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Ich hatte gentigend Informationen tiber mich selbst
(ich kenne meine Werte, Interessen, Fahigkeiten und
Fertigkeiten).

Ich hatte genug Informationen {iber Berufe.

Ich hatte gentigend Informationen tber
Weiterbildungsmaglichkeiten.

Es wurden ausreichend Stunden fiir die
Berufsorientierung aufgewendet.

Ich hatte die Moglichkeit, eine persdnliche Beratung in
Anspruch zu nehmen.

Ich hatte die Mdglichkeit, in Unternehmen (Praktika)
Erfahrungen (iber Berufe und Berufsfelder zu
sammeln.

Ich hatte die Moglichkeit, verschiedene Unternehmen
zu besuchen, was mir einen Einblick in Berufsfelder
und Berufe verschaffte.

Ich hatte die Gelegenheit, Schulen zu besuchen und
den Unterricht zu beobachten.

Ich hatte die Moglichkeit, meine Fahigkeiten und
Fertigkeiten an praktischen "Stationen" zu testen.

44%

36%

26%

19%

17%

17%

17%

25%

14%

Abbildung 41 zeigt, dass die meisten Teilnehmerlnnen, namlich 44 %, die Antwort wahlten, dass sie

genigend Informationen tber sich selbst hatten, wie z. B. Wissen Uber ihre eigenen Werte, Interessen,

Fahigkeiten und Fertigkeiten, 36 %, gefolgt von der Antwort, dass die Schillerinnen genigend

Informationen Uber ihre Berufe hatten, und 26 % antworteten, dass die Teilnehmerinnen geniigend

Informationen lber die Moglichkeiten einer weiteren Ausbildung hatten. 25 % der Befragten wahlten
die Antwort, dass sie die Moéglichkeit hatten, Schulen zu besuchen und den Unterricht zu verfolgen. Die
wenigsten Schilerlnnen (14 %) wahlten die Antwort "Ich hatte die Moglichkeit, meine Fahigkeiten an

praktischen Stationen zu testen".

Im Folgenden finden Sie einen Uberblick dariiber, was die Schiilerinnen bei der Berufsorientierung

verpasst haben.

Abbildung 42

Was Schiilerinnen bei der Berufsorientierung verpasst haben
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Bei der Berufsorientierung habe ich nichts verpasst. 39%

Mangel an Informationen tiber mich selbst (was sind

0,
meine Werte, Interessen, Fahigkeiten, Fertigkeiten). 16%

Lernen Sie durch Tests lhre eigenen Fahigkeiten

kennen. 18%

Erlernen Sie Fahigkeiten durch Ubung in der Schule
oder in lhrer Freizeit.

18%

Mangel an Informationen tber Berufe.

19%

Mangel an Informationen {iber _ 15%

Weiterbildungsmaglichkeiten und -chancen. ?
Es wurden nicht geniigend Stunden fiir die _ 13%
Berufsorientierung aufgewendet. ?

Der Schulberatungsdienst hat nicht genug Zeit fiir die

individuelle Beratung aufgewendet. L

Kennenlernen von Berufen und Berufsfeldern in

Unternehmen (Praktika). _ AV
Besuchen Sie verschiedene Unternehmen und _ 13%
erhalten Sie einen Einblick in Berufsfelder und Berufe. °
Besuchen Sie Schulen und beobachten Sie den _ 18%
Unterricht. °

39 % der Schilerinnen antworteten, dass sie in ihrer Berufsberatung nichts vermisst hatten (Abbildung
42). In 20 % der Falle wahlten die Schilerlnnen die Antwort, dass sie es vermisst haben, etwas tber
Berufe und Berufsfelder in Unternehmen zu erfahren (Praxis). 19 % der Schilerinnen und Schiiler
vermissten Informationen Uber Berufe, 18 % vermissten den Besuch von Schulen und die Teilnahme
am Unterricht, das Erlernen von Fertigkeiten durch praktische Ubungen in der Schule oder in der
Freizeit und das Kennenlernen der eigenen Fahigkeiten durch Tests. In 17 % der Félle wahlten die
Schilerinnen und Schiiler die Antwort, dass die Schulberatung zu wenig Zeit fir die personliche
Beratung aufwendet.

Abbildung 43

Die Intensitéit des Nachdenkens (iber die Berufsorientierung auf3erhalb der Schule
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m Uberhaupt nicht

B Sehr wenige

H Ein wenig

m MaBig

m Mittelintensiv
Intensive

Sehr intensiv

Uns interessierte auch, wie intensiv sich die Schilerinnen mit der Berufsorientierung auflerhalb der
Schule befassen (Abbildung 43), wobei die Mehrheit der Teilnehmerinnen die Antwort maRig (27 %)
wahlte, gefolgt von der Antwort mittlere Intensitat (22 %). 10 % der Schiilerinnen machten sich
Uberhaupt keine Gedanken Uber die Berufsorientierung aulRerhalb der Schule, wahrend 3 % sehr
intensiv dariiber nachdachten.

Abbildung 44

Die Anstrengungen, die die Schiilerinnen selbst in die Berufswahl einbringen
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Eigene Interessen erkennen 37%

Sammeln verschiedener Informationen Uber Berufe 42%

Sammeln verschiedener Informationen uber Schulen 45%

Erkennen der eigenen Fahigkeiten (z. B. durch Tests _ 37%
wie den eMFBT) E

M Irrelevant m Wenig wichtig Mittlere Bedeutung m Wichtig B Sehr wichtig

Wir interessierten uns daflir, wie viel Miihe sich die Schilerinnen mit ihrer eigenen Berufsentscheidung
gaben (Abbildung 44). Bei der Ermittlung der eigenen Interessen und Fahigkeiten sowie beim Sammeln
verschiedener Informationen Uber Berufe und Schulen wahlte die Mehrheit der Schiilerinnen die
Antwort "mittel", zwischen 37 % und 45 %. 27 % der Schilerlnnen haben ihre Fahigkeiten nicht durch
Tests wie den eMFBT ermittelt. 30 % der Schiilerinnen und Schiler bemiihten sich, selbst verschiedene
Informationen lber Schulen zu sammeln.

Abbildung 45
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Perspektiven fiir zukiinftige Berufsfelder, die sich mit dem griinen Wandel befassen

mJa

H Nein

Wir haben uns auch dafiir interessiert, wie die Schilerinnen die Aussichten fiir Berufsfelder
einschitzen, die sich mit dem griinen Ubergang befassen. Abbildung 45 zeigt, dass 72% der
Auszubildenden der Meinung sind, dass diese Berufsfelder gesucht werden.

Abbildung 46

Perspektiven fiir zuklinftige Berufsfelder im Umgang mit der Digitalisierung

mJa

H Nein

Abbildung 46 zeigt auch, dass 75 % der Schiilerinnen der Meinung sind, dass sie sich in Zukunft nach
Berufsfeldern umsehen werden, die mit der Digitalisierung zu tun haben.

Abbildung 47

Ausrichtung der Berufsorientierung an den Bediirfnissen des zukliinftigen Arbeitsmarktes

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m Uberhaupt nicht gezielt m Geringflgig orientiert Medium orientiert
W Ziemlich gezielt B Sehr konzentriert

- =

@G> < WK O™ ==

PRI ZMA STEIERMARK ORINO-AODETISCA
BILDUNG. FREUDE INKLUSIVE. Fordocis o bl pomtenih ZBORNICA

65



Auf die Frage, inwieweit die Schiilerlnnen glauben, dass die Berufsorientierung an den Bedurfnissen
des zukinftigen Arbeitsmarktes orientiert ist (Abbildung 47), antworteten die meisten Schiilerinnen,
dass sie malig orientiert ist (53 %), nur 5 % der Schilerlnnen waren der Meinung, dass sie sehr
orientiert ist und 8 %, dass sie Gberhaupt nicht orientiert ist.

Quellen, die zur Sammlung von Informationen iiber Berufe und Schulen genutzt werden
Abbildung 48

Quellen, die zur Sammlung von Informationen lber Berufe und Schulen genutzt werden

Familie/Freunde

52%

Besuche von Karrieremessen _ 15%
Berufsberatung _ 12%
Andere I 1%

Abbildung 48 zeigt, wie sich die Schilerlnnen Informationen tiber Berufe und Schulen beschaffen,
wobei die meisten Schiilerinnen die Antwort Familie/Freunde (52 %) wahlten, gefolgt von der Suche
im Internet (49 %) und der Beschaffung von Informationen Uber soziale Medien und in der Schule (46
%). Die Antwort Berufsberatung wurde von 12 % der Schilerlnnen gewahlt. Alternativ gaben die
Personen an, dass sie auch tiber ChatGPT Informationen einholen.

Die Schiilerinnen wurden auch gefragt, Gber welche Kanile sie bevorzugt Informationen zur
Berufsorientierung erhalten.

Abbildung 49

Bevorzugter Weg, um Informationen zur Berufsorientierung zu erhalten
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52%

Instagram

Facebook 23%

LinkedIn 10%

TikTok 45%

Webseiten 33%

Andere 7%

Die Ergebnisse in Abbildung 49 zeigen, dass die Schilerinnen am liebsten Informationen zur
Berufsorientierung Gber Instagram (52 %) und TikTok (45 %) erhalten. Unter den Websites wurden am
haufigsten genannt: dijaski.net, Google, High School Sheets, postanivojak.si, Schul- oder
Hochschulwebsites. Zweitens gaben sie an, dass sie nicht gerne online Informationen erhalten, oder
dass sie diese gerne Uiber YouTube erhalten.

3.4.2. Wahrnehmung der Berufsorientierung durch Lehrerinnen, Schulberaterinnen und
Berufsberaterinnen

Situation in Osterreich (Burgenland)

Zusatzlich zu der Umfrage bei den Schilerinnen haben wir Expertinnen aus dem Bildungsbereich nach
ihren Erfahrungen mit der Berufsorientierung gefragt. Zu dieser Gruppe gehdéren zum Beispiel
Lehrerlnnen, Schul- und Berufsberaterlnnen sowie Personen, die in einem Bildungsumfeld mit Bezug
zur Berufsorientierung arbeiten. Die Umfrage wurde von 37 Teilnehmerlnnen aus dem Siidburgenland
gestartet und von 29 abgeschlossen, was in den Forschungsergebnissen dargestellt wird. Die
Teilnehmerinnen kamen aus folgenden Schultypen/Organisationen:

Volksschule 8,11%
Mittelschule 18,92%
Polytechnische Schule 2,70%
Berufsbildende Héhere Schule 13,51%
Einrichtung der Arbeiterkammer 18,92%
Einrichtung des Arbeitsmarktservices 5,41%
Einrichtung des Landes 8,11%
Sonstige 24,32%
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Fast die Halfte unserer Teilnehmerlnnen ist als Berufsberaterinnen tatig, die meisten von ihnen im
auBerschulischen Kontext (41 %), gefolgt von Lehrerlnnen (16 %) und anderen (wie Expertinnen,
Projekt-/Bildungsmanagerinnen, Schulleiterinnen usw.) (14 %).

Bewertung der Berufsorientierung

Die meisten unserer Teilnehmerinnen bewerten die Organisation der Berufsorientierung im
Burgenland als gut bis sehr gut (insgesamt 71%), keine/r bewertete sie als sehr schlecht, jedoch sind
85% der Meinung, dass sie verbessert werden kann. Moglichkeiten dafiir sind folgende:

e Der Bildungs- und Berufsorientierung mehr Raum in der Schule geben (57 %)

e Schiilerinnen brauchen mehr Moglichkeiten, ihre Fahigkeiten zu entdecken (z. B. durch
Kompetenzchecks) (54 %)

e Die Schiilerlnnen brauchen mehr Méglichkeiten, ihre Interessen zu entdecken (46 %).

Eine weitere Fragekategorie erkundete die Meinung zu den aktuellen Bildungs- und Berufsangeboten.
Die Teilnehmerlnnen erlebten den Erfolg der aktuellen Angebote positiv. 56% bewerteten sie als gut,
6% als schlecht. 38% lagen dazwischen. Die Verfligbarkeit von Informationsmaterial wurde ebenfalls
positiv bewertet (19% sehr gut, 37,5% gut, 31% dazwischen und 13% als schlecht). Die
Gesamterfahrung mit den verfiigbaren Fachleuten (z. B. Beraterlnnen) wurde positiv bewertet (44 %
gut bis sehr gut, 41 % dazwischen und 16 % schlecht bis sehr schlecht). Ein dhnliches Ergebnis zeigt sich
bei der Frage, inwieweit die derzeitige Berufsorientierung die Anforderungen des kiinftigen
Arbeitsmarktes bericksichtigt. 53 % stimmen dieser Aussage zu oder stimmen ihr sehr zu, wahrend 13
% ihr nicht zustimmen. Die Bedeutung des Umweltschutzes und der Nachhaltigkeit bei der
Berufsorientierung wird von den Teilnehmerlnnen hervorgehoben (78 % halten dies fiir wichtig oder
sehr wichtig). Die Relevanz digitaler Arbeitsplatze in diesem Zusammenhang ist sogar noch hoher (84
% stufen sie als wichtig oder sehr wichtig ein).

In einem nachsten Fragenkomplex wollten wir etwas Uber die persdnlichen Kompetenzen unserer
Teilnehmerlnnen in der Bildungs- und Berufsorientierung erfahren. Das folgende Diagramm zeigt, wie
die Teilnehmerlnnen ihre Schilerinnen {iber verschiedene Berufsmoglichkeiten informieren.

Abbildung 50

Von Expertinnen genutzte Informationsquellen
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Ich informiere mich tiber die Website des

Ministeriums (ibobb). A%

Ich informiere mich auf den Seiten des

0,
Arbeitsmarktservice (AMS). o

Ich informiere mich bei themenspezifischen Messen 47%
(z.B. Ibobb-Messe, Interpadagogika). ?
Ich besuche Workshops oder Weiterbildungen zu
. 47%
diesem Thema.

Ich recherchiere selbststandig im Internet. 90%

Sonstiges 10%

Unsere Teilnehmerlnnen schatzten ihr Wissen Gber den Bildungs- und Berufsorientierungsprozess im
Durchschnitt als gut ein (3,87 von 5). 93% unserer Teilnehmerinnen sind offen fiir die Teilnahme an
einem Kurs/Workshop zu diesem Thema, auch wenn mehr als die Hélfte von ihnen (67%) keine
Unterstitzung zu spezifischen Themen der Berufsorientierung benétigt. Die anderen 33% nannten
folgende Themen: Lernbehinderungen, Unterstiitzung fir junge Menschen mit Behinderungen,
Informationen und Moglichkeiten der Berufsausbildung, Digitalisierung/Kiinstliche Intelligenz, sicheres
Internet und wie man junge Menschen motiviert.

Mehr als die Halfte unserer Teilnehmerlnnen sind mit ihren Zeitressourcen fiir die Berufsorientierung
zufrieden oder sehr zufrieden (55 %). In zwei weiteren Fragen fragten wir, wann die
Schule/Organisation unserer Teilnehmerlnnen derzeit mit der Berufsorientierung beginnt und welcher
Altersgruppe sie empfehlen wiirden, damit zu beginnen.

Aktuelle Situation (an Schule/Organisation) Empfohlenes Alter
0-6 Jahre 0,00% 3,33%
6-8 Jahre 6,67% 26,67% (+20,00%)
9-11 Jahre 13,33% 30,00% (+16,67%)
12-14 Jahre 26,67% 33,33% (+6,66%)
+15 Jahre 53,33% 6,67% (-46,66%)

Bevorzugte Kanale, um sich Gber Bildungs- und Berufsorientierung zu informieren, sind Websites (86
%), Facebook (39 %) und Instagram (29 %).

Situation in Osterreich (Steiermark)

Um die Ergebnisse der Umfrage in einen Kontext zu stellen, wird zu Beginn ein Uberblick {iber die
wichtigsten Merkmale der befragten Personen gegeben. Von den 39 Befragten sind 49 % (24 Personen)
in Sekundarschulen beschaftigt, was die grofRte Gruppe darstellt. 12 % (6 Personen) arbeiten in
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allgemeinbildenden Schulen (Sekundarstufe 1/11). In Landeseinrichtungen sind 8 % (4 Personen) der
Befragten beschaftigt, wahrend 6 % (3 Personen) in Bundeseinrichtungen arbeiten. Jeweils 4 % (2
Personen) arbeiten in Einrichtungen der Wirtschaftskammer und des Arbeitsmarktservice und 2 % (1
Person) sind in einer Lehrerlnnenbildungsanstalt beschaftigt. Weitere 14% (7 Personen) arbeiten in
verschiedenen anderen Einrichtungen (Stadt-/Gemeindeverwaltung, Landesverwaltung, staatsnahe
Organisation, Einrichtung mit Projekten aus verschiedenen Férdertopfen, GmbH).

Was das Berufsprofil betrifft, so verteilen sich die Befragten wie folgt: 27 % (13 Personen) arbeiten als
Bildungs- und Berufsberatungskoordinatoren und 22 % (11 Personen) als Bildungs- und
Berufsberatungslehrerinnen. Auf Bildungs- und Berufsberaterinnen im auBerschulischen Bereich
entfallen 14 % (7 Personen). Auf Klassenlehrerinnen entfallen 12 % (6 Personen). Weitere 8 % (4
Personen) arbeiten als Lehrerlnnen und 6 % (3 Personen) als Schul- und Berufsberaterlnnen in Schulen.
10 % (5 Personen) gaben an, dass sie in verschiedenen anderen Positionen arbeiten (Hochschullehre,
Jugendcoaching, Bildungs- und Berufsforschung).

Die Expertlnnen gaben auch das Alter der von ihnen unterstiitzten Zielgruppe an. Dabei zeigte sich,
dass die Mehrheit der Befragten, namlich 73 % (33 Personen), junge Menschen zwischen 12 und 14
Jahren unterstiitzen. Weitere 25 % (11 Personen) arbeiten mit 15-Jahrigen und alter. SchlieRlich gaben
16 % (7 Personen) an, dass sie Kinder im Alter von 9 bis 11 Jahren betreuen. Nur 9 % (4 Personen) gaben
an, dass ihre Zielgruppen Kinder im Alter von 6 bis 8 Jahren und Kinder unter 6 Jahren sind. Diese
vielféltige Zusammensetzung der Befragungspopulation stellt sicher, dass die Ergebnisse der Befragung
eine breite Perspektive auf die Berufsbildung (Berufsorientierung) in der Steiermark widerspiegeln.

Bewertung der Berufsorientierung in der Steiermark. Im ersten Teil der Umfrage wurden die
Expertinnen gebeten, ihre Meinung zur Organisation und zum Erfolg der Berufsorientierung in der
Steiermark abzugeben. Mit der ersten Frage in diesem Abschnitt wurden die Expertinnen gefragt, ob
die Berufsorientierung in der Steiermark verbesserungswiirdig ist. Die Ergebnisse der Befragung
deuten darauf hin, dass es durchaus Verbesserungsmoglichkeiten gibt. Dies wurde von 83% der
befragten Expertinnen angegeben. Diese deutliche Mehrheit deutet auf einen breiten Konsens unter
den Expertinnen liber das Potenzial fiir weitere Entwicklungen und Anpassungen in diesem Bereich hin.
Darliber hinaus wurde dieser Gruppe die Moglichkeit gegeben, konkrete Verbesserungsbereiche
auszuwahlen oder in Form von offenen Antworten mogliche Handlungsfelder zu kommentieren. Die
detaillierten Ergebnisse zu den Verbesserungspotenzialen der Berufsorientierung in der Steiermark
sind in Abbildung 51 dargestellt. Die am haufigsten genannten Handlungsfelder lassen sich wie folgt
zusammenfassen: 67% der Befragten sind der Meinung, dass der Berufsorientierung in den Schulen
mehr Bedeutung beigemessen werden sollte. Dies unterstreicht die Notwendigkeit einer stdrkeren
Integration des Themas in den Schulalltag und die Bereitstellung von Mdglichkeiten fiir SchiilerInnen,
sich mit ihrer beruflichen Zukunft auseinanderzusetzen. Dariiber hinaus sind 59 % der Befragten der
Meinung, dass mehr Unterstlitzung in Form von materiellen und finanziellen Ressourcen in der Schule
bendtigt wird. Diese Aussage deutet darauf hin, dass zusdtzliche Ressourcen benétigt werden, um die
Qualitdt und Wirksamkeit der Berufsorientierung zu optimieren. AuRerdem sollten die Schilerinnen
und Schiler mehr Méglichkeiten erhalten, ihre Interessen zu erkunden. Dies zeigt, dass die Férderung
der individuellen Interessen und Begabungen der Schiilerinnen und Schiiler als wesentlich fiir eine
erfolgreiche Berufsorientierung angesehen wird. In ihren offenen Antworten duRerten die Befragten
ein breites Spektrum von Ansichten zur Berufsberatung. Die haufigsten Themen waren der Bedarf an
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praktischen Erfahrungen, die Verfiigbarkeit von regionsspezifischen Informationen und eine bessere
Zusammenarbeit zwischen den Anbietern.

Abbildung 51

Verbesserungspotenziale im Bereich der Berufsorientierung in der Steiermark

Der Bildungs- und Berufsorientierung sollte in der Schule

mehr Raum gegeben werden. =%

In der Schule brauchte es mehr und bessere Unterstiitzung

B . R . %
in Form von Materialien oder finanziellen Mitteln. -

Die Schiiler:innen brauchten mehr Mdglichkeiten, ihre

51%
Interessen zu erkunden.

Im Lehrplan der Volksschule sollte mehr Gewicht auf die

Bildungs- und Berufsorientierung gelegt werden. -

Es brauchte eine bessere/intensivere Zusammenarbeiten
zwischen Lehrpersonen, Berufsberater:innen und BBO-

Koordinator:innen.

Die Schiilerinnen brauchten mehr Mdglichkeiten, ihre

Fahigkeiten zu erkunden (z. B. Absolvierung von
Kompetenzchecks).
In der Schule brauchte es mehr und bessere Unterstiitzung
in Form von Informationen oder organisatorischen
Hilfestellungen.

41%

38%

31%

Es bedarf mehr und besserer Ausbildung im Bereich der
Bildungs- und Berufsberatung.

.
w
&°

23%

Sonstiges

Im Rahmen der Umfrage wurden die Expertinnen auch gebeten, die Organisation der
Berufsorientierung, den Gesamterfolg der Berufsorientierung fir Jugendliche und die Verfligbarkeit
von Informationsmaterial und Fachleuten zu bewerten. Die Bewertungen erfolgten anhand eines
Sterne-Ratings mit zwei entgegengesetzten Polen (links: "sehr schlecht" und rechts: "sehr gut") und
einem Wertebereich von 1 bis 5 Sternen. Die Organisation und der Erfolg der Berufsorientierung wurde
von den Expertlnnen mit durchschnittlich 4 Sternen bewertet. Der Erfolg der Berufsorientierung fir
junge Menschen wurde mit durchschnittlich 3,5 Sternen bewertet. Die Verflgbarkeit von
Informationsmaterial fliir Schilerinnen wurde mit durchschnittlich 3,8 Sternen bewertet. Die
Verfligbarkeit von Fachleuten wie Bildungs-, Orientierungs- und Berufsberaterinnen, die die
Schilerlnnen unterstiitzen, wurde fast ebenso hoch bewertet. Die durchschnittliche Bewertung lag bei
3,7 Sternen. Schlieflich wurden die Befragten nach ihrer Zufriedenheit mit den persoénlichen
Zeitressourcen gefragt, die ihnen fir die Berufsorientierung zur Verfligung stehen. Die Befragten
konnten einen Schieberegler mit zwei entgegengesetzten Polen (links: "liberhaupt nicht zufrieden" und
rechts: "vollkommen zufrieden") und einem Wertebereich von 1 bis 5 verwenden. Der
Durchschnittswert fiir diese Frage lag bei 3,2, was weder auf eine allgemeine Unzufriedenheit noch auf
eine hohe Zufriedenheit mit den Zeitressourcen hindeutet. Insgesamt Idsst sich sagen, dass die
Bewertungen der Expertinnen auf eine grundsdtzlich positive Situation hindeuten, die optimiert werden
kann.

Bewertung der Zukunftsorientierung der Berufsorientierung. Ein weiterer Teil der Befragung
konzentrierte sich auf die Einschatzung der Expertinnen, wie die Berufsorientierung auf die Bedirfnisse
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des zukiinftigen Arbeitsmarktes ausgerichtet ist. Im Rahmen der Befragung wurden den Expertinnen
drei Fragen mit jeweils einem Schieberegler und zwei Gegenpolen und einem Wertebereich von 1 bis
5 vorgelegt. Bei der ersten Frage wurden die Befragten gebeten, zu bewerten, inwieweit die
Berufsorientierung auf die Bedirfnisse des kiinftigen Arbeitsmarktes ausgerichtet ist. Die Bewertung
erfolgte auf einer 5-Punkte-Skala von "Uberhaupt nicht orientiert" bis "sehr orientiert". Der
Durchschnittswert von 3,4 deutet auf eine malRige Berlcksichtigung der kinftigen
Arbeitsmarkterfordernisse im Rahmen der Berufsorientierung hin.

In den beiden anderen Fragen wurden die Expertinnen nach der Bedeutung des griinen Ubergangs
(Umweltschutz und Nachhaltigkeit) und der Einfiihrung digitaler Technologien fiir die
Berufsorientierung gefragt. Dies geschah ebenfalls mit Hilfe von Schiebereglern mit zwei
entgegengesetzten Polen (links: "Gberhaupt nicht wichtig" und rechts: "sehr wichtig") und einem
Wertebereich von 1 bis 5. Beide Bereiche wurden als ungefdhr gleich wichtig eingestuft, mit
Mittelwerten von 3,7 fiir den griinen Wandel und 4,1 fiir die digitalen Technologien, was auf eine hohe
Wichtigkeit beider Bereiche hindeutet.

Bewertung des Kenntnisstandes und des Bedarfs an Fortbildung. Der letzte Abschnitt der Umfrage
befasste sich mit dem Wissensstand der Expertinnen in Bezug auf Initiativen zur Berufsorientierung
und den Quellen, die sie zur Erweiterung ihres Wissens nutzen. Dariber hinaus wurde der
Fortbildungsbedarf der Befragten ermittelt.

Mehr als die Halfte der Befragten versucht, ihr Wissen durch gezielte Internetrecherche zu verbessern,
wobei die Websites des Arbeitsmarktservice (AMS) und des osterreichischen Bundesministeriums fir
Bildung, Wissenschaft und Forschung (ibobb) von mehr als der Halfte der Befragten als Anlaufstelle
genannt werden. Dariber hinaus wurden Karrieremessen (z.B. IBOBB-Messe, Interpadagogika) und
Workshops oder Weiterbildungskurse von mehr als der Halfte der Expertinnen als Informationsquellen
genannt (siehe Abbildung 52 fiir eine detaillierte Darstellung der Ergebnisse). Die Analyse der offenen
Antworten zeigt auch, dass die Vernetzung mit Partnerorganisationen im Bereich der
Berufsorientierung als wichtige Informationsquelle gesehen wird.

Abbildung 52

Von Expertinnen genutzte Informationsquellen
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Ich recherchiere selbststédndig im Internet 82%

Ich informiere mich auf den Seiten des Arbeitsmarktservice

(AMS) 71%

Ich Informiere mich bei themenspezifischen Messen (z.B.

Ibobb-Messe, Interpédagogika) 71%

Ich besuche Workshops oder Weiterbildungen zu diesem

Thema 58%

Ich informiere mich (ber die Website des Ministeriums ftir

Bildung, Wissenschaft und Forschung Osterreich (ibobb) i

Sonstiges 18%

Die Befragten bewerteten ihren Wissensstand auf einer flinfstufigen Skala mit den gegensatzlichen
Polen "keine Kenntnisse" und "sehr gute Kenntnisse" mit einem Durchschnittswert von 4,1. Dies deutet
auf einen relativ hohen selbst eingeschatzten Wissensstand der Expertlnnen hin. Dariber hinaus
dulerten 84,78 % der Befragten Interesse an der Teilnahme an einem Schulungsworkshop. Eine weitere
Frage diente dazu, Themen fiir die Fortbildung zu ermitteln. Die Auswertung der Daten ergab, dass
insbesondere Schulungen zu folgenden Themen gefragt sind: "Zukunftsarbeitsmarkt", "Inklusive
Berufsorientierung", "Geschlechtersensible Berufsorientierung", "Frlhzeitiger Einstieg in die
Berufsorientierung", "Berufsorientierung Uber die Lebensspanne", "Elternarbeit",

"Berufswahlprozess", "Realitdtsnahe Begegnungen in der Berufsorientierung", "Anerkennungssensible
Berufsorientierung" und "Regionale Berufsorientierung".

Meinungen Uber das optimale Alter fiir den Beginn von Initiativen zur Berufsorientierung. Die letzte
Frage der Umfrage bezieht sich auf das optimale Alter fir den Beginn von
Berufsorientierungsinitiativen. Im Rahmen dieser Studie wurde den Expertinnen die folgende Frage
gestellt: "In welchem Alter sollte man Ihrer Meinung nach mit der Berufsorientierung beginnen?". Die
Ergebnisse der Umfrage zeigen, dass eine Mehrheit von 75 % der Expertinnen empfiehlt, mit der
Berufsorientierung vor dem Alter von 12 Jahren zu beginnen. Der Zeitraum zwischen dem sechsten und
vierzehnten Lebensjahr wird als besonders geeignet angesehen. 29 % der Befragten bevorzugen einen
Beginn zwischen dem zwoélften und vierzehnten Lebensjahr. Niemand sagte, dass die
Berufsorientierung im Alter von 15 Jahren beginnen sollte (siehe Abbildung 53). Dieses Ergebnis ist ein
Hinweis darauf, dass MafSnahmen zur Berufsorientierung sehr friih beginnen sollten, idealerweise vor
dem Alter von 12 Jahren.

Abbildung 53

Meinungen (iber das optimale Alter fiir den Beginn von Initiativen zur Berufsorientierung
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mvor dem 6. Lebensjahr
G- 8 Jahre

9-11 Jahre

12 - 14 Jahre

15 + Jahre

Situation in Slowenien

Die Umfrage wurde am 4.4.2024 an Grund- und Sekundarschulen, regionale Dienststellen des
Arbeitsamtes der Republik Slowenien und Berufsberatungszentren versandt und konnte bis zum
10.5.2024 eingesehen werden. Wir haben Lehrerinnen, Schulberaterinnen und Berufsberaterinnen
gebeten, einen Fragebogen auf der 1ka-Plattform auszufiillen. 229 Expertinnen klickten auf die Adresse
in der Umfrage. Nach Durchsicht der Ergebnisse haben wir Teilnehmerinnen, die nicht einmal 50 % des
Fragebogens ausgefillt haben, aussortiert, so dass wir am Ende 114 vollstandige Antworten hatten.

Demografische Daten
Abbildung 54

Schule/Organisation, in der die Expertinnen beschdiftigt sind

W Primarschule
m Sekundarschule

m Karrierezentrum

ZRSZ
Andere
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Abbildung 54 zeigt, dass die meisten Teilnehmerinnen vom Arbeitsamt der Republik Slowenien (37 %)
kamen, gefolgt von Teilnehmerlnnen aus Grundschulen (36 %) und weiterflihrenden Schulen (23 %).
Eine Person lehnte es ab, anzugeben, woher sie kam.

Abbildung 55

Der Dreiklang, in dem Grundschullehrerinnen tétig sind

Erste Triade 51%

Zweite Triade 73%

Dritter Triade 95%

Grundschullehrer wurden zusatzlich gefragt, in welchen Klassen sie unterrichten. Die erste Triade
umfasst die Klassen 1 bis 3, die zweite Triade die Klassen 4 bis 6 und die dritte Triade die Klassen 7 bis
9 der Grundschule. Wir fanden heraus, dass die meisten Lehrer in der dritten Triade unterrichten (95
%), gefolgt von der zweiten Triade mit 73 %. Dies ist ein verniinftiges Ergebnis angesichts des
slowenischen Grundschulsystems, da die erste Triade ausschlieRlich von Klassenlehrern unterrichtet
wird, wahrend andere Lehrer sowohl in der zweiten als auch in der dritten Triade unterrichten.

Abbildung 56

Profil von Expertinnen in einer Schule/Organisation/einem Unternehmen

M Lehrer
m Lehrer Klassenlehrer
m Schulberater

Berufsberater
(auBerhalb der Schule)

Wir interessierten uns auch fiir das Profil der Teilnehmerinnen in Schulen und Organisationen
(Abbildung 56), wobei die meisten Teilnehmerinnen Berufsberaterinnen auRerhalb der Schule waren
(42 %), gefolgt von Schulberaterinnen mit 34 %. Auf Klassenlehrerinnen entfielen 15 %.

Bewertung der Berufsorientierung
Abbildung 57

Bewertung der Situation der Berufsorientierung in Slowenien
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m Sehr schlecht m Schlecht H Weder m Gut H Sehr gut

Auf die Frage an die Expertlnnen, wie sie die Regulierung der Berufsorientierung in Slowenien
bewerten wiirden (Abbildung 57), antworteten 54 % der Expertinnen, dass sie sehr gut oder gut
geregelt ist. 29 % waren der Meinung, dass sie weder gut noch schlecht geregelt ist.

Abbildung 58

Kann die Berufsorientierung in Slowenien verbessert werden?

M Ja, es gibt
definitiv Raum flr
Verbesserungen.

Auf die Frage, ob die Teilnehmerinnen glauben, dass die Berufsorientierung in Slowenien verbessert
werden kann (Abbildung 58), antworteten 97 % der Teilnehmerinnen, dass es auf jeden Fall etwas gibt,
das verbessert werden kann. Die Expertinnen, die mit Ja geantwortet haben, wurden anschlielend
gefragt, wo sie eine Madglichkeit sehen, die Berufsorientierung in Slowenien zu verbessern. Die
Ergebnisse sind im Folgenden dargestellt.

Abbildung 59

Verbesserungspotenziale im Bereich der Berufsorientierung in Slowenien
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Es sollte mehr Zeit fur die Berufsorientierung

)
aufgewendet werden. 66%

Die Schulen brauchten bessere Unterstiitzung in Form

o,
: : : : %
von Informationen oder organisatorischer Hilfe. o

Die Schulen brauchen mehr und bessere
Unterstlitzung in Form von Materialien oder
finanziellen Mitteln im Zusammenhang mit der...

42%

Wir brauchen mehr und bessere Ausbildung in der

0,
Berufsberatung. e

Die Schiiler brauchen mehr Mdglichkeiten, ihre
Fahigkeiten zu erkunden (z. B. machen die Schiiler
derzeit keine Eignungstests).

65%

Die Schiiler brauchen mehr Moglichkeiten, ihre

66%
Interessen zu erkunden. ?

In den Lehrplanen sollte bereits in der Grundschule
mehr Gewicht auf die Berufsorientierung gelegt
werden.
Es sollte eine bessere/intensivere Zusammenarbeit
zwischen Lehrern, Schulberatern und Berufsberatern
geben.

59%

44%

Andere 6%

Abbildung 59 zeigt, wo die Fachleute Mdoglichkeiten zur Verbesserung der Berufsorientierung sehen.
Die Mehrheit der Befragten gab an, dass die Schilerinnen mehr Méglichkeiten brauchen, um ihre
Interessen zu erkunden, und dass mehr Zeit fiir die Berufsorientierung aufgewendet werden sollte (66
%). Darauf folgte die Antwort, dass die Schilerinnen mehr Moglichkeiten brauchen, um ihre
Fahigkeiten zu erkunden, da sie beispielsweise derzeit keine Eignungstests absolvieren (65 %). 59 % der
Befragten waren der Meinung, dass in den Lehrpldanen bereits in der Grundschule mehr Gewicht auf
die Berufsorientierung gelegt werden sollte, 50 % waren der Meinung, dass die Schulen eine bessere
Unterstitzung in Form von Informationen oder organisatorischer Hilfe bendtigen, und 49 % waren der
Meinung, dass mehr und bessere Schulungen zur Berufsorientierung erforderlich sind. Die
Teilnehmerlnnen hatten die Moglichkeit, weitere Vorschlage aufzuschreiben, wobei sie angaben, dass
die Berufsberatung von geschulten Fachleuten durchgefiihrt werden kénnte und dass die Beraterinnen
als Unterstitzer oder Koordinatoren fungieren wiirden. Sie schlugen auch vor, dass die Berufsberatung
wahrend des gesamten Lebens, auch nach der Erwerbstatigkeit, durchgefiihrt werden sollte. Sie
brachten zum Ausdruck, dass auch das Anmeldeverfahren an weiterfihrenden Schulen verbessert
werden konnte, dass die Eltern stdrker sensibilisiert werden sollten, dass das System der
weiterfiihrenden Schulen gedndert werden sollte, dass die Berufsorientierung bereits im Kindergarten
betont werden sollte und dass es mehr Moglichkeiten fir Kontakte zwischen Schilerinnen und der
Arbeitswelt geben sollte, und sie wiinschen sich auch einen Ansatz, der Kinder und Jugendliche dazu
anregt, (iber ihre Potenziale, Lebensziele und Berufe nachzudenken (mehr als nur Gber die Wahl einer
weiterflihrenden Schule oder eines Studiums).

Im Folgenden wollten wir wissen, wie die Teilnehmerinnen auf die neuesten Informationen lber
Karrieremoglichkeiten fiir Schilerlnnen zugreifen.
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Abbildung 60

Von Expertinnen genutzte Informationsquellen

Ich verfolge die Seiten des Bildungsministeriums 53%

Ich folge der Arbeitsverwaltung der Republik

0,
. %
Slowenien 65%

Ich forsche unabhangig 71%

Andere . 8%

Die meisten Teilnehmerlnnen, namlich 71 %, gaben an, dass sie sich die neuesten Informationen tber
Berufsmoglichkeiten flir Schilerlnnen durch eigenstandige Recherchen beschaffen (Abbildung 60),
wobei in mehr als 50 % der Falle die Websites der Arbeitsverwaltung der Republik Slowenien und die
Websites des Ministeriums fiir Bildung und Lehrerausbildung der Republik Slowenien herangezogen
werden. Zweitens wurden Besuche von Berufsmessen und die Teilnahme an Tagen der offenen Tir in

Schulen, Prasentationen von weiterfiihrenden Schulen und Berufen, Prasentationen von Handwerks-
und Handelskammern hinzugefiigt. Sie beobachten auch Websites wie: VKO Point, My Choice, Cedefop
und andere Websites zum Thema Berufsberatung. Eine Person berichtete auch tber ihre Teilnahme an
verschiedenen internationalen Projekten.

Bewertung des Kenntnisstandes und des Weiterbildungsbedarfs

Im Folgenden wird bewertet, wie gut die Teilnehmerinnen Uber die Berufsorientierung Bescheid
wissen, um die Schilerlnnen bei ihrer Berufswahl zu unterstitzen.

Abbildung 61

Bewertung des eigenen Wissens der Expertinnen (iber Berufsorientierung

ST

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Sehr schlecht m Schlecht Weder m Gut B Sehr gut
61 % der Teilnehmerlnnen bewerteten ihr Wissen Uber Berufsorientierung als ausgezeichnet oder gut

(Abbildung 61), 34 % bewerteten ihr Wissen weder als schlecht noch als gut, aber keiner bewertete
sein Wissen als sehr schlecht.
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Abbildung 62

Wunsch nach Teilnahme an einem Berufsorientierungstraining

mJa

H Nein

Auf die Frage, ob die Teilnehmerinnen eine Schulung im Bereich der Berufsorientierung wiinschen,
antworteten 71 % der Expertinnen, dass sie eine Schulung besuchen wiirden (Abbildung 62).

Abbildung 63

Bereiche, in denen Expertinnen mehr Unterstiitzung oder zusétzliche Schulungen bendtigen

mJa

H Nein

Wir fragten auch, ob sie mehr Unterstlitzung oder zusatzliche Schulungen zur Berufsorientierung fiir
bestimmte Bereiche oder Themen bendtigen (Abbildung 63). 64 % verneinten dies. 36 % sagten, sie
brauchten mehr Unterstiitzung. Die genannten Personen hatten die Mdglichkeit, aufzuschreiben, um
welche Bereiche oder Themen es sich dabei handelte, wobei sie Folgendes angaben: neue Berufe oder
Berufe der Zukunft und aktuelle Entwicklungen auf dem Arbeitsmarkt, selbstandiges Unternehmertum,
Innovationen in Schulprogrammen (Sekundarschulen, Fakultdten), Einschreibungsverfahren in der 2.
und 3. Runde, Wechsel zwischen Programmen, Berufsorientierung von Kindern mit besonderen
Bedirfnissen und Beratung von Schiilerinnen mit geringerem Bildungsniveau und unentschlossenen
Schilerlnnen, Kenntnisse und Schulungen fiir Instrumente und Tests im Zusammenhang mit der
Berufsberatung, Testen von Fahigkeiten, Wissen und darauf basierende Beratung, Kenntnisse in der
Verwendung von kiinstlicher Intelligenz in der Berufsorientierung.
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Wir waren auch daran interessiert, wie Expertinnen die Verfligbarkeit von Zeit fiir die Berufsberatung
in einer Schule, einer Organisation oder einem Unternehmen einschatzen.

Abbildung 64

Verfiigbarkeit von Zeit fiir die Berufsorientierung in der Schule/Organisation/im Unternehmen

Verfugbarkeit von Zeit fur die Berufsorientierung in 41%
der Schule/Organisation/im Unternehmen °
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Sehr wenig Zeit ® Ein wenig Zeit Eine mittlere Zeitspanne ™ Eine Menge Zeit M Eine sehr lange Zeit
Abbildung 64 zeigt, dass 42 % der Befragten angaben, dass sie mit der Verflgbarkeit von Zeit fir die
Berufsorientierung in ihrer Organisation/Schule/ihrem Unternehmen nur wenig zufrieden sind, 41 %

gaben an, dass sie mit der Verfligbarkeit von Zeit weder unzufrieden noch zufrieden sind, und nur 12
% sind mit der Verflgbarkeit von Zeit fiir die Berufsorientierung zufrieden oder sehr zufrieden.

Wir waren auch daran interessiert, wie die Expertinnen die Verfligbarkeit verschiedener Ressourcen
und Expertinnen einschatzen, die ihnen bei ihrer beruflichen Orientierung helfen kdnnten.

Abbildung 65

Verfiigbarkeit von Ressourcen oder Fachleuten, die bei der Berufsberatung helfen kénnen

Verfugbarkeit verschiedener Ressourcen und _ 1% -
Experten, die bei der Berufsberatung helfen °
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Sehr schlecht m Schlecht Weder m Gut H Sehr gut

Hinsichtlich der Verfligbarkeit von Ressourcen und Expertinnen waren die meisten Personen weder
zufrieden noch unzufrieden (45 %), 26 % beurteilten die Verfiigbarkeit als schlecht und 23 % als gut
(Abbildung 65).

Abbildung 66

Alter, in dem Expertinnen in einer Schule/Organisation/einem Unternehmen mit der Berufsorientierung
junger Menschen beginnen
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m Unter 6 Jahren

m 6-8 Jahre

48%
m 9-11 Jahre

40% 12-14 Jahre

+15

Wir interessierten uns fir das Alter, in dem die Schule/Organisation/der Betrieb, in der/dem die
Teilnehmerlnnen beschaftigt sind, mit der Berufsorientierung junger Menschen beginnt (Abbildung
66). 48 % der Teilnehmerinnen antworteten, dass sie mit Schilerlnnen im Alter von 15 oder mehr
Jahren mit der Berufsorientierung beginnen, gefolgt von dem Zeitraum zwischen 12 und 14 Jahren mit
40 %. 2 % gaben an, dass sie bereits im Alter von 6 Jahren mit Berufsorientierungsaktivitdten beginnen.

Abbildung 67

Alter, in dem sie nach Ansicht der Expertinnen mit der Berufsorientierung beginnen sollten

H Unter 6 Jahren

m 6-8 Jahre

m9-11 Jahre
12-14 Jahre
+15

Unabhingig davon, wann eine Schule/Organisation/ein Unternehmen mit der Berufsorientierung
beginnt, interessierte uns, wann nach Meinung der Expertinnen der richtige Zeitpunkt fir den Beginn
der Berufsorientierung ware (Abbildung 67). Die meisten Befragten antworteten, dass dies zwischen
12 und 14 Jahren der Fall sei (38 %), gefolgt von dem Zeitraum zwischen 9 und 11 Jahren mit 34 %. Im
Alter von Uber 15 Jahren und unter 6 Jahren waren es jeweils 5 %.

Abbildung 68

Leistung der aktuellen Berufsorientierung fiir junge Menschen
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Die Leistung der derzeitigen Berufsberatung 0- 55% -/o

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
H Sehr schlecht m Schlecht Weder m Gut B Sehr gut
Wir waren auch daran interessiert, die Leistung der derzeitigen Berufsorientierung nach Meinung der
Teilnehmerinnen zu bewerten (Abbildung 68). 55 % der Teilnehmerinnen wahlten weder gute noch
schlechte Antworten, keiner der Teilnehmerinnen bewertete die Leistung der derzeitigen

Berufsberatung als sehr gut oder sehr schlecht. 32 % der Befragten bewerteten ihre derzeitige
Berufsorientierung als gut.

Abbildung 69

Aufnahme der Berufsorientierung in den Lehrplan

mJa

H Nein

Abbildung 69 zeigt die Meinung der Expertlnnen zur Notwendigkeit der Aufnahme der
Berufsorientierung in den Lehrplan. 88 % der Befragten sind der Meinung, dass diese in den Lehrplan
aufgenommen werden sollte.

Bewertung der Zukunftsorientierung der Berufsorientierung
Abbildung 70

Ausrichtung der Berufsorientierung an den Bediirfnissen des zuklinftigen Arbeitsmarktes

Berufsorientierung, die sich an den BedUrfnissen des _ 48% -
zukinftigen Arbeitsmarktes orientiert ° °

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Uberhaupt nicht orientiert m Geringfligig orientiert Medium orientiert
m Ziemlich orientiert m Sehr orientiert
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Uns interessierte auch, wie die Teilnehmerinnen die Ausrichtung der Berufsorientierung auf die
Bedirfnisse des zukilinftigen Arbeitsmarktes einschatzen (Abbildung 70). Die meisten Teilnehmerinnen
gaben an, dass die Berufsberatung mittelmaRig ausgerichtet ist (47%), 28% waren der Meinung, dass
sie etwas ausgerichtet ist und 17%, dass sie ziemlich ausgerichtet ist.

Abbildung 71

Die Bedeutung des griinen Ubergangs und der Digitalisierung fiir die berufliche Orientierung

Die Bedeutung des griinen Ubergangs in der
21%
Berufsberatung

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

H Irrelevant m Wenig wichtig Mittlere wichtig m Wichtig B Sehr wichtig

Abbildung 71 veranschaulicht die Bedeutung des griinen Wandels und der Digitalisierung. Auf die Frage
nach der Bedeutung des griinen Wandels fiir die Berufsorientierung gaben 72 % der Befragten an, dass
dies wichtig oder sehr wichtig sei, und 21 % hielten es fir mittel wichtig. Die Teilnehmerlnnen
bewerteten auch die Bedeutung der Digitalisierung in der Berufsorientierung, wobei 78 % der
Befragten angaben, dass die Digitalisierung wichtig oder sehr wichtig ist. 20% waren der Meinung, dass
die Digitalisierung von mittlerer Bedeutung ist.

Im Folgenden sind die Kandle aufgefiihrt, Gber die die Expertinnen am liebsten Informationen zur
Berufsorientierung erhalten wiirden.

Abbildung 72

Kandile, iiber die die Expertinnen am liebsten Informationen zur Berufsorientierung erhalten wiirden

Instagram 14%

Facebook

22%

LinkedIn 20%

TikTok

9%

Webseiten 51%

Andere 29%

Die Expertlnnen antworteten (Abbildung 72), dass sie es vorziehen wirden, Informationen zur
Berufsorientierung tiber Websites wie das Bildungsministerium, https://www.kariera-mladi.si/, das
Arbeitsamt der Republik Slowenien, NKT VKO, Prizma, Schulwebsites und Berufszentren zu erhalten.
Sie wirden jedoch gerne eine Website sehen, auf der alle aktuellen Informationen zur Berufsberatung
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gesammelt werden. 29 % der Teilnehmerlnnen kreuzten die Antwort Sonstiges an und gaben an, dass
sie gerne Informationen durch die Teilnahme an Workshops, Konferenzen und Live-Prasentationen
sowie durch E-Mail-Benachrichtigungen erhalten wirden. 22 % der Teilnehmerinnen wirden es
vorziehen, Informationen tUber Facebook zu erhalten.

3.5. Wichtigste Ergebnisse und Schlussfolgerungen

Sowohl burgenlandische als auch steirische Schiilerinnen sehen das soziale Umfeld, insbesondere die
Familie und enge Freunde, als wichtige Informations- und Unterstiitzungsquellen bei der Gestaltung
ihrer Bildungs- und Berufswahl an. Die wichtigsten Faktoren fiir die Berufswahl sind im Burgenland ein
Arbeitsplatz, der ihren Interessen entspricht, ein freundliches Arbeitsumfeld, ein Arbeitsplatz, der ihren
Fahigkeiten und Talenten entspricht, sowie ein sicherer Arbeitsplatz. Darliber hinaus glauben
burgenlandische Schiilerlnnen, dass es in Zukunft mehr Arbeitspldtze geben wird, die mit
Umweltschutz und Nachhaltigkeit zu tun haben, sowie mehr digitale Arbeitsplatze. Da die Daten aus
der steirischen Studie einen besseren Vergleich zwischen einer breiteren Altersgruppe zulielRen, zeigten
sich Unterschiede in den Praferenzen jlngerer und alterer Schilerlnnen bei MalRnahmen zur
Berufsorientierung. So bevorzugten die jlngeren steirischen Schiilerinnen Interessen- und
Eignungstests und Informationstage. Fir dltere Schiilerinnen ist das Sammeln von praktischen
Erfahrungen besonders wichtig. In beiden Altersgruppen werden aber auch praktische Erfahrungen wie
Praktika und Ferialjobs als besonders sinnvoll erachtet.

Sowohl im Burgenland als auch in der Steiermark sind die Expertinnen und Experten mit der
Organisation  der  Berufsorientierung  recht  zufrieden, sie nennen  aber auch
Verbesserungsmoglichkeiten bei ihren Berufsorientierungsprogrammen. Beide Regionen sind sich
einig, dass die Schiilerinnen mehr Moglichkeiten erhalten sollten, ihre Interessen zu erkunden. Im
Burgenland betonen die Expertinnen zusatzlich Moglichkeiten wie mehr Raum fir Bildungs- und
Berufsorientierung in den Schulen und mehr Mdoglichkeiten fiir Schiilerlnnen, ihre Fahigkeiten zu
entdecken. In der Steiermark wiinschen sich die Expertinnen Verbesserungen bei der Integration des
Themas Berufsorientierung in den Schulalltag, sie sehen Bedarf an zusatzlichen Ressourcen und an
Praxiserfahrungen sowie an einer besseren Zusammenarbeit zwischen den Anbietern von
Berufsorientierungsinitiativen. Obwohl die Expertinnen beider Regionen nach eigener Einschitzung
Uber ein hohes Mall an Wissen Uber Berufsorientierung verfiigen, ist die Mehrheit bereit, einen
Kurs/Workshop zu diesem Thema zu besuchen. Beide Regionen zeigten Interesse an Themen der
Inklusion (z.B. Lernbehinderungen, Unterstlitzung von Jugendlichen mit Behinderungen und
geschlechtssensible Berufsorientierung). Expertinnen aus dem Burgenland fligten darlber hinaus
Themen wie Informationen und Modglichkeiten der Berufsausbildung, Digitalisierung/kiinstliche
Intelligenz, sicheres Internet und wie man Jugendliche motivieren kann hinzu. Expertinnen aus der
Steiermark wiinschten sich Kurse zu den Themen zukiinftiger Arbeitsmarkt, friihzeitiger Einstieg in die
Berufsorientierung, Berufsorientierung Uber die gesamte Lebensspanne, Elternarbeit,
Berufswahlprozess, Praxisbegegnungen in der Berufsorientierung, anerkennungssensible
Berufsorientierung und regionale Initiativen in der Berufsorientierung. Hinsichtlich der Bedeutung des
grinen Wandels (Umweltschutz und Nachhaltigkeit) und der Relevanz digitaler Arbeitsplatze in der
Zukunft sind sich die Expertinnen beider Regionen einig, dass diese fir die Zukunft relevant sind.
SchlieRlich fanden wir erneut eine Ubereinstimmung der Expertinnen beider Regionen in Bezug auf die
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empfohlene Altersgruppe, in der BerufsorientierungsmaBnahmen in der Schule beginnen sollten, d. h.
idealerweise vor dem Alter von zwodlf Jahren (mit Schwerpunkt auf 6- bis 11-jahrigen Schiilerinnen).

Entscheidungen und Informationsquellen der Schiilerinnen

Die Untersuchung ergab, dass fast drei Viertel der Schilerlnnen sich bereits fir einen bestimmten Beruf
entschieden hatten oder sich noch nicht entschieden hatten, aber wussten, woflir sie sich
interessierten. Ein solches Ergebnis ist wahrscheinlich nicht tGiberraschend, da die Schiilerinnen zumeist
eine weiterflihrende Schule besuchten und bei der Anmeldung an einer bestimmten weiterfiihrenden
Schule zumindest ein wenig dariiber nachdenken mussten, wofiir sie sich interessieren und welche
Bildungswege die Ausbildung an einer bestimmten weiterfiihrenden Schule ihnen ermdglicht.
Untersuchungen zeigen, dass sich Schiilerinnen aus verschiedenen Quellen Giber Karrieremdoglichkeiten
informieren. Die Schule ist nicht die einzige Quelle, Gber die Schiilerinnen Informationen erhalten,
sondern sie erhalten auch Informationen in ihren Familien, in ihrem Freundeskreis, in den Medien und
in der Gemeinschaft, in der sie leben (Sultana, 2019). Die Forschung zeigt, dass Vorurteile, Vorlieben,
Ambitionen, Meinungen, Angste und schlechte Erfahrungen der Eltern die Denkweise eines Kindes und
letztlich auch seine Berufswahl beeinflussen kénnen. Im Prozess der Berufswahl wiinschen sich
Jugendliche von ihren Eltern vor allem Beratung, emotionale Unterstiitzung und dass die Eltern die
Entscheidung des Jugendlichen akzeptieren (Rutar Leban, 2015). In der von uns durchgefiihrten
Umfrage nannten die Schiilerinnen ihre Eltern als die Personen, die ihnen am meisten bei der
Beschaffung von Informationen helfen, gefolgt von Freunden. 61 % der Schilerinnen und Schiiler
haben sich tGberhaupt nicht an Expertinnen in Einrichtungen gewandt, die sich mit Berufsberatung
befassen. Bei der Informationsbeschaffung halfen den Schiilerinnen nicht nur Personen, sondern auch
Veranstaltungen, wobei ihnen der Besuch von Informationstagen am meisten half. Aus den
Erhebungsdaten geht hervor, dass etwa 50 % der Schiilerinnen keine Interessen- oder Eignungstests
gemacht haben, was nicht verwunderlich ist, da es keine Generationentests mit dem MFBT, einem
Testinstrument im Bereich der Berufsorientierung, mehr gibt und der Test heute in geringerem Umfang
eingesetzt wird (Gregorci¢ Mrvar et al., 2021). Wir stellten fest, dass sich die Schilerinnen aulRerhalb
der Schule nur maRig und maRig intensiv mit dem Thema Berufsorientierung auseinandersetzen. Auch
die Schilerlnnen selbst investierten viel Mihe in die Berufsorientierung, sowohl bei der Ermittlung
ihrer eigenen Interessen und Fahigkeiten als auch beim Sammeln verschiedener Informationen tber
Berufe und Schulen. Den Ergebnissen der Untersuchung zufolge verfligten die Schilerlnnen (ber ein
mittleres MaR an Informationen (ber die Bildungswege im Land sowie Uiber die Moglichkeiten des
Ubergangs zwischen verschiedenen Programmen und die Arbeitsbedingungen fiir bestimmte Berufe.
Wir haben uns auch dafir interessiert, welche Faktoren fiir die Schilerlnnen bei der Berufswahl am
wichtigsten sind. Flr die Schiilerinnen waren die wichtigsten Faktoren ihr eigenes Interesse, das
Arbeitsumfeld, die Aufstiegsmoglichkeiten und ein hohes Gehalt.

Zufriedenheit der Schiilerinnen mit der Berufsorientierung in der Schule

In der Vergangenheit gab es einige Studien, die sich mit der Berufsorientierung befasst haben. In der
Umfrage stellt Repansek (2009; Gregorci¢ Mrvar u.a., 2021) fest, dass drei Viertel der Schiilerinnen mit
der Umsetzung der Berufsorientierung in der Schule zufrieden waren und ein Viertel mit der Beratung
durch einen Schulberaterinnen in der Grundschule unzufrieden war und auch mit der Wahl der
weiterflihrenden Schule nicht zufrieden war. In unserer Umfrage wollten wir wissen, was den
Schillerlnnen an der Berufsorientierung gefiel und ob sie etwas vermissten. Die meisten, namlich 39 %
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der Schilernnen, antworteten, dass sie nichts an der Berufsorientierung vermissten. Was ihnen an der
Berufsorientierung am besten gefiel, war, dass sie geniligend Informationen Uber sich selbst erhielten
(sie kannten ihre Werte, Interessen, Fahigkeiten, Fertigkeiten), sie erhielten auch genigend
Informationen Uber Berufe, ein Viertel der Schiilerlnnen gab an, dass sie die Moglichkeit hatten,
Schulen zu besuchen und Klassen zu besuchen. Unsere Ergebnisse stimmen also mit den Erkenntnissen
der oben erwahnten Forschung (iberein. Diejenigen Schiilerinnen, die etwas in der Berufsberatung
vermissten, gaben am haufigsten an, dass sie Praxis, Informationen lber Berufe, Schulbesuche und die
Teilnahme am Unterricht sowie das Lernen (iber ihre eigenen Fahigkeiten durch Tests vermissten, und
sie waren auch der Meinung, dass die Schulberatungsstelle nicht genug Zeit fir individuelle Beratung
aufwenden wirde.

Meinung der Expertinnen

Neben der Meinung der Schiilerinnen zur Berufsorientierung waren wir auch an der Meinung von
Expertlnnen interessiert. Zu den Expertlnnen gehérten sowohl Lehrerlnnen als auch Schulberaterinnen
und Berufsberaterinnen. Mehr als 50 % der Expertlnnen waren der Meinung, dass die
Berufsorientierung in Slowenien gut oder sehr gut geregelt ist. Fast alle Expertinnen waren jedoch der
Meinung, dass es Verbesserungsmoglichkeiten gibt. Mehr als 60 % gaben an, dass der
Berufsorientierung mehr Zeit gewidmet werden sollte, damit die Schiilerinnen mehr Moglichkeiten
hatten, ihre Interessen und Fahigkeiten zu erkunden. 59 % meinten, dass die Lehrplane der
Grundschulen mehr Gewicht auf die Berufsorientierung legen sollten. Rund die Halfte der Befragten
gab jedoch an, dass die Schulen eine bessere Unterstiitzung in Form von Informationen und
organisatorischer Hilfe sowie mehr Schulungen im Bereich der Berufsberatung bendtigen. Die
Expertlnnen waren der Meinung, dass die Zusammenarbeit zwischen Lehrerinnen, Schulberaterinnen
und Berufsberaterinnen verstarkt werden sollte bzw. dass die Zusammenarbeit intensiver sein sollte.
Keleva (2015) sagt, dass Lehrkrafte die Schilerinnen moglicherweise besser kennen als die
Schulberatungsstelle, weil sie mehr Zeit mit ihnen verbringen, weshalb die Zusammenarbeit
verschiedener Fachleute bei der Berufsorientierung wichtig ist (Keleva, 2015). Obwohl alle
SchiilerInnen ihre eigene Entscheidung Uber ihre weitere Ausbildung und Karriere treffen, ist es auch
wichtig, welche Informationen und Unterstiitzung Schiilerinnen in der Schule erhalten (Keleva, 2015).
Die Expertlnnen gaben in der Umfrage am haufigsten an, dass sie Informationen uber
Karrieremoglichkeiten fir Schilerinnen am haufigsten durch eigenstandige Recherchen oder tber die
Websites der Arbeitsverwaltung der Republik Slowenien oder des Bildungsministeriums der Republik
Slowenien erhalten. Mehr als 60 % der Befragten sind der Meinung, dass ihre Fahigkeiten, Schilerinnen
bei der Berufsorientierung zu unterstiitzen, gut oder sehr gut sind, aber die groRe Mehrheit wiirde
gerne an Schulungen zur Berufsorientierung teilnehmen. Die Themen, die sie gerne in den Schulungen
sehen wirden, sind die Berufe der Zukunft, neue Entwicklungen in den Schulprogrammen,
Einschreibeverfahren, Ubergidnge zwischen den Programmen, Schulungen fiir Instrumente im
Zusammenhang mit der Berufsorientierung. Etwa 40 % der Befragten waren der Meinung, dass sie
wenig Zeit haben, und ebenfalls etwa 40 % der Befragten waren der Meinung, dass sie in ihrer
Organisation, ihrer Schule oder ihrem Unternehmen mittelmaRig viel Zeit flir die Berufsorientierung
haben, was wahrscheinlich nicht tberraschend ist, da die Berufsorientierung nur einen Teil der
Aufgaben darstellt, die Fachleute in ihrer Arbeit wahrnehmen (Programmrichtlinien fir die
Schulberatungsarbeit in Grundschulen 2008; in Pecjak, etc., 2019). Auch die Verfligbarkeit von
Ressourcen und Expertlnnen, die bei der Berufsorientierung helfen kénnen, wurde von den
Expertlnnen weder als schlecht noch als gut bewertet. Die meisten Teilnehmerinnen, die an der

&> < WK/ O™ ==

P MA STEIERMARK DRINOFODETS

4
i

BILDUNG. FREUDE INKLUSIVE. Fendacts o vl s e 4 st venh ZBORNICA
= SLOVENLJE

86



Umfrage teilnahmen, kamen aus weiterfihrenden Schulen oder von der Arbeitsverwaltung der
Republik Slowenien, daher ist es nicht liberraschend, dass die meisten Teilnehmerlnnen antworteten,
dass sie im Alter von 15 Jahren mit der Berufsorientierung in ihrer Schule, Organisation oder ihrem
Unternehmen beginnen. Danach folgten die 12- bis 14-Jahrigen. Die meisten Befragten waren der
Meinung, dass die Berufsorientierung im Alter von 12 bis 14 Jahren beginnen sollte, gefolgt von der
Altersgruppe zwischen 9 und 11 Jahren. Mehr als 50 % der Befragten bewerteten die derzeitige
Berufsorientierung junger Menschen weder als schlecht noch als gut. Fast 90 % waren der Meinung,
dass die Berufsorientierung in den Lehrplan aufgenommen werden sollte.

Berufsorientierung und der zukiinftige Arbeitsmarkt

Da die Bedeutung der Digitalisierung und des griinen Wandels zunehmend betont wird, interessierte
uns, was Schilerinnen und Berufstatige dariiber denken. Den Daten der Umfrage zufolge glauben etwa
drei Viertel der Schiilerlnnen, dass die gefragten Berufsfelder in Zukunft mit der griinen Transformation
und der Digitalisierung zu tun haben werden. Etwas mehr als die Halfte der Schiilerinnen war der
Meinung, dass die derzeitige Berufsorientierung auf die Bedirfnisse des zukiinftigen Arbeitsmarktes
ausgerichtet ist. Mehr als 70% der Expertinnen hielten den griinen Wandel und die Digitalisierung
ebenfalls fiir wichtig oder sehr wichtig in der Berufsorientierung. Die Expertinnen waren jedoch der
Meinung, dass die Berufsorientierung etwas oder malig auf die zukilnftigen Bedirfnisse des
Arbeitsmarktes ausgerichtet ist.

Erhalt von Informationen zur Berufsorientierung

Auf die Frage nach dem Erhalt von Informationen zur Berufsorientierung ergab die Umfrage, dass etwa
die Halfte der befragten Schiilerinnen die meisten Informationen tber Berufe und Schulen von Familie
und Freunden, durch Online-Suche, (iber soziale Netzwerke und in der Schule erhilt. Allerdings
bevorzugen sie es, Informationen zur Berufsorientierung tber Instagram und TikTok zu erhalten.
Expertinnen ziehen es vor, Informationen auf Websites wie dem Bildungsministerium, der
Arbeitsverwaltung der Republik Slowenien und auf Schulwebsites zu erhalten.

Vergleich der Situationen in Osterreich und Slowenien: Die wichtigsten Ergebnisse der

Schiilerinnen

Alter und Bildungsrichtung der Schiilerinnen

Die meisten Schiilerinnen und Schiiler im Burgenland (Osterreich) kommen aus Mittelschulen, eine
kleinere Anzahl aus Lehrlings-/Berufsschulen und einige wenige aus berufsvorbereitenden Schulen. Die
Mehrheit der Teilnehmerinnen ist 13 Jahre alt, gefolgt von 14 Jahren. Die in der Steiermark (Osterreich)
befragten Schiilerinnen und Schiiler gehorten hauptsachlich zwei Gruppen an: den Klassen 7-8 (12 und
13 Jahre alt) und den Klassen 9 und aufwaérts (ab 14 Jahre alt). Die jlingere Gruppe besuchte
hauptsachlich Schulen der Sekundarstufe I, wahrend die alteren Schiilerinnen eher Berufsschulen und
Polytechnikums besuchten. Die Mehrheit der befragten Schiilerinnen in Slowenien war 15 und 16 Jahre
alt. Die meisten der befragten Schiilerinnen sind in berufsbildenden Sekundarschulen eingeschrieben,
gefolgt von Schilerinnen in berufsbildenden und technischen Sekundarschulen. Ein kleinerer
Prozentsatz besucht die allgemeinbildende Sekundarstufe, und keiner der Befragten besucht die untere
Stufe der beruflichen Bildung.
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Stand des Berufswahlprozesses

Ein groRer Teil der burgenlandischen Schiilerinnen hat sich entweder fiir einen bestimmten Beruf
entschieden oder hat eine allgemeine Vorstellung von ihren Interessen. Viele Schilerinnen fiihlen sich
sicher oder sehr sicher in ihrer Berufsentscheidung. In der jlingeren Gruppe der Schilerinnen und
Schiiler aus der Steiermark (Osterreich) hatte etwa die Hilfte eine allgemeine Vorstellung von ihren
beruflichen Interessen, aber noch keine endgiiltige Entscheidung getroffen, wahrend ein beachtlicher
Teil bereits einen bestimmten Beruf gewihlt hatte. Altere Schiilernnen waren sich ihrer Berufswahl
sicherer, die meisten hatten sich fur einen Beruf entschieden. In Slowenien haben die meisten
Schiilerinnen und Schiler ebenfalls eine allgemeine Vorstellung von ihren beruflichen Interessen,
haben aber noch keine endgiiltige Entscheidung getroffen, und ein betrachtlicher Teil hat sich bereits
fir einen Beruf entschieden, was nicht iberrascht, da die Mehrheit der befragten Schiilerinnen und
Schiler in der beruflichen Sekundarstufe und in der berufsbildenden und technischen Sekundarstufe
eingeschrieben ist, was bedeutet, dass sie bereits einige Entscheidungen hinsichtlich ihres beruflichen
Werdegangs getroffen haben.

Sowohl in Osterreich als auch in Slowenien zeigt sich ein Trend, bei dem ein erheblicher Teil der
Schiilerinnen ungeféihr weifs, wofiir sie sich interessieren, sich aber noch nicht entschieden hat, gefolgt
von Schiilerinnen, die sich bereits fiir einen bestimmten Beruf entschieden haben. Es gibt also eine
gemeinsame Unsicherheit bei einigen Schiilerinnen hinsichtlich ihrer endgiiltigen Berufswahl. Die
Osterreichischen Schiilerinnen in der Steiermark zeigen eine deutlichere Kluft zwischen jiingeren und
dlteren Schiilerinnen in Bezug auf die Entscheidungsfindung, wobei dltere Schiilerinnen sicherer sind,
was nicht so liberraschend ist, da dltere Schiilerinnen am Ende des achten oder neunten Schuljahres
bereits eine Entscheidung liber ihren Bildungsweg getroffen haben, je nachdem, ob sie sich fiir eine
weiterfiihrende Schule (AHS) oder eine berufsbildende Schule (BMS/BHS) entscheiden.

Menschen, die Unterstiitzung bei der Berufswahl bieten

Bei Schiilerlnnen aus dem Burgenland (Osterreich) sind es in erster Linie die
Eltern/Erziehungsberechtigten, die die Berufswahl beeinflussen, gefolgt von Lehrerinnen, Verwandten,
Berufsberaterinnen/Beraterinnen und externen Beraterlnnen. In beiden Altersgruppen aus der
Steiermark (Osterreich) waren die Eltern die wichtigste Quelle fiir die Berufsberatung. Lehrerinnen,
andere Verwandte und Freunde spielten ebenfalls eine wichtige Rolle. Schulberaterinnen und externe
Berufsberaterinnen wurden weniger haufig konsultiert. Fir die slowenischen Schiilerlnnen sind die
Eltern ebenfalls die wichtigste Quelle der Unterstiitzung, wobei die Mehrheit der Schilerinnen
berichtet, dass sie ihnen in erheblichem MaRe helfen. Freunde spielen ebenfalls eine unterstiitzende
Rolle, wenn auch in geringerem AusmaB. Im Vergleich zu den &sterreichischen Schiilerinnen haben
viele slowenische Schiilerinnen jedoch keine institutionellen Berufsberaterinnen oder schulische
Berufsberaterlnnen in Anspruch genommen.

Sowohl in Osterreich als auch in Slowenien spielen die Eltern die wichtigste Rolle bei der
Berufsorientierung. Auch Freunde tragen dazu bei, wenn auch in geringerem Mafe. In Osterreich sind
Lehrkrdifte und externe Berufsberaterinnen stirker eingebunden als in Slowenien, wo die institutionelle
Unterstiitzung weniger stark betont wird.

Bewertung von MaBnahmen zur Berufsorientierung
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Fir Schilerlnnen aus dem Burgenland (Osterreich) werden Aktivititen wie Berufserkundung,
praktische Arbeit, Interessentests, Informationstage und Talenttests als hilfreich angesehen. Die
Mehrheit der Schilerlnnen hat noch nicht an Praktika oder Freiwilligenarbeit teilgenommen, was nicht
verwunderlich ist, da die meisten von ihnen 13 und 14 Jahre alt sind und somit noch die Grundschule
besuchen. Schiilerlnnen aus der Steiermark (Osterreich) nahmen an verschiedenen MaRRnahmen der
Berufsbildung (Berufsorientierung) teil. Interessen- und Begabungstests, Informationstage und
Berufsmessen wurden haufig eingesetzt. Die Auswertungen zeigen, dass praktische Erfahrungen wie
Praktika und Sommerjobs als besonders niitzlich eingestuft werden, wahrend formale Tests und
Informationsveranstaltungen gemischte Bewertungen erhalten. In Slowenien fihlen sich die
Schiilerinnen und Schiiler im Allgemeinen (Uber ihre eigenen Fahigkeiten und zukiinftigen
Ausbildungsmoglichkeiten informiert, aber viele vermissen Gelegenheiten zum praktischen Lernen,
wie z. B. den Besuch von Unternehmen oder die Teilnahme an praktischen Stationen. Es besteht auch
ein deutlicher Wunsch nach mehr individueller Beratung, die als mangelhaft empfunden wird. Praktika
und Ausbildungsplatze werden seltener in Anspruch genommen, sind aber fiir einige Schilerlnnen
dennoch wichtig. Eignungs- und Interessentests sowie Karrieremessen werden zu wenig in Anspruch
genommen.

Vergleicht man die Berufsorientierung in Osterreich und Slowenien, so schétzen die Schiilerinnen im
Burgenland und in der Steiermark praktische Erfahrungen wie Praktika und Berufserkundungen, wobei
die steirischen Schiilernnen besonders von diesen praktischen Aktivititen profitieren. In Slowenien
hingegen fiihlen sich die Schiilerinnen zwar (iber ihre Fidhigkeiten und Bildungsméglichkeiten informiert,
vermissen aber praktische Lernmdéglichkeiten und wiinschen sich eine individuellere Beratung. Beide
Ldnder betonen die Bedeutung praktischer Erfahrungen, wobei Osterreichische Schiilerinnen im
Vergleich zu ihren slowenischen Kommilitoninnen mehr Zugang zu solchen Aktivitédten haben.

Bewertung der personlichen berufsbezogenen Kenntnisse

Schiilerlnnen aus dem Burgenland (Osterreich) fithlen sich im Allgemeinen gut informiert (iber
verschiedene Schultypen und Berufsausbildungen, die Leichtigkeit des Berufswechsels und spezifische
berufliche Anforderungen. Auch die Schiilerinnen aus der Steiermark (Osterreich) schatzen ihr Wissen
Uber Bildungswege und berufliche Anforderungen im Allgemeinen als hoch ein. In Slowenien sind die
Schiillerlnnen der Meinung, dass sie nur maRig (ber Bildungswege, Uberginge zwischen
Bildungsgangen und berufliche Anforderungen informiert sind. Ein beachtlicher Teil ist jedoch der
Meinung, dass sie in diesen Bereichen nicht ausreichend informiert sind.

In Osterreich und Slowenien herrscht das allgemeine Gefiihl vor, iiber ausreichende Informationen iiber
berufsbezogene Kenntnisse zu verfiigen. Osterreichische Schiilerinnen fiihlen sich besser informiert als
slowenische Schiilerinnen, die Bedenken iiber unzureichende Informationen (iber Bildungswege,
Ubergdnge zwischen Studiengéngen und berufliche Anforderungen dufern.

Faktoren, die die Berufswahl beeinflussen

Zu den Schlisselfaktoren bei der Berufswahl gehoren fiir Schiilerinnen aus dem Burgenland
(Osterreich) ein Job, der ihren Interessen entspricht, ein freundliches Arbeitsumfeld, ein Job, der ihren
Fahigkeiten und Talenten entspricht, und Arbeitsplatzsicherheit. Die Dauer der Ausbildung wird als
weniger wichtig angesehen. Wichtige Faktoren fiir die Berufswahl von Schiilerinnen aus der Steiermark
(Osterreich) waren ein freundliches Arbeitsumfeld, Arbeitsplatzsicherheit, Ubereinstimmung mit den
personlichen Interessen und Fahigkeiten, gute Karrieremoglichkeiten und Vereinbarkeit von Beruf und
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Familie. Das Gehalt und der Arbeitsort wurden ebenfalls bericksichtigt, wahrend die Dauer der
Ausbildung weniger wichtig war. Zu den wichtigsten Faktoren bei der Berufswahl gehoren fir
Schiilerlnnen aus Slowenien die Ubereinstimmung mit den persénlichen Interessen, ein freundliches
Arbeitsumfeld, Aufstiegsmoglichkeiten und ein hohes Gehalt. Die Nahe des Arbeitsplatzes und die
Dauer des Ausbildungsprogramms sind weniger wichtig.

In Osterreich und Slowenien sind die Ubereinstimmung mit persénlichen Interessen und ein freundliches
Arbeitsumfeld wichtige Faktoren. Auch die Arbeitsplatzsicherheit ist von Bedeutung. Osterreichische
Schiilerinnen im Burgenland legen mehr Wert darauf, dass der Arbeitsplatz ihren Féihigkeiten entspricht,
wdhrend slowenische Schiilerinnen dem Gehalt und den Aufstiegsmdglichkeiten mehr Bedeutung
beimessen.

Bewertung des personlichen Berufsorientierungsprozesses

Die meisten Schiilerinnen und Schiiler aus dem Burgenland (Osterreich) sind der Meinung, dass sie
geniigend Zeit hatten, um sich selbst kennen zu lernen, und dass sie ausreichend Informationen tber
Berufe und Karrieremoglichkeiten erhalten haben. Allerdings hatten weniger Schiilerinnen die
Moglichkeit, verschiedene Schulen zu besuchen oder individuelle Beratung zu erhalten. Die meisten
Schiilerinnen und Schiiler aus der Steiermark (Osterreich) waren der Meinung, dass sie ausreichend
Zeit und Moglichkeiten hatten, ihre beruflichen Maoglichkeiten zu erkunden, einschlieRBlich
Selbsteinschitzung und Sammeln von praktischen Erfahrungen. Ahnlich wie die Schiilerinnen aus dem
Burgenland erhielten jedoch weniger Schilerlnnen eine individuelle Beratung oder hatten die
Moglichkeit, verschiedene Schulen zu besuchen. Die slowenischen Schilerlnnen schatzen es,
angemessene Informationen Uber ihre eigenen Werte, Interessen, Fahigkeiten und Fertigkeiten zu
erhalten. Sie schatzen auch Informationen tber Berufe und die Moglichkeit, Schulen zu besuchen und
am Unterricht teilzunehmen. Es besteht jedoch ein Bedarf an mehr praktischen Erfahrungen und
detaillierten Informationen Gber bestimmte Berufe.

Sowohl in Osterreich als auch in Slowenien legen die Schiilerlnnen Wert darauf, ausreichend
Informationen und Zeit fiir die Berufserkundung zu erhalten. Osterreichische Schiilerinnen éufSern einen
Mangel an Mdéglichkeiten fiir Schulbesuche und individuelle Beratung im Vergleich zu slowenischen
Schiilerinnen, die auch einen Bedarf an mehr praktischen Erfahrungen hervorheben.

Zusatzlicher Bedarf an Unterstiitzung

Im Allgemeinen waren die befragten Schiilerinnen der Meinung, dass sie keine zusatzliche
Unterstiitzung bei ihren Berufsentscheidungen benétigen. Schiilerlnnen aus dem Burgenland
(Osterreich), die zusitzliche Unterstiitzung benétigen, wiinschen sich mehr Informationen Uber
verschiedene Berufe, mehr Aktivitdten zum Erlernen neuer Fahigkeiten und mehr Informationen tiber
verschiedene Schul- und Ausbildungsmoglichkeiten. Eine betrachtliche Anzahl von Schiilerinnen und
Schiilern aus der Steiermark (Osterreich) duRerte den Wunsch nach mehr Informationen iiber Berufe,
praktische Erfahrungen und weitere Moglichkeiten der Berufserkundung. Es wurde auch der Wunsch
nach mehr individueller Beratung und Kompetenzbewertung geduRert. In Slowenien ist eine
betrachtliche Anzahl von Schiilerinnen der Meinung, dass sie in ihrer Berufsorientierung nichts
vermisst haben. Andere wiesen auf Liicken hin, z. B. beim Kennenlernen von Berufen durch praktische
Erfahrungen, beim Erhalt detaillierterer Berufsinformationen, beim Besuch von Schulen und bei
individueller Beratung.
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Es besteht ein gemeinsamer Bedarf an detaillierteren Informationen (iber Berufe, Arbeitspldtze, Schulen
und insbesondere praktische Erfahrungen in Osterreich und Slowenien.

Bewertung des Zeitaufwands fiir MaBnahmen zur Berufsorientierung

Schiilerinnen und Schiiler aus dem Burgenland (Osterreich) berichten von einem hohen Engagement
bei der Entdeckung ihrer eigenen Fahigkeiten und Starken, beim Verstehen ihrer Interessen und beim
Sammeln von Informationen Gber verschiedene Schulen. Schiilerinnen und Schiiler aus der Steiermark
(Osterreich) berichten von einem maiRigen Engagement bei berufsbezogenen Aktivititen,
insbesondere bei der Erkundung ihrer Fahigkeiten und Interessen und der Beschaffung von
Informationen Uber Bildungs- und Berufsmoglichkeiten. Auch die Schilerinnen und Schiler aus
Slowenien verbringen maRig viel Zeit damit, sich auRerhalb der Schule Gedanken Uber ihre berufliche
Orientierung zu machen. Sie bemihen sich maRig, ihre Interessen und Fahigkeiten zu ermitteln und
sich tber Berufe und Schulen zu informieren.

Sowohl in Osterreich als auch in Slowenien zeigen die Schiilerinnen ein mittleres bis hohes Engagement
bei berufsbezogenen Aktivititen. Osterreichische Schiilerinnen, vor allem im Burgenland, zeigen ein
héheres Engagement bei der Entdeckung von Féhigkeiten und schulischen Informationen im Vergleich
zu slowenischen Schiilerinnen, die mdfSige Anstrengungen zeigen.

Bewertung des zukiinftigen Arbeitsmarktes

Schiilerinnen aus dem Burgenland (Osterreich) sind der festen Uberzeugung, dass es in Zukunft mehr
Arbeitsplatze im Zusammenhang mit Umweltschutz und Nachhaltigkeit sowie digitale Arbeitsplatze
geben wird. Die Meinungen dariiber, ob die gegenwartigen Bildungs- und Berufsmoglichkeiten fiir den
zuklnftigen Arbeitsmarkt angemessen sind, gehen auseinander. Schiilerinnen aus der Steiermark
(Osterreich) duBerten sich generell positiv Giber ihre zukiinftigen Arbeitsmarktaussichten, was ihr
Vertrauen inihre Berufsvorbereitung und -wahl widerspiegelt. Schiilerinnen aus Slowenien sind dhnlich
optimistisch, was die Berufsorientierung angeht, die sie auf die Bedirfnisse des zukiinftigen
Arbeitsmarktes und die Zukunftsaussichten von Berufsfeldern im Zusammenhang mit dem griinen
Wandel und der Digitalisierung ausrichtet, da sie glauben, dass diese Bereiche gefragt sein werden.

Die Schiilerinnen in Osterreich und Slowenien sind im Allgemeinen optimistisch, was den zukiinftigen
Arbeitsmarkt betrifft, insbesondere in Bezug auf griine und digitale Bereiche. Die 6sterreichischen
Schiilerlnnen im Burgenland haben gemischte Meinungen (iber die Angemessenheit der derzeitigen
Bildungsméglichkeiten, wdhrend die slowenischen Schiilerinnen im Allgemeinen zuversichtlich iiber die
Zukunftsaussichten sind.

Quellen, die zur Sammlung von Informationen iiber Berufe und Schulen genutzt werden

Schiilerlnnen aus dem Burgenland (Osterreich) informieren sich in erster Linie bei Familie und
Freunden, bei der Internetrecherche und in der Schule. Zu den bevorzugten Kandlen fir die
Informationsbeschaffung gehéren Websites, Instagram und TikTok, wahrend Facebook und LinkedIn
weniger bevorzugt werden. Auch fiir die Schiilerinnen und Schiiler aus der Steiermark (Osterreich)
waren Familie und Freunde die wichtigsten Informationsquellen, gefolgt vom Internet und schulischen
Ressourcen. Soziale Medien spielten ebenfalls eine wichtige Rolle, wahrend Berufsmessen und
Berufsberaterinnen weniger haufig genutzt wurden. Fiir slowenische Schiilerlnnen sind Familie und
Freunde, das Internet und soziale Medien die wichtigsten Informationsquellen fiir Schilerlnnen Gber
Berufe und Schulen. Ahnlich wie in Osterreich wird die Berufsberatung weniger hiufig in Anspruch
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genommen. Die Schilerinnen und Schiiller bevorzugen es, berufsbezogene Informationen (iber
Instagram und TikTok sowie Uber spezielle Websites zum Thema Bildung und Beruf zu erhalten.

Sowohl in Osterreich als auch in Slowenien nutzen die Schiilerinnen Familie, Freunde und das Internet
als Hauptquellen fiir Berufsinformationen. Soziale Medien spielen ebenfalls eine wichtige Rolle. Die
Osterreichischen Schiilerlnnen im Burgenland bevorzugen eine Mischung aus traditionellen und
digitalen Quellen, wdhrend die slowenischen Schiilerinnen stark auf Social-Media-Plattformen wie
Instagram und TikTok setzen.

Schlussfolgerung zum Vergleich der Meinungen von Schiilerinnen zur Berufsorientierung in
Osterreich und Slowenien. Sowohl in Osterreich (Burgenland und Steiermark) als auch in Slowenien
verlassen sich die Schiilerinnen bei ihren Berufsentscheidungen stark auf die Unterstiitzung durch die
Familie, wobei auch Freunde und Lehrerinnen eine wichtige Rolle spielen. Osterreichische SchiilerInnen,
insbesondere in der Steiermark, nehmen mehr praktische Erfahrungen wie Praktika in Anspruch als ihre
slowenischen Kommilitoninnen, die sich mehr praktische Mdglichkeiten wiinschen. Beide Gruppen
zeigen ein starkes Interesse an zukiinftigen Arbeitsmdrkten, die mit Nachhaltigkeit und Digitalisierung
zu tun haben. Allerdings fiihlen sich die Gsterreichischen Schiilerinnen im Allgemeinen besser liber
Bildungs- und Karrierewege informiert, wéhrend die slowenischen Schiilerinnen Liicken in Bezug auf
praktische Erfahrungen und spezifische Berufsinformationen aufzeigen. In beiden Regionen ist man sich
einig, dass es wichtig ist, die Berufswahl mit den persénlichen Interessen in Einklang zu bringen und ein
freundliches Arbeitsumfeld zu schaffen.

Vergleich der Situationen in Osterreich und Slowenien: Die wichtigsten Erkenntnisse der

Expertinnen

Allgemeine Zufriedenheit und verbesserungswiirdige Bereiche

Expertinnen in Osterreich und Slowenien duBern sich im Allgemeinen positiv iiber den aktuellen Stand
der Berufsorientierung, sehen aber auch Verbesserungsmoglichkeiten. Beide Léander betonen, dass die
Schiilerinnen mehr Méglichkeiten haben miissen, ihre Interessen zu erkunden und ihre Fihigkeiten zu
entwickeln. In beiden Landern wird auch der Ruf nach mehr Platz fiir Berufs- und Studienorientierung
im Lehrplan laut, und die steirischen Expertinnen betonen, dass die Schulen mehr und bessere
Unterstitzung in Form von Materialien oder finanziellen Mitteln benétigen. In Slowenien betonen die
Expertlnnen zusatzlich die Notwendigkeit einer besseren Zusammenarbeit zwischen Lehrerlnnen und
Beraterlnnen sowie einer umfassenderen Unterstiitzung und Ausbildung fiir Schulen.

Fokus auf friihzeitige Berufsorientierung

Expertinnen in Osterreich sind sich einig, dass die Berufsorientierung friih beginnen sollte, idealerweise
vor dem 12. Lebensjahr, wobei der Schwerpunkt darauf liegt, dass jingere Schiillerinnen mit Interessen-
und Eignungstests in Kontakt kommen, wahrend &ltere Schiilerinnen praktische Erfahrungen wie
Praktika machen sollten. Die slowenischen Expertinnen hingegen beginnen mit der Berufsorientierung
in der Regel im Alter von 15 Jahren, obwohl viele der Meinung sind, dass sie friiher beginnen sollte,
etwa im Alter von 12 bis 14 Jahren. Dies deutet darauf hin, dass zwar beide Lander die Bedeutung einer
friihzeitigen Berufsorientierung anerkennen, Osterreich jedoch proaktiver ist, wenn es um die
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Umsetzung in einem jlngeren Alter geht, und Osterreichische Expertinnen beflirworten im
Allgemeinen einen friiheren Beginn im Vergleich zu ihren slowenischen Kollegen.

Ausbildung und berufliche Entwicklung

Sowohl in Osterreich als auch in Slowenien zeigen die Expertinnen ein starkes Interesse an
Weiterbildung und beruflicher Entwicklung. Osterreichische Expertlnnen interessieren sich besonders
fir Themen wie Inklusion, den zukinftigen Arbeitsmarkt, Digitalisierung und die Integration von
Berufsorientierung liber verschiedene Lebensabschnitte hinweg. Slowenische Expertinnen hingegen
konzentrieren sich auf die Ausbildung in Bezug auf zukiinftige Berufe, neue Entwicklungen in
Schulprogrammen und Instrumente zur Berufsorientierung. Beide Expertlnnengruppen sind der
Meinung, dass sie lber einen guten Wissensstand verfligen, sehen aber dennoch die Notwendigkeit
eines kontinuierlichen Lernens.

Anpassung an den kiinftigen Bedarf des Arbeitsmarktes

Sowohl Osterreich als auch Slowenien haben erkannt, wie wichtig es ist, die berufliche Orientierung an
den kiinftigen Bedirfnissen des Arbeitsmarktes auszurichten, insbesondere im Hinblick auf die
Digitalisierung und den griinen Wandel. Osterreichische Expertlnnen aus beiden Regionen sind sich
liber die Bedeutung dieser Trends fir zuklinftige Karrieren einig. In Slowenien sehen zwar drei Viertel
der Schilerlnnen und eine Mehrheit der Expertinnen die Relevanz griiner und digitaler Arbeitsplatze,
aber die derzeitige Berufsorientierung ist nur méfiig auf diese zukiinftigen Bediirfnisse abgestimmt.

Nutzung von Informationsquellen

Sowohl in Osterreich als auch in Slowenien stiitzen sich Expertinnen bei der Berufsorientierung stark
auf Online-Ressourcen, einschlieRlich offizieller Websites von Bildungs- und
Beschaftigungseinrichtungen.

Schlussfolgerung zum Vergleich der Expertinnenmeinungen zur Berufsorientierung in Osterreich und
Slowenien

Insgesamt teilen die Expertinnen in Osterreich (Burgenland und Steiermark) und Slowenien dhnliche
Ansichten (iber die Stdrken und Schwdichen der Berufsorientierung. Beide Regionen erkennen die
Notwendigkeit friihzeitiger und stdrker integrierter Berufsorientierungsmafinahmen, zusdtzlicher
Ressourcen und kontinuierlicher beruflicher Weiterbildung fiir Pddagoginnen an. Die Unterschiede
liegen in den Details der Umsetzung, wie dem Einstiegsalter fiir die Berufsorientierung und den
bevorzugten Kandlen fiir die Informationsverbreitung, was sowohl kulturelle als auch systemische
Unterschiede zwischen den beiden Ldndern widerspiegelt.
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4. Arbeitsmarkt und Kompetenzbedarf

4.1. Die wirtschaftliche Situation

Osterreichs Wirtschaft ist bekannt fiir ihre Stabilitidt und ihren hohen Lebensstandard. Es handelt sich
um eine gut entwickelte, vielfaltige Wirtschaft mit mehreren Schlisselsektoren, die zu ihrer
allgemeinen Stirke beitragen. Osterreich hat einen robusten Industriesektor, einschlieRlich der
Fertigungs-, Maschinen- und Automobilindustrie. Es ist bekannt fiir hochwertige Produktion und
Technik. Der Tourismus leistet einen wichtigen Beitrag zur 6sterreichischen Wirtschaft, denn Millionen
von Besuchern werden von dem kulturellen Erbe, den alpinen Landschaften und den historischen
Stadten wie Wien und Salzburg angezogen. Der Dienstleistungssektor, einschlieBlich Finanzen, Banken,
Versicherungen und Immobilien, spielt eine wichtige Rolle in der Wirtschaft. Osterreichs Hauptstadt
Wien ist ein wichtiger Knotenpunkt fiir internationale Organisationen und Konferenzen. Osterreich
konzentriert sich zunehmend auf Technologie und Innovation, mit einem starken Wachstum in den
Bereichen IT, Biotechnologie und erneuerbare Energien. Das Land férdert Forschung und Entwicklung,
um den technologischen Fortschritt voranzutreiben.

Die jiingsten wirtschaftlichen Entwicklungen in Osterreich (2023 - 2024). Im Jahr 2023 befand sich die
Osterreichische Wirtschaft in einer Rezession, mit einem Riickgang des realen BIP um 0,7% (Statistik
Austria, 2024). Dieser Riickgang betraf die Landwirtschaft, die Industrie, das Baugewerbe und die
meisten Dienstleistungssektoren (Statistik Austria, 2024). Die Hauptursachen waren die hohe Inflation,
die schwache Weltwirtschaft und die schlechte Stimmung in der Bevodlkerung. Der OeNB-
Konjunkturindikator vom Marz 2024 signalisiert jedoch einen leicht positiven Ausblick mit einem
kleinen Wachstum von 0,2 im ersten Halbjahr 2024. Der neue OeNB-Interims-Wirtschaftsausblick vom
Juni 2024 prognostiziert ein BIP-Wachstum von 0,3 % fiir 2024 und 1,8 % fiir 2025 (OenB, 2024b). Dies
ist zum Teil darauf zurickzufiihren, dass sich das auBenwirtschaftliche Umfeld verbessert hat,
insbesondere aufgrund des starken Wachstums des realen Verbrauchs (ebd.).

Export (2023 - 2024). Im Jahr 2023 hat sich das 6sterreichische Exportwachstum im Vergleich zu den
beiden Vorjahren deutlich verlangsamt. Die Exporte wuchsen nur noch um 0,3% und waren im
Jahresverlauf sogar riicklaufig (Statistik Austria, 2023). Neben den Auswirkungen des Krieges in der
Ukraine verlangsamte sich im Jahr 2023 auch das Wachstum der Lagerhaltung von Giitern erheblich,
was sich negativ auf den Welthandel auswirkte. Da sich die Lieferkettenprobleme verbesserten,
verringerten die Hersteller ihre Lagerbestdnde, um Geld zu sparen.

Trotz des langsamen Exportwachstums war Osterreich eines der wenigen Lidnder im Euroraum mit
einem positiven Exportwachstum im Jahr 2023. Allerdings gab es Unterschiede in der Entwicklung von
Waren und Dienstleistungen. In den ersten elf Monaten des Jahres 2023 stiegen die Exporte von
chemischen Erzeugnissen, Maschinen und Fahrzeugen stark an (OeNB, 2024a; Statistik Austria, 2024).
Die Osterreichischen Exporteure haben sich entschieden, die hohe Inflation im Inland nicht an ihre
internationalen Kunden weiterzugeben und stattdessen niedrigere Gewinnspannen in Kauf zu nehmen.
Dies spiegelt sich im Erzeugerpreisindex fiir Auslandsmarkte und im Deflator flir Warenexporte wider,
die laut OeNB-Bericht 2024/2 (2024a) im Jahr 2023 &hnlich stark stiegen wie der Durchschnitt des
Euroraums. Dagegen stiegen die inldndischen Inflationsindikatoren wie Verbraucherpreise, BIP-
Deflator und Lohnstiickkosten deutlich starker (Statistik Austria, 2024). Laut dem Exportindikator der
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Osterreichischen Nationalbank, der auf den Lkw-Fahrleistungsdaten der ASFINAG basiert, blieben die
Warenexporte im Dezember 2023 und Januar 2024 konstant.

Industrie, Bauwesen und Tourismus (2023 - 2024). In dhnlichem Ausmal® waren die exportorientierten
Branchen Osterreichs von der globalen Konjunkturabschwichung stark betroffen. Im Jahr 2023 sank
die Produktion der verarbeitenden Industrie insgesamt nur um 1,9 %, aber der Riickgang wurde im
Laufe des Jahres deutlicher. Branchen wie die Holz-, Metall-, Gummi- und Kunststoffindustrie
verzeichneten deutliche Riickgdnge (OeNB, 2024). Bis Ende 2023 sank die Produktion in Branchen wie
Metallerzeugnisse, Elektronik und Maschinen um 10-15% (ebd.). Gegen den Trend steigerten die
Pharmahersteller ihre Produktion jedoch deutlich. Die Industrietdtigkeit litt auch unter der
Investitionsschwache und den hoheren Investitionskosten (ebd.). Im Bundesland Steiermark
verzeichnete die Industrie im Jahr 2023 einen Produktionsriickgang von 2,0%, die Produktion im
Baugewerbe stieg jedoch um 1,5% (Uni Credi/Bank Austria, 2024b). Berlicksichtigt man, dass das
Bundesland Burgenland im Jahr 2023 mit einem Wachstum von 0,1 Prozent am zweitbesten von allen
Osterreichischen Bundeslandern abschnitt, so steigerte die verarbeitende Industrie im Burgenland
ihren ProduktionsausstoR im Jahr 2023 um 4,3 Prozent, verglichen mit einem Riickgang von 1,4 Prozent
im Vorjahr (ebd.).

Die Lage der Osterreichischen Bauwirtschaft hat sich im Jahr 2023 deutlich verschlechtert,
insbesondere in der zweiten Jahreshélfte. Der Abschwung war vor allem auf einen Riickgang im
Wohnungsbau zuriickzufiihren. Wahrend der Wohnungsbau in Osterreich im Jahr 2022 mit 77.300
fertiggestellten Wohnungen seinen Hochststand erreichte, gingen die Investitionen in den
Wohnungsbau im Jahr 2023 real um 8,8 % zurlick. Der Tiefbau hingegen blieb stabil und verzeichnete
einen leichten Anstieg der Produktion. Im Zeitraum von 2022 bis 2023 stieg die Produktion in der
burgenlindischen Bauwirtschaft jedoch um 2,6% (Uni Credit/Bank Austria, 2024b).

Im Dienstleistungssektor sank der Wert im Jahr 2023 um 0,4% (OeNB, 2024a). Am starksten betroffen
waren der GroR- und Einzelhandel (-5,7%) und der Bereich Verkehr und Lagerei (-6,3%) (ebd.). Das
Beherbergungs- und Gaststattengewerbe verzeichnete nach COVID-19 zwar hohere Ertrage, dies war
jedoch vor allem auf steigende Preise zuriickzufiihren, das reale Wachstum war minimal.

Osterreichs Dienstleistungsexporte wuchsen im Durchschnitt der Linder des Euroraums, was auf
hohere Exportpreise zurlickzufiihren ist. Real sanken die Dienstleistungsexporte im Jahr 2023 jedoch
um 2 % (OeNB, 2024b). Der grofte Teil des Anstiegs des Exportwerts um 6,8 % entfiel auf den
Tourismus, wo die hohe Nachfrage und das begrenzte Angebot die Preise in die Hohe schnellen lieRen.
Das Beherbergungs- und Gaststattenwesen lag Ende 2023 immer noch 17% unter dem Niveau vor der
Pandemie. Der Tourismus in der Steiermark verzeichnete im Januar und Februar 2024 einen Anstieg
der Néachtigungen um 4,3 % im Vergleich zum Vorjahr (Uni Credit/Bank Austria, 2024a). Im
burgenlandischen Tourismus stiegen die Néachtigungen im Janner und Februar um 10,4 Prozent
gegenliber dem Vergleichszeitraum 2023 (ebd.).

Inflation (2023 - 2024). Im Jahr 2023 lag die Inflationsrate in Osterreich bei 7,7 %, gegeniiber 8,6 % im
Jahr 2022, mit einem starken Riickgang von 11,6 % im Januar auf 5,7 % im Dezember, was hauptsachlich
auf niedrigere Energiepreise und moderate staatliche MaBnahmen zurlickzufiihren ist (0oeNB, 2024;
Statistik Austria, 2024). Wahrend sich die Inflation bei Nahrungsmitteln und Nicht-Energie-Giitern
verlangsamte, blieben die Preise fiir Dienstleistungen, insbesondere in Hotels und Restaurants, hoch.
Laut OeNB-Bericht 24/2 setzte sich der Abwartstrend bis Anfang 2024 fort, wobei die Inflation im
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Jahresdurchschnitt bei 3,6 % liegen dirfte, was immer noch héher als in der Eurozone, aber deutlich
niedriger als im Vorjahr ist.

Wahrend die Arbeitslosenzahlen auf dem Niveau von 2023 geblieben sind, werden die insgesamt
negativen Auswirkungen auf den Arbeitsmarkt im folgenden Unterkapitel diskutiert.

Der Bedarf an Arbeitskraften auf dem slowenischen Arbeitsmarkt Ubersteigt bei weitem das
inlandische Angebot. Die Zahl der slowenischen Birger, die in den Ruhestand gehen, ist hoher als die
Zahl der Personen, die zum ersten Mal in den Arbeitsmarkt eintreten. Die Zahl der Erwerbstatigen steigt
seit 2013, mit Ausnahme des Jahres 2020, das auf die Pandemie zuriickzufihren ist, und die
Arbeitslosenquote in Slowenien ist derzeit historisch niedrig. Die Prognosen zeigen, dass im Zeitraum
2023-2037 die meisten freien Stellen in Berufen zu finden sein werden, die ein hohes
Qualifikationsniveau erfordern. Die meisten offenen Stellen (im Durchschnitt mehr als tausend pro
Jahr) werden fir Fachleute in den Bereichen Mathematik und Naturwissenschaften sowie technische
und technologische Wissenschaften, Bildungsexpertinnen, Wirtschafts- und Managementexpertinnen,
Bauarbeiterinnen, Experten in den Bereichen Recht, Sozialwissenschaften, Kultur, Kraftfahrerin,
BedienerIn von Transportmitteln und mobilen Maschinen, medizinische Fachkrafte, Expertinnen in der
Informations- und Kommunikationstechnologie und Metallarbeiterinnen prognostiziert. Die wenigsten
offenen Stellen (im Durchschnitt weniger als 100 pro Jahr) werden fiir Monteurlnnen von Maschinen,
Geraten und Erzeugnissen, Lebensmittelverarbeiterinnen, Holzarbeiterlnnen,
Bekleidungsverarbeiterinnen und andere nichtindustrielle Berufe, Handwerks- und Druckberufe,
einfache StralRenverkaufs- und Dienstleistungsberufe, Gesetzgeberinnen, Forsterlnnen, Fischerlnnen,
Jagerinnen, Soldatlnnen, einfache land-, forst- und fischereiwirtschaftliche Berufe erwartet. Das
erreichte Bildungsniveau (eines der Kriterien flir die Kompetenz der Arbeitskrdfte) hat sich in den
letzten Jahren stetig verbessert (Ministerium fir Arbeit, Familie, soziale Angelegenheiten und
Chancengleichheit, 2024).

4.2. Situation und Bediirfnisse des Arbeitsmarktes

Der osterreichische Arbeitsmarkt zeigte sich 2023 trotz der schwachen Weltkonjunktur und des hohen
Preisniveaus, das zu einem geringeren Konsum der privaten Haushalte und - zusammen mit den hohen
Zinsen - zu geringeren Investitionen der Unternehmen fiihrte, recht robust. Die Arbeitslosenquote ist
nicht so stark angestiegen, wie es in wirtschaftlich schwierigen Zeiten ublich ist, da es nach wie vor
viele offene Stellen und weniger Personen im erwerbsfahigen Alter gab. Der WIFO-Bericht (iber den
Osterreichischen Arbeitsmarkt 2023 weist jedoch darauf hin, dass der Konjunkturabschwung bis Ende
2023 allmahlich auf den Arbeitsmarkt durchschlagt (WIFO, 2024). Dennoch gab es laut Mikrozensus-
Arbeitskrafteerhebung von Statistik Austria im ersten Quartal 2024 etwas mehr Erwerbstatige als vor
einem Jahr (+3,2%). Dieser Anstieg ist jedoch ausschlieBlich auf Teilzeitbeschaftigte zuriickzufiihren
(Statistik Austria, 2024b).

Beschiaftigung. Das Beschaftigungswachstum hat sich im Vergleich zu 2022 deutlich verlangsamt, und
die Arbeitslosigkeit begann im April 2023 zu steigen (WIFO, 2024). Im Jahr 2023 waren in Osterreich
durchschnittlich 3.956.257 unselbststandig Beschaftigte beim Arbeitsmarktservice (AMS) gemeldet
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(1.841.214 Frauen und 2.115.043 Manner), rund 25% davon waren ausldndische Arbeitskrafte (AMS,
2024b). Die Zahl der Erwerbstatigen stieg zwischen 2022 und 2023 um 1,1%, wobei die Entwicklung bei
den Frauen (+1,4%) glinstiger war als bei den Mannern (+0,8%) (ebd.). Die Erwerbstatigenquote
(bezogen auf den Wohnort) lag in Osterreich im Jahr 2023 bei 79,5 %, bei den Frauen mit 78,4 %
deutlich niedriger als bei den Mannern mit 80,5 % (einschlieRlich dlterer Menschen).

Arbeitslosigkeit. Im Jahr 2023 trugen der wirtschaftliche Abschwung und die Einbeziehung von
Vertriebenen in die Arbeitslosenstatistik (ab April) zu einem Anstieg der Arbeitslosigkeit bei, dem
ersten seit 2020 (+2,9% oder +7.653 gegenliber 2022) (WIFO, 2024). Die Arbeitslosenquote stieg leicht
auf 6,4% (von 6,3% im Jahr 2022), blieb aber unter dem Vorkrisenniveau 2019 von 7,4% (ebd.).
EinschlieRlich der Personen in AMS-Ausbildungsprogrammen lag die Quote bei 7,9% (von 7,8% im Jahr
2022). Eurostat meldete eine Arbeitslosenquote von 5,1% (+0,3 Prozentpunkte gegenliber 2022).

Der Anstieg der Arbeitslosigkeit begann im April und verscharfte sich bis zum Jahresende, was zunachst
auf die Aufnahme von vertriebenen Ukrainern und Asylbewerbern zurlickzufiihren war. Die
Arbeitslosigkeit unter EU-Blrgern und Drittstaatsangehorigen ohne Asylstatus nahm ebenfalls zu,
wahrend sich der Riickgang der Arbeitslosigkeit bei 6sterreichischen Staatsangehorigen verlangsamte
und im Herbst wieder umkehrte.

Von der erweiterten Arbeitslosigkeit, die auch AMS-Schulungsteilnehmerinnen umfasst, waren vor
allem Maénner (+4,2%), Jugendliche unter 25 Jahren (+6,5%), gering qualifizierte Arbeitskrafte,
Akademikerlnnen und Auslanderinnen (+10,0%) betroffen. Die Zahl der Arbeitslosen mit
gesundheitlichen Einschrankungen und der Langzeitarbeitslosen ging zurlick, allerdings langsamer als
im Jahr 2022 (WIFO, 2024).

Spiegelbildlich zu den bundesweiten Trends befindet sich die lokale Wirtschaft in der Steiermark in
einem Abschwung und Arbeitsmarkt, der im zweiten Quartal 2024 sensibler zu reagieren beginnt. Ende
Mai 2024 waren 31.220 Personen beim AMS arbeitslos gemeldet, das sind um 3.298 Personen oder
11,8% mehr als im Vorjahr (AMS, 2024). Inklusive der 8919 Schulungsteilnehmerinnen sind somit
40.139 Personen mit Wohnsitz in der Steiermark arbeitslos (+12,0%). Bei der geschatzten abhangigen
Beschaftigung bleibt die Situation nahezu unverandert. Die geschatzte Arbeitslosenquote ist daher in
der Steiermark um 0,5 Prozentpunkte auf 5,4% gestiegen. Die Zahl der beim AMS Steiermark
gemeldeten offenen Stellen sank im Vergleich zum Vorjahr um 18,1% auf 13.093 (ebd.). Nach Branchen
betrachtet, ist die Arbeitslosigkeit in der Sachgltererzeugung um 23,2 Prozent gestiegen, im
Baugewerbe liegt sie bei 21,4 Prozent (AMS, 2024c).

Ende Mai 2024 waren im Burgenland 9,7 % mehr Personen arbeitslos gemeldet als im Vorjahr (AMS,
2024d). Nach Branchen betrachtet verzeichnete der Handel die meisten Arbeitslosen, gefolgt von der
Industrie und dem Bauwesen (AMS, 2024d). Im Gegenzug sanken die offenen Stellen vor allem im
Baugewerbe, im Handel und in der Industrie. Die Gesamtzahl der dem AMS Burgenland Ende Mai
gemeldeten offenen Stellen ist im Vergleich zum Vorjahr um 8,5% gesunken (ebd.). Hingegen gab es
Ende Mai 2024 einen Anstieg der offenen Stellen im Gesundheits- und Sozialwesen, im Tourismus und
in der o6ffentlichen Verwaltung im Vergleich zum Mai des Vorjahres (ebd.).

Jugendarbeitslosigkeit. Nicht jeder hat in Osterreich das gleiche Risiko, arbeitslos zu werden. Die Daten
nach soziodemografischen Merkmalen zeigen, dass Personen mit einem niedrigen formalen
Bildungsniveau (hochster Pflichtschulabschluss) und ausléandische Staatsangehoérige besonders von
Arbeitslosigkeit betroffen sind (Statistik Austria, 2024a; Arbeitplus, 2024). Die Arbeitslosenquoten
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variieren auch zwischen den verschiedenen Altersgruppen. Die Jugendarbeitslosigkeit, insbesondere
bei den 15- bis 24-Jahrigen, ist hoher als bei anderen Altersgruppen. Im Jahr 2023 lag die
durchschnittliche Arbeitslosenquote der 15- bis 24-Jdhrigen bei 10,4 % und damit deutlich hoher als
der Gesamtdurchschnitt von 5,1 %. Die Arbeitslosigkeit bei jungen Frauen war bis zu 0,5 % hoher als
bei jungen Mannern.

Insgesamt wurden 8,7 % der jungen Erwachsenen (im Alter von 15 bis 24 Jahren, ohne Wehr- und
Zivildienstleistende) als NEETs (junge Menschen, die weder erwerbstatig sind noch eine Ausbildung
absolvieren) eingestuft, d. h. sie waren im Jahr 2023 weder erwerbstatig noch in Ausbildung (Statistik
Austria, 2024a). Nach Geschlecht aufgeschliisselt, waren 8,6 % der jungen Méanner und 8,8 % der
jungen Frauen NEETSs.

In Bezug auf die Nationalitdit sind auslandische Arbeitnehmerlnnen (berproportional von
Arbeitslosigkeit betroffen. Osterreicherinnen (3,8%) waren deutlich seltener von Arbeitslosigkeit
betroffen als Personen ohne 0Gsterreichische Staatsbilrgerschaft (10,0%) (Statistik Austria, 2024a).
Obwohl fiir 2023 keine Zahlen vorliegen, hat der Bericht (iber die Lage der Jugendlichen in Osterreich
festgestellt, dass Jugendliche ohne Osterreichische Staatsbirgerschaft im Jahr 2022 doppelt so haufig
von Arbeitslosigkeit betroffen sind wie Osterreichische Staatsbirger (BKA, 2023).

Mangel an (qualifizierten) Arbeitskriften. Das Arbeitskrafteangebot in Osterreich und in der gesamten
EU ist in den nachsten Jahren ricklaufig. Mittel- und langfristig wird sich der bestehende
Fachkraftemangel voraussichtlich noch verscharfen. Ein Arbeitskraftemangel entsteht, wenn
Arbeitgeber mehr Arbeitskrafte mit bestimmten Qualifikationen bendtigen, als derzeit verfligbar sind.
Dies kann durch verschiedene Faktoren verursacht werden, z. B. eine schrumpfende
Erwerbsbevolkerung aufgrund des Ausscheidens von Personen liber 55 Jahren, Qualifikationsdefizite,
ungeeignete Arbeitsbedingungen und Probleme mit der Mobilitdt und Migration von A
Arbeitnehmerinnen (EK, 2023). Die Bedeutung dieser strukturellen Faktoren fir den
Arbeitskraftemangel ist je nach Beruf und Sektor sehr unterschiedlich.

Laut BMAW AMS Fachkraftebarometer liegt ein Fachkrdaftemangel vor, wenn die Nachfrage nach
Fachkraften in einem Beruf das Angebot an Fachkraften aktuell Gbersteigt. Die Berechnungsgrundlage
der Engpassliste bilden die AMS-Daten zu Arbeitslosigkeit und offenen Stellen des Vorquartals. Dieser
Ansatz ist starker an die aktuelle Wirtschaftslage gebunden und berlicksichtigt auch saisonale Effekte.
(BMAW, 2024). Damit werden konjunkturelle und saisonale Effekte auf dem Arbeitsmarkt
bericksichtigt.

Fir das erste Quartal 2024 ergab das BMAW-AMS-Arbeitskraftemangelbarometer 98 bundesweite
Mangelberufe. Die Top 5 reichen von Elektroinstallateurinnen, Ingenieurlnnen fiir Datenverarbeitung,
Gesundheits- und Krankenpflegerinnen, Altenpflegerinnen bis zu Restaurantkdchinnen (BMAW, 2024).
Fir das Burgenland wurde die starkste Nachfrage nach Elektroinstallateuren festgestellt, gefolgt von
Arzten, Kfz-Mechanikern, Restaurantfachleuten und Krankenschwestern. Ein dhnlicher Trend wurde fiir
die Steiermark dokumentiert, wo die starkste Nachfrage nach Elektroinstallateuren oder Installateuren
besteht, gefolgt von nicht registrierten Pflegekraften und verwandten Berufen, registrierten
Krankenschwestern und -pflegern, Restaurantkdchen und Technikern in der Datenverarbeitung. Das
BMAW-AMS-Fachkraftemangelbarometer  erganzt damit die  Fachkrafteverordnung  des
Bundesministeriums fir Arbeit und Wirtschaft (BMAW), die eher auf langerfristige Einschatzungen
setzt.
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Das BMAW listet jedes Jahr die Mangelberufe in der Fachkrafteverordnung auf. Die Mangelberufsliste
nach der Fachkrafteverordnung wird anhand der Daten des Arbeitsmarktservice tber Arbeitslosigkeit
und offene Stellen von September vor zwei Jahren bis August des Vorjahres berechnet. Derzeit gibt es
auf Bundesebene eine Rekordzahl von 110 Mangelberufen, bei denen auf eine offene Stelle im ganzen
Land oder in bestimmten Regionen weniger als 1,5 Arbeitssuchende kommen. Die folgenden Tabellen
zeigen die Liste der Mangelberufe in der Steiermark (Migration.gv.at., 2024). Laut der aktuellsten Liste
von 2024 gibt es im Burgenland keine regionalspezifischen Engpasse in verschiedenen Berufen.

Steiermark

Einzelhandler und Verkdufer von Textil- und
Bekleidungswaren

Herren- und Damenschneiderei

Server

Einzelhandler und Verkaufer von Schuhen

Einzelhdndler und Verkdufer von Fahrzeugen, Teilen
und Zubehor

Reise- und Tourismusfachleute

Marketingfachleute

Das WKO Arbeitskrifteradar 2023, eine Online-Befragung von 5124 Unternehmen zum
Arbeitskraftemangel in Osterreich im Zeitraum April bis Mai 2023, bezog auch den Mangel an
ungelernten Arbeitskraften in die Bewertung ein (ibw, 2023). Demnach ist das Gastgewerbe mit 72,7%
am starksten vom Arbeitskraftemangel betroffen, gefolgt vom Transport-, Verkehrs-, Reinigungs- und
Sicherheitsgewerbe mit 71,0%. Die Lebensmittelindustrie war mit 70,7 % und das Gesundheits- und
Sozialwesen mit 70,1 % am starksten betroffen. Die Metallerzeugung, einschlieRlich des Maschinen-
und Fahrzeugbaus, meldete 69,3 %, wahrend die Herstellung von elektrischen und elektronischen
Geraten, einschlieRlich der Medizintechnik, 69,0 % erreichte (ebd.). Andere Branchen des
verarbeitenden Gewerbes, wie die Chemie-, Kunststoff-, Papier- und Bekleidungsindustrie, spirten den
Mangel mit 68,3 %, und das Baugewerbe, einschlieBlich verwandter Berufe, mit 68,1 % (ebd.).

Betrachtet man die Berufsgruppen, so zeigt der WKO-Bericht, dass die Unternehmen besonders groRe
Schwierigkeiten haben, geeignete Fachkrafte fiir Handwerksberufe zu finden (42%), gefolgt von
Technikern auRerhalb des IT-Bereichs (25%). Zudem haben 23% der befragten Unternehmen ber alle
Berufe hinweg besondere Schwierigkeiten, im Jahr 2023 ungelernte Arbeitskréfte zu finden (ebd.).

Jugend(un)beschiftigung. Die erfolgreiche Integration junger Menschen in den Arbeitsmarkt und die
Gesellschaft ist nicht nur fir ihre personlichen wirtschaftlichen Aussichten und ihr Wohlergehen
entscheidend, sondern auch fiir das Wirtschaftswachstum und den sozialen Zusammenhalt insgesamt.
Die COVID-19-Krise hat jedoch erneut gezeigt, wie anfallig junge Menschen auf dem Arbeitsmarkt sind.
Im Friihjahr 2020 stieg die Arbeitslosenquote unter jungen Menschen im Alter von 15 bis 24 Jahren
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exponentiell an und erreichte im April in den OECD-Landern einen Durchschnitt von 19 %, die hochste
Jugendarbeitslosenquote seit Jahrzehnten. Im Mai 2020 waren 12,6 Millionen junge Menschen im
OECD-Raum arbeitslos, 42 % mehr als im Januar 2020 (Organisation fiir wirtschaftliche
Zusammenarbeit und Entwicklung [OECD], 2020). Obwohl die Daten zur Jugendarbeitslosigkeit in den
folgenden Monaten - ebenso wie die Zahlen zur Arbeitslosigkeit der dlteren Generation - wieder rasch
zuriickgingen, ist die Jugendarbeitslosigkeit immer noch viel hoher als vor der Krise (OECD, 2020).
Aufgrund der komplexen personlichen und sozialen Schwierigkeiten, mit denen junge Menschen in der
Ubergangsphase konfrontiert sind, und der noch relativ bescheidenen systemischen Unterstiitzung im
lokalen Umfeld sind sie als Gruppe viel starker gefahrdet. In Zeiten wirtschaftlicher Instabilitat nimmt
die Jugendarbeitslosigkeit viel starker zu als in anderen Altersgruppen. Selbst wahrend der Covid-19-
Epidemie nahm die Arbeitslosigkeit in allen Altersgruppen zu, jedoch in viel starkerem MaRe bei jungen
Menschen. Die Gesamtarbeitslosigkeit stieg zwischen Juni 2019 und Juni 2020 um 26,3 %, die
Jugendarbeitslosigkeit sogar um 43,7 % (Youth in transition, n.d.). In diesem Jahr lag die
Arbeitslosenquote in Slowenien im Mai 2024 bei 4,4 %, gegeniiber einem Wert von 4,6 % im
vorangegangenen Zeitraum. Die Jugendarbeitslosenquote, die die Arbeitssuchenden zwischen 16 und
24 Jahren misst, wurde auf 5,6 % festgesetzt (Employment Service of Slovenia, n.d.).

Mangel an Arbeitskraften. In Slowenien fiihrt die Arbeitsverwaltung der Republik Slowenien ein
Berufsbarometer durch, eine qualitative Erhebung, die darauf abzielt, das voraussichtliche Verhaltnis
zwischen Angebot und Nachfrage fiir das nachste Jahr in Berufen zu bestimmen, wobei insgesamt 183
Berufsgruppen bewertet werden. Die Ergebnisse beziehen sich auf die nationale Ebene, aber es ist auch
moglich, Ergebnisse fiir regionale Dienstleistungen zu erhalten. Das Barometer zeigt Berufe mit Defizit,
Gleichgewicht und Uberschuss. Die Ergebnisse der Umfrage prognostizieren auch einen
Personalmangel in den Bereichen Informationstechnologie, Bauwesen, Bildung und Gesundheitswesen
(ZRSZ, 2023). Die Ergebnisse der Umfrage des Berufsbarometers 2023 prognostizieren fir das
kommende Jahr weiterhin einen Personalmangel fir eine Reihe von Berufen in den Bereichen
Gesundheitswesen, IT, Bildung und Bauwesen. In diesem Jahr gibt es 10 Berufe mehr in der Kategorie
"Mangel" als im letzten Jahr, 7 Berufe weniger in der Kategorie "Gleichgewicht" und 2 Berufe weniger
in der Kategorie "Uberschuss". Unter den bewerteten Berufen betrifft die auffilligste Verdnderung
gegeniber den letztjdhrigen Prognosen die betrachteten Telekommunikationsberufe, da die
letztjahrigen Prognosen fiir Telekommunikationstechniker einen Uberschuss voraussagten, wihrend
die diesjahrigen Prognosen fiir diesen Beruf ein Defizit erwarten lassen. Ebenso zeigt die neueste
Version des Berufsbarometers einen prognostizierten Uberschuss bei Marketing- und
Verkaufsleiterinnen, IKT-Technikerinnen, Kosmetikerinnen und Gartnerlnnen (letztes Jahr in der
Kategorie Saldo). Fir das nachste Jahr (2024) wird fir verschiedene Gruppen von Primar- und
Sekundarschullehrerinnen, Beratungslehrerinnen und Kindergdrtnerinnen weiterhin ein Mangel
prognostiziert. Ebenso wird fir verschiedene Berufsgruppen - Chemieingenieure, Tierdrzte, Fachleute
flir Personalentwicklung und Berufsberatung, Systemadministratorinnen, Mechanikerlnnen und
Reparateure fiir elektronische Gerdte - ein Mangel prognostiziert (in den letztjahrigen Prognosen wurde
fir diese Berufe ein Gleichgewicht zwischen Angebot und Nachfrage erwartet). Bei
Elektronikingenieurlnnen und Elektroniktechnikerinnen, Buchhalterinnen und
Buchhaltungsassistentinneen, Feuerwehrleuten sowie Verfahrens- und Anlagenbedienerinnen fir die
chemische Verarbeitung und die Herstellung chemischer Produkte wird ein Ubergang von einem Defizit
zu einem Gleichgewicht erwartet (Employment Service of Slovenia, n.d.).
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Kompetenzen fiir den Arbeitsmarkt der Zukunft. Die Globalisierung, der technologische und
demografische Wandel und die Migration fiihren zu Veranderungen bei den Arbeitsplatzen, nicht nur
nach Branchen und Berufen, sondern auch nach der Art der Arbeit und dem Bedarf an Kompetenzen
fir diese Arbeitsplatze. Zu den Kompetenzen gehdren Wissen, Erfahrung, verschiedene Fahigkeiten
und Fertigkeiten sowie Personlichkeitsmerkmale, die es uns ermdglichen, Arbeitsaufgaben effektiv zu
erledigen. Das  Weltwirtschaftsforum  nennt  analytisches und  kreatives  Denken,
Selbstwirksamkeitsfdhigkeiten (Belastbarkeit, Flexibilitdt, Wettbewerbsfdhigkeit), Motivation und
Selbstbewusstsein sowie lebenslanges Lernen und Neugier, Zuverléssigkeit und Detailgenauigkeit und
technologische Kompetenz als die wichtigsten Fahigkeiten flr Arbeitnehmerinnen. Zu den
Schlisselkompetenzen gehdren auch Fahigkeiten, die in den Beziehungen zu anderen bendtigt werden,
wie aktives Zuhéren und Einfiihlungsvermégen, sowie Fiihrungsqualitidten und sozialer Einfluss.
Kognitive Fahigkeiten gewinnen zunehmend an Bedeutung, was die wachsende Bedeutung komplexer
Problemlésungen am Arbeitsplatz widerspiegelt (Weltwirtschaftsforum, 2023). Auf der Konferenz
Labour Market Needs in the Next 15 Years wurden allgemeine Kompetenzen definiert, die fiir den
Arbeitsmarkt wichtig sein werden. Zu den allgemeinen Kompetenzen gehéren: Zeitplanung, Nachweis
interkultureller =~ Kompetenzen,  Pflichterfiillung, = Anpassungsfdhigkeit —an  Verédnderungen,
Selbstéindigkeit, Entscheidungsfindung, professionelle Unterstiitzung, Teamarbeit, kreatives Denken,
Schutz persénlicher Daten und Lernbereitschaft. Sie haben auch einige digitale Kompetenzen
identifiziert, die in Zukunft wichtig sein werden, darunter: die Anwendung von
Datenverarbeitungsmethoden, die Nutzung von Datenbanken, die Bereitstellung von IKT-Gerditeschutz
(Caprirolo, 2023). Das Ministerium fiir Arbeit, Familie, Soziales und Chancengleichheit als NutznieRer
richtet zusammen mit seinem Projektpartner, dem Arbeitsamt, die Plattform fiir
Kompetenzvorhersage (slo. Platforma za napovedovanje kompetenc - PNK) ein. Dabei handelt es sich
um ein webbasiertes Instrument zur Ermittlung und Vorhersage des kiinftigen Kompetenzbedarfs auf
dem Arbeitsmarkt. Es nutzt fortschrittliche Analysemethoden und Daten {ber aktuelle
Arbeitsmarkttrends, um Vorhersagen dariiber zu treffen, welche Fahigkeiten, Kenntnisse und
Kompetenzen in Zukunft am meisten gefragt sein werden. PNK bietet Nutzern wie Arbeitgebern,
Bildungseinrichtungen und politischen Entscheidungstragern Einblicke in dynamische Veranderungen
der Nachfrage nach bestimmten Arbeitnehmerinnenprofilen. Auf der Grundlage der gesammelten
Daten und Analysen kdnnen Bildungseinrichtungen ihre Programme anpassen, Arbeitgeber kénnen
Einstellungen und Schulungen planen, und politische Entscheidungstrager kénnen Entscheidungen
Gber die Entwicklung und Anpassung von Arbeits- und Bildungsstrategien treffen. Die Plattform dient
als Instrument fiir die langfristige Planung, da sie die Uberwachung von Verdnderungen und die
Anpassung von Strategien ermoglicht, um die erforderlichen Kompetenzen in der Zukunft
sicherzustellen, was fir die Wettbewerbsfdhigkeit der Wirtschaft und die Entwicklung der
Humanressourcen in Slowenien von entscheidender Bedeutung ist.

Vergleich der Situationen in Osterreich und Slowenien

Der Osterreichische Arbeitsmarkt blieb im Jahr 2023 trotz eines herausfordernden weltwirtschaftlichen
Umfelds, das durch ein hohes Preisniveau, einen geringeren Konsum der privaten Haushalte und
steigende Zinsen gekennzeichnet war, robust. Diese konjunkturelle Abschwachung wirkte sich jedoch
gegen Ende des Jahres allmahlich auf den Arbeitsmarkt aus. Die Gesamtbeschéftigung nahm im ersten
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Quartal 2024 zwar leicht um 3,2 % zu, dies war jedoch in erster Linie auf eine Zunahme der
Teilzeitbeschaftigung, insbesondere bei Frauen, zurlckzufiihren. Das Wachstum der
Vollzeitbeschaftigung verlangsamte sich im Vergleich zu 2022 erheblich. Die Arbeitslosigkeit begann im
April 2023 zu steigen und erreichte bis zum Jahresende 6,4 %, was auf die Aufnahme von Vertriebenen
und eine Verlangsamung der Wirtschaftstatigkeit zurlickzufihren ist. Auch der slowenische
Arbeitsmarkt sah sich wahrend der COVID-19-Pandemie mit Herausforderungen konfrontiert, die sich
erheblich auf die Beschaftigung junger Menschen auswirkten. Obwohl die Gesamtarbeitslosenquote
bis Mai 2024 auf 4,4 % gesunken war, gab die Jugendarbeitslosigkeit mit 5,6 % weiterhin Anlass zur
Sorge. Die Pandemie machte die Anfalligkeit junger Menschen auf dem Arbeitsmarkt deutlich, ein
Trend, der in allen OECD-Landern zu beobachten ist.

Wie Osterreich hat auch Slowenien mit einem Arbeitskraftemangel zu kdmpfen, insbesondere in
Schlisselsektoren wie dem Gesundheitswesen, der IT-Branche, dem Bauwesen und dem
Bildungswesen. Osterreich kampft vor allem mit Engpdssen im technischen Bereich und im
Gesundheitswesen, z. B. bei Elektroinstallateuren, Datenverarbeitungsingenieuren und examinierten
Krankenschwestern. Darliber hinaus gibt es in Sektoren wie dem Gastgewerbe, der
Lebensmittelherstellung und dem Baugewerbe erhebliche Engpasse, vor allem in den
Handwerksberufen. Auch im Gesundheitswesen und in der IT-Branche gibt es in Slowenien Engpasse,
insbesondere in Berufen wie Telekommunikationstechnikern und Systemadministratoren. Die
Engpasse in Slowenien sind jedoch vielféltiger und erstrecken sich auch auf Bildungs- und Berufsberufe
wie Lehrerinnen der Primar- und Sekundarstufe und Beraterlnnen, fur die ein besonderer Bedarf
besteht. Zwar stehen beide Ldnder vor den gleichen Herausforderungen in den Bereichen
Gesundheitswesen und IT, doch konzentriert sich der Mangel in Osterreich eher auf technische Berufe,
wdhrend er in Slowenien auf verschiedene Sektoren verteilt ist.

4.3. Kiinftige Kompetenzen fiir Digitalisierung und griinen Wandel

In Anbetracht der neuesten Daten lber den &sterreichischen Arbeitsmarkt und die wirtschaftlichen
Bedingungen ist es offensichtlich, dass bereichsiibergreifende Qualifikationen unerlasslich sind, um gut
ausgebildete Fachkrafte fir die Bewdltigung kiinftiger wirtschaftlicher, sozialer, digitaler und
Okologischer Herausforderungen auszubilden. In Anbetracht des eindeutigen Arbeitskraftemangels im
Gesundheitssektor und in den MINT-Bereichen enthilt! am Ende dieses Abschnitts eine
Schwerpunktstudie liber die Fahigkeiten und Kompetenzen sowie den Ausbildungsbedarf fiir diese
beiden Berufsgruppen.

DigComp. Digitale Kompetenzen sind fiir Fachkrafte auf dem heutigen Arbeitsmarkt und in der Zukunft
von entscheidender Bedeutung, da sie eine effiziente Nutzung der Technologie ermdoglichen, die
Produktivitat steigern und brancheniibergreifende Innovationen erleichtern. Da die Technologie immer
starker in die taglichen Ablaufe integriert wird, ist eine Vielzahl von Berufen von diesem Trend betroffen
und erfordert von den Arbeitnehmerinnen, dass sie sich an digitale Umgebungen anpassen und darin
brillieren, um wettbewerbsfahig und effektiv zu bleiben.

DigComp ist ein digitaler Kompetenzrahmen, der erstmals 2013 von der Europdischen Kommission
entwickelt wurde, um die Entwicklung und das Verstandnis von digitalen Fahigkeiten in ganz Europa zu
verbessern (Punie, 2013). Er wurde mehrmals lberarbeitet, bis die GFS im Jahr 2022 DigComp 2.2
veroffentlichte (Vuorikari et al., 2022). Dieses Kompetenzmodell dient dazu, digitale Kompetenzen in
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der EU zu fordern, zu klassifizieren und zu vergleichen. Es umreiRt eine Reihe von 21 digitalen
Kompetenzen, die fir alle Birger gelten und in finf Bereiche unterteilt sind: Information,
Kommunikation, Erstellung von Inhalten, Sicherheit und Problemldsung.

Osterreich hat seine eigene Linderversion, DigComp 2.2 AT, im Jahr 2019 angepasst, die 25
Kompetenzen umfasst, die in sechs Bereiche gegliedert sind, darunter Grundlagen und Zugang,
Informations- und Datenkompetenz, Kommunikation und Zusammenarbeit, Erstellung digitaler Inhalte,
Sicherheit und Problemlésung (Tabelle 1). Bis 2023 Uberarbeitete das BMF seinen Rahmen und
veroffentlichte DigiComp 2.3 AT, der den Bereich 0 um 2 weitere Kompetenzen ergédnzte. Grundlagen
und Zugang (0.4 Sich mit der Digitalitdt auseinandersetzen und dementsprechend die Fahigkeit
entwickeln, digitale Inhalte zu beurteilen) und zum Bereich 3 Erstellung digitaler Inhalte (3.5 Inhalte
und Objekte in verschiedenen Offentlichkeiten gemiR den Gesetzen und Vorschriften digital
veroffentlichen).

Tabelle 3
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(Bundesministerium

Digitalisierung

und

DigComp 2.1 (2017)

DigComp 2.2 AT (2019)

0. Grundlagen und Zugang

0.1. Konzepte der Digitalisierung verstehen

0.2.Digitale Geréte bedienen

0.3.Inklusive Formen des Zugangs zu digitalen
Inhalten nutzen und bereitstellen

1. Information and data literacy

1.1 Browsing, searching and filtering data, infor-
mation and digital content

1.2 Evaluating data, information and digital
content

1.3 Managing data, information and digital
content

1. Umgang mit Informationen und Daten

1.1. Daten, Informationen und digitale Inhalte
recherchieren, suchen und filtern

1.2. Daten, Informationen und digitale Inhalte
kritisch bewerten und interpretieren

1.3. Daten, Informationen und digitale Inhalte
verwalten

2. Communication and collaboration

2.1 Interacting through digital technologies

2.2 Sharing through digital techneologies

2.3 Engaging in citizenship through digital
technologies

2.4 Collaborating through digital technologies

2.5 Netiguette

2.6 Managing digital identity

2. Kommunikation und Zusammenarbeit

2.1. Mithilfe digitaler Technologien
kemmunizieren

2.2. Mithilfe digitaler Technologien Daten und
Informationen teilen und zusammenarbeiten

2.3. Digitale Technologien fiir die gesellschaft-
liche Teilhabe verwenden

2.4 Ein- und Verkaufe durchfithren

2.5. Angemessene Ausdrucksformen verwenden

2.6. Die digitale |dentitdt gestalten

3. Digital content creation

3.1 Developing digital content

3.2 Integrating and reelaborating digital content
3.3 Copyright and licences

3.4 Programming

3. Kreation digitaler Inhalte

3.1. Digitale Inhalte entwickeln

3.2. Digitale Inhalte integrieren und neu
erarbeiten

3.3. Werknutzungsrecht und Lizenzen

3.4. Programmieren und Abldufe automatisieren

4. Safety

4.1 Protecting devices

4.2 Protecting personal data and privacy
4.3 Protecting health and well-being
4.4 Protecting the environment

4. Sicherheit

4. Geréte schiitzen

4.2. Personenbezogene Daten und Privatsphére
schiitzen

4.3, Gesundheit und Wohlbefinden schiitzen

4.4. Sich vor Betrug und Konsumentenrechts-
missbrauch schitzen

4.5. Umwelt schiitzen

5. Problem solving

5.1 Solving technical problems

5.2 Identifying needs and technological
responses

5.3 Creatively using digital technologies

5.4 Identifying digital competence gaps

5. Probleml&sen und Weiterlernen

5.1. Technische Probleme 18sen

5.2. Bedirfnisse und technologische Antworten
darauf erkennen

5.3. Kreatlv mit digitalen Technologien umgehen

5.4. Digitale Kompetenzlucken erkennen

Wirtschaftsstandort,

2021,

S.

23)

GreenComp. Der griine Ubergang erfordert andererseits Investitionen in aktualisierte Qualifikationen,

um mit griinen Technologien zu arbeiten und die Umweltauswirkungen von Aktivitdten zu reduzieren.

Wahrend dies direkt auf technische Berufe anwendbar sein kdnnte, kdnnen griine Fahigkeiten auch als

Querschnittskompetenzen verstanden werden, die fiir nicht-technische Berufsgruppen relevant sind.

Die Europaische Kommission entwickelte den GreenComp-Rahmen fiir Nachhaltigkeitskompetenzen

(Bianchi et al., 2022). Dieser Rahmen besteht aus 12 Kompetenzen in vier Bereichen, darunter die
Verkorperung von Nachhaltigkeitswerten, das Erfassen von Komplexitat, die nicht nachhaltig ist, die
Vision einer nachhaltigen Zukunft und das Handeln fir Nachhaltigkeit (Abbildung 33). Die

Kompetenzen werden als Befdhigung des Einzelnen verstanden, Nachhaltigkeitswerte zu verkdrpern

und komplexe Systeme zu verstehen, um MaRnahmen zu ergreifen, die die Gesundheit der Okosysteme

wiederherstellen und Gerechtigkeit fordern, wahrend sie sich eine nachhaltige Zukunft vorstellen

(ebd.).
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Abbildung 73

(Bianchi et a., 2022, S. 3)
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Figure 3. Visual representation of GreenComp.
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Schwerpunktstudie: Qualifikationen fiir Arbeitspldtze im Gesundheitssektor. Fachkrifte des
Gesundheitswesens und verwandte Berufe bilden einen wesentlichen Teil des Osterreichischen
Fachkrdftemangels. In Anbetracht der wachsenden Nachfrage nach Fachkriaften des
Gesundheitswesens in der Zukunft erfordert diese Berufsgruppe besondere Aufmerksamkeit
hinsichtlich der erforderlichen Fahigkeiten und Kompetenzen. Laut dem CEDEFOP-Bericht "Health
associate professionals: skills opportunities and challenge (2023 update)" sind Fachkrafte im
Gesundheitswesen in hohem MaRe auf zwischenmenschliche Fahigkeiten angewiesen und haufig mit
gefdhrlichen Arbeitsbedingungen konfrontiert (2023). Im Vergleich zu anderen Berufen sind die
Anforderungen an ihre digitalen Fahigkeiten durchschnittlich, vor allem was die Nutzung digitaler
Gerate betrifft. Infolgedessen ist ihr Bedarf an digitaler Weiterbildung geringer, obwohl ihr Bedarf an
Weiterbildung insgesamt hoch ist. Auf der Grundlage der Daten der Europdischen Erhebung liber
Qualifikationen und Arbeitspldtze zeigt der Bericht, dass Angehorige der Gesundheitsberufe
Innovation, zwischenmenschliche Fahigkeiten, manuelle Arbeit und Lese- und Schreibfahigkeiten als
am wichtigsten fiir ihren Beruf erachten (Cedefop, 2023). AuRerdem wird davon ausgegangen, dass die
Digitalisierung des Gesundheitswesens digitale WeiterbildungsmalRnahmen fiir die Verwendung
spezieller Software, die Verwendung von Tabellenkalkulationen, Textverarbeitung, die Nutzung des
Internets oder die Bedienung digitaler Gerate fiir die Arbeit erfordert (ebd.).

Schwerpunkt Studie: Qualifikationen fiir MINT-Berufe. Da die Industrie 4.0 wachst, bendtigen sowohl
MINT- als auch Nicht-MINT-Berufe junge Menschen mit einem breiten Spektrum an Fahigkeiten. In
Osterreich gehért der Beruf mit dem gréBten Mangel fiir 2024, der Elektrotechniker, zu dieser
Kategorie. Laut der UNESCO-Publikation "Exploring STEM competences for the 21st century" sind fir
die Ausiibung von MINT-bezogenen Berufen die folgenden Fahigkeiten erforderlich: kognitive
Fahigkeiten, um Daten zu verarbeiten und zu analysieren; Problemlésung und technisches Denken, um
Daten zu analysieren und Lésungen zu entwickeln; wissenschaftliche Untersuchungsfahigkeiten, um
Phianomene zu beobachten und Hypothesen zu formulieren; rechnergestitztes Denken, um Probleme
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zu formulieren und zu kodieren, IKT-Fahigkeiten, um Computersoftware zu nutzen; gestalterisches
Denken, Kreativitat und Innovationsfahigkeiten, um Probleme zu verstehen und sich an kreativen
Losungsprozessen zu beteiligen; manipulative und technologische Fahigkeiten, um wissenschaftliche
und technische Gerdte oder Substanzen korrekt zu nutzen und zu handhaben; Kooperations- und
Kommunikationsfahigkeiten, um sich an Teamarbeit zu beteiligen und effektiv an der Kommunikation
von Ideen mit anderen Interessengruppen oder Expertinnen teilzunehmen (NG, 2029). Da sich die
MINT-Bereiche schnell weiterentwickeln, muss jeder diese Fahigkeiten kontinuierlich erlernen und
verbessern .

Im Bereich der Digitalisierung und der griinen Energie mangelt es in Slowenien und anderswo auf der
Welt an gut ausgebildeten und geschulten Arbeitskraften. Der Mangel an Mitarbeiterlnnen mit
angemessenen Kenntnissen und Fahigkeiten ist ein zunehmender limitierender Faktor fiir das
Produktivitatswachstum. Trotz der historisch niedrigen Arbeitslosenquote in Slowenien haben die
Unternehmen Schwierigkeiten, Arbeitskrafte zu finden. Strukturelle Ungleichheiten auf dem
Arbeitsmarkt sind ebenfalls festzustellen, und die Arbeitgeber sehen sich mit Problemen in Bezug auf
Bildung, Kompetenzen und Wissen konfrontiert, wobei der Ubergang zu einer griinen Wirtschaft und
der Einsatz intelligenter Technologien den Bedarf an Expertinnen erhéht. Unabhdngig von ihrem
Bildungsabschluss fehlt es den Bewerbern oft an geeigneten Ubertragbaren Kompetenzen, digitalen
Kompetenzen, Fremdsprachenkenntnissen und berufsspezifischen Kompetenzen. Dies ist auf den
demografischen Wandel sowie auf die langsame Anpassung der allgemeinen und beruflichen Bildung
an die verdnderte Nachfrage nach Arbeitskraften und Qualifikationen zurickzufiihren. Ein
Personalmangel ist bereits in den Bereichen digitale und griine Transformation, Bildung, Sozial- und
Gesundheitswesen zu verzeichnen, wo der Bedarf in Zukunft noch steigen wird. Die technologische
Entwicklung erfordert eine kontinuierliche Aus- und Weiterbildung. Studien zeigen, dass Technologie,
einschlieRlich des Einsatzes kiinstlicher Intelligenz, sich positiv auf die Produktivitat auswirkt, wenn sie
umfassend und beschleunigt eingesetzt wird, was bedeutet, dass sich die Technologien gegenseitig
ergdnzen und gleichzeitig eine angemessene Schulung erfolgt. Der Erfolg und die Effizienz des
Ubergangs zu einer intelligenten Wirtschaft kénnen als durchschnittlich bewertet werden, was deutlich
macht, dass es noch viel ungenutztes Potenzial gibt (Wostner, 2023).

Digitalisierungskompetenzen. In dem Malle, wie digitale Technologien in allen Bereichen der
Wirtschaft immer mehr an Bedeutung gewinnen, wird der Bedarf an digitalen Kompetenzen steigen.
Zu den Schliisselkompetenzen gehoren Datenverarbeitung, Cybersicherheit und der Umgang mit
digitalen Tools und Plattformen. Das Weltwirtschaftsforum bezeichnet analytisches und kreatives
Denken, technologische Kompetenz und kognitive Fahigkeiten als wesentlich fiir die Navigation in der
digitalen Landschaft (Weltwirtschaftsforum, 2023). In Slowenien werden diese Fahigkeiten nicht nurim
IT-Sektor, sondern brancheniibergreifend von entscheidender Bedeutung sein, da die Unternehmen
immer fortschrittlichere digitale Losungen einsetzen. Das digitale Slowenien 2030 ist eine umfassende
nationale Strategie, die darauf abzielt, die digitale Kompetenz in allen Bereichen der Gesellschaft zu
verbessern. Die Strategie umfasst Initiativen wie E-Skills for Jobs, die sich auf die Verbesserung der
digitalen Kompetenzen der Arbeitskrdfte durch Schulung und Ausbildung konzentrieren. Ziel ist es,
sicherzustellen, dass die Arbeitnehmerinnen den Umgang mit digitalen Werkzeugen,
Cybersicherheitspraktiken und Datenmanagement beherrschen (Regierung von Slowenien, 2020). Der
von der slowenischen Regierung eingerichtete Strategische Rat fiir Digitalisierung ist ein Rat, der
Strategien zur Forderung der digitalen Transformation in allen Branchen entwickelt und umsetzt. Er
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unterstiitzt verschiedene Projekte und Programme, die darauf abzielen, die digitalen Fahigkeiten,
insbesondere in kleinen und mittleren Unternehmen (KMU), zu verbessern. Der Rat arbeitet auch an
der Integration digitaler Kompetenzen in den nationalen Lehrplan, um sicherzustellen, dass kiinftige
Generationen auf eine digitale Wirtschaft vorbereitet werden (Strategic Council for Digitalization, n.d.).

Qualifikationen fiir den griinen Wandel. Der griine Wandel, der durch die Notwendigkeit, den
Klimawandel zu bekdampfen, vorangetrieben wird, wird auch den Arbeitsmarkt in Slowenien
umgestalten. Qualifikationen in den Bereichen nachhaltige Praktiken, Technologien fiir erneuerbare
Energien und Umweltmanagement werden immer wertvoller werden. Die Konferenz Uber die
Bediirfnisse des Arbeitsmarktes betonte die Bedeutung von Kompetenzen im Zusammenhang mit
Okologischer Nachhaltigkeit, wie Kenntnisse (iber umweltfreundliche Technologien und die Fahigkeit,
energieeffiziente Losungen umzusetzen (Caprirolo, 2023). Arbeitnehmerlnnen im Baugewerbe, in der
verarbeitenden Industrie und im Energiesektor werden diese griinen Kompetenzen besonders
benétigen, um den Ubergang Sloweniens zu einer nachhaltigeren Wirtschaft zu unterstiitzen. Green
Slovenia 2030 ist ein Programm, das Teil der nationalen Strategie Sloweniens fiir nachhaltige
Entwicklung ist. Es unterstreicht die Notwendigkeit von Bildung und Ausbildung in griinen Technologien
und nachhaltigen Praktiken. Das Programm unterstiitzt Initiativen, die sich auf erneuerbare Energien,
Energieeffizienz und Umweltmanagement konzentrieren. Schllisselsektoren wie das Baugewerbe, die
verarbeitende Industrie und die Landwirtschaft werden gezielt angesprochen, um sicherzustellen, dass
die Arbeitnehmerinnen mit den notwendigen Fahigkeiten ausgestattet sind, um zu einer griinen
Wirtschaft beizutragen (Ministerium fiir Umwelt und Raumplanung, 2021).

Vergleich der Situationen in Osterreich und Slowenienien

Insgesamt zeichnet sich Osterreichs Ansatz zur Ausstattung der Arbeitskrafte mit kiinftigen
Qualifikationen fiir die Digitalisierung und den griinen Wandel durch detaillierte Kompetenzmodelle
und sektorspezifische Strategien aus, die auf den unmittelbaren Bedarf des Arbeitsmarktes abzielen,
wahrend Sloweniens Strategie umfassendere Reformen und Bildungsinitiativen beinhaltet, die darauf
abzielen, weit verbreitete Qualifikationsliicken zu schlieRen und sich auf kiinftige Anforderungen
vorzubereiten.

4.4. Von den Unternehmen wahrgenommener Kompetenzbedarf

Im Sidburgenland haben wir zwanzig Unternehmen befragt, vierzehn haben den Fragebogen
ausgeflillt, die in den folgenden Ergebnissen dargestellt sind. Die teilnehmenden Unternehmen kamen
aus den Bereichen Bildung (35%), Bau (15%), Sonstige (15%), wirtschaftliche Dienstleistungen (10%),
Finanzdienstleistungen und Versicherungen (5%), Hotel- und Gaststittengewerbe (5%), Handel,
Instandhaltung und Reparatur von Kraftfahrzeugen (5%), Dienstleistungen im Bereich IKT (5%) und dem
persénlichen Sektor (5%). Die GroRe der Unternehmen variierte zwischen 0-10 Beschéftigten (35%),
11-50 (15%), 51-250 (40%) und mehr als 250 (10%) Beschéftigten.

Bewertung der erforderlichen Qualifikationen und Fihigkeiten von Berufsanfangern
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Wir haben die Unternehmen in unseren Umfragen nach ihrer Zufriedenheit mit den sozialen
Kompetenzen ihrer Berufsanfanger befragt und dabei folgende Ergebnisse erhalten.

Abbildung 74

Bewertung der sozialen Kompetenzen von Berufsanfidngern

Teamféhigkeit [N % I —
Fihrungskompetenz | 39% - 22% I
Geduld NN 6% I

Verantwortungsbewusstsein  [NNNNINGGEGEGEE 17% .
Einfuhlungsvermogen [l 33% . 50% s
Verlasslichkeit [N 17 G

Flexibilitat [N 28% - 5% 1A

Aktives Zuhoren [l 22% e1% s
Interkulturelle Kompetenzen 0% 33% T e1% A
Kooperationsbereitschaft [l 22% 8% 1A
Konfliktfahigkeit NG 22% [ 3% 1A
Kritikfahigkeit  |IRNEEE 28% [ 50% 1A

Kommunikationsfahigkeit [N 11% IS ——
Héflichkeit/Freundlichkeit [N 112 I
8% 1

Kontaktfreude 0% 33%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W eher unzufrieden weder noch M eher zufrieden M nicht erforderlich

Im Allgemeinen kdnnen wir sagen, dass die Unternehmen mit den sozialen Kompetenzen der
Berufsanfanger recht zufrieden sind. Am hochsten wurde die Zufriedenheit mit ihrer Geduld (78 %) und
ihrer Teamfahigkeit (78 %) bewertet. Eher unzufrieden sind die Unternehmen mit der Konfliktfahigkeit
(33 %) und dem Verantwortungsbewusstsein (28 %) ihrer Berufsanfanger. Als "nicht notwendig"
bewertet wurden Flihrungskompetenzen bei 22% der Unternehmen.

Weitere Kompetenzen (im Bereich berufsbezogenes Wissen und fachiibergreifende Qualifikation), die
die Unternehmen ihren Berufsanfangern am besten bescheinigen, sind: Computerkenntnisse (3,65 von
5), Fremdsprachenkenntnisse (3,53), kaufméannisches Verstandnis (3,53), sprachliches Verstandnis
(3,41), Fahigkeit, mit numerischen Daten zu arbeiten (3,47) und Merkfahigkeit (3,47).

Die Digitalisierung ist fur 62,5% der Unternehmen ein Argument fiir die Umstrukturierung von
Arbeitsprozessen in den nachsten fiinf bis zehn Jahren. Kritisches Denken und Problemldsung ist dabei
eine entscheidende Fahigkeit (93 % der Teilnehmerlnnen stimmten dem zu), gefolgt von der effektiven
Nutzung digitaler Kommunikationsmittel (53 %) und der Visualisierung von Daten (53 %).
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Umweltschutz und Nachhaltigkeit sind dagegen fiir die Unternehmen nicht so wichtig (nur 31 % planen
eine Anderung der Arbeitsabliufe in den nichsten fiinf bis zehn Jahren). Allerdings sind
umweltfreundliche Arbeitsplatze (Energie- und Wassereinsparungen) fiir 83 % eine relevante Fahigkeit,
gefolgt von Wissen Uber die nachhaltige Nutzung von Ressourcen (67 %).

Die folgenden Kanadle werden von den teilnehmenden Unternehmen bei der Gewinnung neuer
Mitarbeiterlnnen bevorzugt: Anzeigen in sozialen Medien (80 %), Online-Plattformen fir die
Personalbeschaffung (60 %) und Empfehlungen von bestehenden Mitarbeiterinnen (60 %).

Die Forderung der beruflichen Entwicklung der Mitarbeiterinnen ist fir 80 % der teilnehmenden
Unternehmen ein Mittel, um das Unternehmen als Arbeitgeber attraktiv zu machen.

Andere Bildungs- und Berufsbildungseinrichtungen werden als Partner der Unternehmen in Bezug auf
die personliche Entwicklung betrachtet. 40 % arbeiten mit ihnen zusammen, 40 % tun dies manchmal
und nur 20 % tun dies nicht.

Die Zufriedenheit mit der Berufsorientierung der Schule und der Ausrichtung auf den Arbeitsmarkt
liegt im Mittelfeld. Allerdings sind die Unternehmen der Meinung, dass die Schulen ihren
praxisorientierten Unterricht (93 % Zustimmung), den schuliibergreifenden und obligatorischen
Unterricht zur Bildungs- und Berufsorientierung (73 %) und den guten Austausch zwischen Wirtschaft
und Schule (60 %) verbessern kdnnten.

Um die Ergebnisse der Erhebung besser einordnen zu kénnen, wird zu Beginn ein Uberblick tiber die
wichtigsten Merkmale der Studienpopulation gegeben.

Die Befragung zu den Qualifikations- und Kompetenzanforderungen junger Arbeitnehmerinnen und zur
Qualitat der Berufsorientierung in der Steiermark wurde an insgesamt 8.504 steirische Unternehmen
versandt, von denen 436 den Fragebogen teilweise und 155 vollstandig ausgefiillt haben. Den gréRten
Anteil an teilnehmenden Unternehmen hatte der Bereich Handel und Handwerk mit 158
Unternehmen, was 36% der Gesamtstichprobe entspricht. Der Handel war mit 118 Unternehmen
vertreten, was 27 % der teilnehmenden Unternehmen entspricht. Der Informations- und
Beratungssektor war mit 85 Unternehmen oder 19 % vertreten. Tourismus und Freizeit waren mit 51
Unternehmen oder 12 % vertreten. Der Verkehrssektor war mit 17 Unternehmen (4 %) und der
Industriesektor mit nur 6 Unternehmen (1 %) weniger stark vertreten. Der Banken- und
Versicherungssektor war nur mit einem Unternehmen und einem Prozent der Gesamtstichprobe
vertreten. Kleinstunternehmen (bis zu 10 Beschaftigte) machten mit 375 Unternehmen den gréRten
Anteil (86%) der teilnehmenden Unternehmen aus, gefolgt von kleinen Unternehmen (bis zu 50
Beschaftigte) mit 47 Unternehmen (11%) und mittleren Unternehmen (bis zu 250 Beschéftigte) mit 11
Unternehmen (3%). Nur 3 groBe Unternehmen (1%; mehr als 250 Beschaftigte) nahmen an der
Umfrage teil.

Bewertung der erforderlichen Qualifikationen und Fahigkeiten von Berufsanfingern. Anhand von 4
Matrixfragen wurden die Unternehmen gebeten, ihre Zufriedenheit mit den sozialen, personlichen,
beruflichen und grundlegenden Fahigkeiten (Kenntnissen) von Berufsanfangern zu bewerten, die eine
formale Ausbildung (Schule, Hochschule, Universitdt) abgeschlossen hatten und ihre erste Stelle bei
ihnen antraten. Die Unternehmen wurden gebeten, ihre Zufriedenheit mit den einzelnen Fahigkeiten
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und Kenntnissen auf einer 5-Punkte-Skala zu bewerten, die von "sehr unzufrieden" bis "sehr zufrieden"
reicht. Im Folgenden werden die einzelnen Fahigkeiten und Kenntnisse getrennt dargestellt.

Bewertung der sozialen Kompetenzen von Berufseinsteigern. Die Ergebnisse fiir die Bewertung der
Zufriedenheit mit den sozialen Kompetenzen der Berufseinsteiger sind in Abbildung 75 dargestellt.

Am zufriedensten waren die Unternehmen mit der Teamfahigkeit der jungen Fachkrafte. Insgesamt 62
% der Befragten waren mit dieser Fahigkeit (sehr) zufrieden. Mehr als die Halfte der befragten
Unternehmen war auch mit der Kontaktfreudigkeit (57 %), der Kooperationsbereitschaft (58 %) und
den Umgangsformen (57 %) der jungen Fachkrifte (sehr) zufrieden. Relativ hoch ist auch die
Zufriedenheit mit der interkulturellen Kompetenz (49%), der Kommunikationsfahigkeit (49%), dem
Einfihlungsvermogen (48%), der Zuverlassigkeit (47%) und der Geduld (41%) der Berufseinsteiger. Bei
Flexibilitat, aktivem Zuhoren, Konfliktfahigkeit, Verantwortungsbewusstsein und Kritikfahigkeit
liberwiegt dagegen der Anteil der unzufriedenen Unternehmen gegentiber dem Anteil der zufriedenen
Unternehmen. Am wenigsten zufrieden waren die befragten Unternehmen mit den
Flihrungsqualitaten der jungen Fachkrafte. Diese Fahigkeit wurde von 42 % der befragten Unternehmen
als (sehr) unbefriedigend eingestuft, wahrend nur 26 % (sehr) zufrieden waren.

Abbildung 75

Bewertung der sozialen Kompetenzen junger Berufstdtiger
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Teamfahigkeit JBNS%M 20  [NNNZS NN

Kontaktfreude ENTA%N 26% S 3% [Tewm

Kooperationsbereitschaft (Unterstitzung anderer) J6%N  23% S s7zn

Héflichkeit/Freundlichkeit/gute Umgangsformen  ERN2%0 25% 3% [ 21%

Interkulturelle Kompetenzen J§ofi2%0 36% 3% 8%

Kommunikationsfahigkeit [EHN21%0N  24%  SEw e

Einfiihlungsvermogen  ERENINAS% N 28% 3% 3%

Verlasslichkeit [[ElNZ2%00 24% S c7

Gedud EEENNZSENN 20  INGSEINNNEE

Flexibilitat [ESEINTNS0%INNN 2200 249N ESN

Aktives Zuhéren [ EREIRINZ29% 26% o 26% [ 11%

Konfliktfahigkeit [lEEIRN80% 25% 2%

Verantwortungsbewusstsein [ IEINEEGI  19% 227NN

Kritikfahigkeit (Feedback geben und Feedback _ 23% _
annehmen)

Fihrungskompetenz | EREINE3%N 33% C19%  [7%

W sehr unzufrieden ® unzufrieden weder noch m zufrieden m sehr zufrieden

Bewertung der personlichen Fahigkeiten von Berufseinsteigern. Die Ergebnisse fiir die Bewertung der
Zufriedenheit mit den persoénlichen Fahigkeiten der Berufseinsteiger sind in Abbildung 76 dargestellt.

Am zufriedensten sind die Unternehmen mit dem Erscheinungsbild und dem &duferen Eindruck der
Berufseinsteiger: 44 % sind zufrieden und 17 % sehr zufrieden. Mehr als die Halfte der befragten
Unternehmen bewertete auch das Selbstvertrauen (59 %), die Offenheit fiir Neues (57 %) und die
Lernbereitschaft (56 %) der Berufseinsteiger als (sehr) zufriedenstellend. Relativ hohe
Zufriedenheitswerte wurden auch fir emotionale Kontrolle (49 %), Genauigkeit/FleiR (42 %),
Zeitmanagement/Organisationsfahigkeit (41 %), Leistungsbereitschaft (39 %),
Selbsteinschatzung/Selbstreflexion (36 %) und Ausdauer (36 %) angegeben. In den Bereichen
selbstandiges Arbeiten, Selbstdisziplin und die Fahigkeit, Ablenkungen zu ignorieren, iberwiegt jedoch
der Anteil der unzufriedenen Unternehmen gegeniiber dem Anteil der zufriedenen Unternehmen. Am
wenigsten zufrieden waren die Unternehmen mit der Belastbarkeit der jungen Fachkrafte. Diese
Fahigkeit wurde von 54 % der befragten Unternehmen als (sehr) unbefriedigend eingestuft, wahrend
nur 26 % (sehr) zufrieden waren.

Abbildung 76
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Bewertung der persénlichen Fihigkeiten junger Fachkrdfte

Auftreten und duBerer Eindruck J8619%0 28% 4% 7%
Selbstvertrauen JEEN2%M 26% L 4% 4%

Offenheit, sich auf Neues einzulassen JBeEI2%M 29% 4% 16%
Lernbereitschaft ZEEEI0%N 30% S 37% [T20%

Emotionale Kontrolle ABBIEI6% M 32% L 30% 8%
Genauigkeit/Sorgfalt IEEEININZI%N 28% o 32% M0%!
Zeitmanagement/Organisationsfahigkeit [EEININ26% N 25% 3% 0%
Selbststandiges Arbeiten  INEEEEINNNN27% N 21% . 27% [13% |
Leistungsbereitschaft HDESENIN25% N 26% . 27%  [12% |
Selbsteinschatzung/Selbstreflexion  |INISEENT8%N 33% o 27% 9%
Beharrlichkeit [ERENIINZ6ZN 34% L 26% 8%

Selbstdisziplin I NEEEENNZ3% N 25% . 22% 9%
Ausdauer/Belastbarkeit/Durchhaltevermogen  [INNISIRGEEEN NG %mmn 20% C17% [10%
Fahigkeit, Ablenkungen zu ignorieren | INENEGEEN N33 24% C19% 7%

W sehr unzufrieden munzufrieden = wedernoch M zufrieden M sehrzufrieden

Bewertung der beruflichen Fahigkeiten von Berufsanfingern. Die Ergebnisse fur die Bewertung der
Zufriedenheit mit den beruflichen Fahigkeiten von Berufseinsteigern sind in Abbildung 77 dargestellt.

Am zufriedensten waren die Unternehmen mit den Computerkenntnissen der Berufsanfanger: 41 %
waren zufrieden und 32 % sehr zufrieden. Auch die Fremdsprachenkenntnisse der Berufseinsteiger (64
%) wurden von mehr als der Halfte der befragten Unternehmen als (sehr) zufriedenstellend bewertet.
Relativ hoch ist auch die Zufriedenheit mit den Prasentationsfahigkeiten (49 %), den mathematischen
Fahigkeiten (48 %), den technischen Fahigkeiten (46 %) und den wissenschaftlichen Kenntnissen (41 %)
der Berufseinsteiger. Hingegen Gberwiegt bei der manuellen Geschicklichkeit und den kaufmannischen
Fahigkeiten der Anteil der unzufriedenen Unternehmen gegeniiber dem Anteil der zufriedenen
Unternehmen. Am wenigsten zufrieden waren die Unternehmen mit der manuellen Geschicklichkeit
der jungen Fachkradfte. Von den befragten Unternehmen waren 36 % mit dieser Fahigkeit (sehr)
unzufrieden und nur 35 % waren (sehr) zufrieden.

Abbildung 77

Bewertung der beruflichen Féhigkeiten von jungen Fachkrdften
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Computerkenntnisse

17%

Fremdsprachkenntnisse

30%

Prasentationsfahigkeit

Mathematische Kenntnisse _ 20%
Technisches Verstandnis _ 29%
Naturwissenschaftliche Kenntnisse (Biologie, Physik,
: B 7% 34% s (9%
Chemie etc.)
Handwerkliches Geschick  [JBBININ28% 00 30% (249 oAl
Kaufménnisches Verstandnis _ 37% _
W sehr unzufrieden W unzufrieden weder noch m zufrieden M sehr zufrieden

Bewertung der Grundkompetenzen von Berufseinsteigern. Die Ergebnisse fir die Bewertung der
Zufriedenheit mit den Grundkompetenzen der Berufseinsteiger sind in Abbildung 78 dargestellt.

Am zufriedensten waren die Unternehmen mit den Sprach- und Ausdrucksfdhigkeiten der jungen
Fachkrafte: 43 % waren zufrieden und 13 % sehr zufrieden. Auch mit dem Allgemeinwissen (47%), der
Kreativitat (46%), der Lese- und Rechtschreibfdhigkeit (45%), dem Gedachtnis (45%) und dem
Zahlenverstandnis (41%) waren die jungen Fachkrdfte relativ zufrieden. Dagegen Uiberwiegt bei der
Konzentrationsfahigkeit und der Problemlésungskompetenz der Anteil der unzufriedenen
Unternehmen gegeniiber dem Anteil der zufriedenen Unternehmen. Am wenigsten zufrieden waren
die Unternehmen mit der Konzentrationsfdhigkeit von Berufsanfingern. Von den befragten
Unternehmen waren 39 % (sehr) unzufrieden und nur 38 % (sehr) zufrieden mit dieser Fahigkeit.
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Abbildung 78

Bewertung der Grundkenntnisse junger Fachkrdfte

Sprachliches Verstandnis und Ausdruckfahigkeit 24%

Allgemeinbildung 25%

Kreativitat und Innovation 31%

Lese- und Rechtschreibfahigkeiten [[ElIINZE%IIN 22 ZSwETN
Merkfahigkeit [EEEININ26%IN 23  [NEINS0%N AN
Zahlenverstandnis  JIIN28% 26% o 29% | 12%
Konzentrationsfahigkeit [[EEIIINZSHIN  24%  ESaEa
Problemlssefahigkeit [EREIRN25% 37% . 23% 6%

m sehr unzufrieden ® unzufrieden weder noch m zufrieden m sehr zufrieden

Rickmeldung Gber den Ausbildungsbedarf der vorhandenen Mitarbeiterinnen. Im nachsten Teil der
Umfrage wurden die Unternehmen nach dem Ausbildungsbedarf ihrer Mitarbeiterinnen gefragt. Die
Mehrheit der Befragten, 77 %, gab an, dass bei ihren Mitarbeiterinnen ein Schulungsbedarf besteht,
dass aber keine Schulungen verfiligbar sind. Dariber hinaus hatten die Unternehmen die Moglichkeit,
spezifische Informationen Uber ihren Schulungsbedarf zu geben. Die Analyse der Antworten ergab ein
breites Spektrum an Ausbildungsbedarf, das von spezifischen Fahigkeiten (z. B. Teppichrestaurierung,
landwirtschaftliche Ausbildung usw.) tber personliche und soziale Fahigkeiten (z. B. Flexibilitat,
Disziplin usw.) bis hin zu Management- und Fiihrungsfahigkeiten reicht. Die Ergebnisse zeigen, dass die
Unternehmen ihre Mitarbeiterinnen ganzheitlich fordern wollen, d. h. sowohl mit berufsbezogenen als
auch mit sozialen und organisatorischen Kompetenzen.

In einer weiteren Frage wurden die Unternehmen gebeten, Angaben zu den Methoden zu machen, die
sie zur Ermittlung des Weiterbildungsbedarfs ihrer Mitarbeiterinnen einsetzen. Die befragten
Unternehmen nutzen eine Vielzahl von Methoden, um den Weiterbildungsbedarf ihrer
Mitarbeiterinnen zu ermitteln (siehe Abbildung 79). Am haufigsten werden Umfragen und Gesprache
eingesetzt, die von 64 % der Unternehmen angegeben wurden. Leistungsbeurteilungen werden von 46
% der Unternehmen zur Ermittlung des Schulungsbedarfs verwendet. Arbeitsplatzanalysen werden von
43 % der Befragten verwendet. Workshops und/oder Fokusgruppen werden von 23 % der Befragten
eingesetzt. Kompetenzmodelle werden von 16 % der Befragten verwendet. Andere Methoden (z. B.
persénliche Gesprache, Befragung von Kollegen, Beobachtung usw.), die unter die Kategorie
"Sonstiges" fallen, werden von 9 % der Unternehmen angegeben. Diese Ergebnisse zeigen, dass eine
Vielzahl von Ansdéitzen zur Ermittlung des Ausbildungsbedarfs verwendet wird, wobei der Schwerpunkt
auf direkten und interaktiven Methoden wie Umfragen und Interviews liegt.

Abbildung 79
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Organisatorische Methoden zur Bewertung des Schulungsbedarfs der Mitarbeiterinnen

64%

Befragungen und Interviews

Leistungsbeurteilungen 46%

Analyse der Arbeitsplatzanforderungen 43%

Workshops und/oder Fokusgruppen 23%

Kompetenzmodelle 16%

Sonstiges 9%

Einschatzung des zukiinftigen Arbeitsmarktes. Wie die Expertinnen und die alteren Schiilerinnen
wurden auch die Unternehmen gebeten, Einschdatzungen zum zukinftigen Arbeits- und
Wirtschaftsmarkt abzugeben. Die gestellten Fragen bezogen sich sowohl auf den technologischen als
auch auf den 6kologischen Wandel.

Auf die Frage, ob sie beabsichtigen, ihre Arbeitsprozesse in den nachsten 5 bis 10 Jahren aufgrund der
Digitalisierung zu reorganisieren (d.h. digitale Technologien in den Arbeitsprozess einzufiihren),
antworteten 36% mit ja. Die Mehrheit der befragten Unternehmen, namlich 40 %, gab jedoch an, dass
sie ihre Arbeitsprozesse teilweise umgestalten wollen. Darliber hinaus wurden die befragten
Unternehmen gebeten, Angaben zu den Fahigkeiten/Kenntnissen zu machen, die ihre Mitarbeiterinnen
ihrer Meinung nach bendtigen, um die Plane ihres Unternehmens im Zusammenhang mit dem
technologischen Wandel umzusetzen. Das Ergebnis ist in Abbildung 80 dargestellt.

Kritisches Denken und Problemldsungskompetenz stehen mit 74 % an erster Stelle, was die Bedeutung
dieser Fahigkeiten flr die digitale Transformation unterstreicht. Die effektive Nutzung digitaler
Kommunikationsmittel wird von 53 % der Unternehmen als notwendig erachtet, gefolgt von einem
Verstandnis flr digitale Medien, das von 45 % der Befragten hervorgehoben wird. Cybersicherheit ist
fir 40 % der Unternehmen wichtig, wahrend Datenanalyse und -management sowie
Datenvisualisierung von 34 % der Unternehmen als notwendig erachtet werden. Programmierung und
Softwareentwicklung werden von 17 % der Unternehmen als wesentliche Fahigkeiten angesehen.
Andere Fahigkeiten (z. B. das Verstehen von Prozessen, der Umgang mit neuer Hardware), die unter
"Sonstiges" zusammengefasst werden, werden von 9 % der Unternehmen angefiihrt. Diese Ergebnisse
verdeutlichen die vielfdltigen Anforderungen, die die Unternehmen im Rahmen des technologischen
Wandels an ihre Mitarbeiterinnen stellen, wobei der Schwerpunkt auf Problemlésungs- und digitalen
Kompetenzen liegt.
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Abbildung 80

Erforderliche Kompetenzen zur Erreichung der technischen Unternehmensziele

Kritisches Denken und Problemlésekompetenz

74%

Effektive Nutzung digitaler Kommunikationstools

53%

Verstandnis digitaler Medien 45%

Cybersicherheit 40%

Datenanalyse und Datenmanagement 34%

Visualisierung von Daten 34%

Programmierung und Softwareentwicklung 17%

Sonstiges 9%

Auf die Frage, ob sie beabsichtigen, ihre Arbeitsprozesse in den nachsten 5 bis 10 Jahren als Folge des
griinen Wandels umzustrukturieren, antworteten 30 % mit Ja. Die Mehrheit der befragten
Unternehmen, 43 %, gab jedoch an, dass sie beabsichtigen, ihre Arbeitsablaufe in gewissem MaRe
umzugestalten. Darlber hinaus wurden die Befragten gebeten, Angaben zu den
Fahigkeiten/Kenntnissen zu machen, die ihre Mitarbeiterinnen ihrer Meinung nach bendtigen werden,
um die Plane ihres Unternehmens fir eine griine Umstellung umzusetzen . Die Ergebnisse sind in
Abbildung 81 dargestellt.

Das Wissen (Uber umweltfreundliche Arbeitsplatzgestaltung, wie z. B. Strom- und
Wassersparmallinahmen, steht an erster Stelle und wird von 62 % der Unternehmen genannt. Es folgt
das Wissen (iber nachhaltigen Ressourcenverbrauch, wie Energie- und Wassernutzung, das von 56 %
der Unternehmen als notwendig erachtet wird. Darliber hinaus gaben 43 % der Unternehmen an, dass
Kenntnisse tGber Abfallmanagement und -entsorgung, wie z. B. Abfallentsorgung und Recycling, wichtig
seien. Wissen Uber nicht-fossile Brennstoffe wurde von 16 % der Unternehmen als relevant genannt,
und 18 % der Unternehmen nannten andere Themen (z. B. alternative Energieversorgung,
Abfalltrennung usw.), die fiir den griinen Ubergang wichtig sind. Die Ergebnisse zeigen, dass die
Unternehmen dem Umweltbewusstsein und der Nachhaltigkeit einen hohen Stellenwert einrdumen,
wobei die meisten Unternehmen Kenntnisse (iber die umweltgerechte Gestaltung von Arbeitsplitzen
und die nachhaltige Ressourcennutzung als besonders wichtig erachten. Gleichzeitig gibt es in
bestimmten Bereichen wie der Abfallbewirtschaftung und den nicht-fossilen Brennstoffen noch Raum
fiir Verbesserungen, um den ékologischen Ubergang vollsténdig zu unterstiitzen.
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Abbildung 81

Erforderliche Kompetenzen zur Erreichung ékologischer und nachhaltiger Unternehmensziele

Kenntnisse zur umweltbewussten
Arbeitsplatzgestaltung (z.B. Strom- und
Wassersparmalinahmen)

62%

Kenntnisse im nachhaltigen Ressourcenverbrauch

(z.B. Energie, Wasser) 56%

Kenntnisse im Bereich Abfallwirtschaft und

Entsorgung (z.B. Miillentsorgung, Recycling) b

Kenntnisse zu fossilfreien Kraftstoffen 16%

18%

Sonstiges

Feedback zu RekrutierungsmaRnahmen und Bindungsmanagement. In der Studie wurde untersucht,
Uber welche Kanadle Unternehmen neue Mitarbeiterinnen anwerben und welche MaBnahmen sie
ergreifen, um das Unternehmen fir aktuelle und kinftige Mitarbeiterlnnen attraktiver zu machen.

Die Auswertung ergab, dass verschiedene Kanile genutzt werden, um neue Mitarbeiterlnnen zu
rekrutieren (siehe Abbildung 82). Mit 68 % ist die Empfehlung durch bestehende Mitarbeiterinnen der
am haufigsten genutzte Kommunikationskanal, gefolgt von Werbung in sozialen Medien (z. B.
Instagram, TikTok) mit 52 %. Die Unternehmenswebsite wird von 48 % der Unternehmen genutzt,
wahrend 46 % das Arbeitsmarktservice (AMS) nutzen. Online-Jobportale (z.B. karriere.at) werden von
44% der befragten Unternehmen genutzt. Inserate in Printmedien spielen mit 26% eine
untergeordnete Rolle und nur 12% der Unternehmen nutzen Personalvermittlungsagenturen. Andere
Kanale, wie Schwarze Bretter oder personliche Kontakte, werden nur von 9% der Befragten genutzt.
Diese Ergebnisse verdeutlichen die Vielfalt der Einstellungsstrategien und die Bedeutung von
persénlichen Empfehlungen und modernen digitalen Plattformen in diesem Prozess.

Abbildung 82

Kandle zur Anwerbung von Mitarbeiterinnen
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Weiterempfehlung durch bestehende

0,
Mitarbeiter:innen 68%

Werbung in Social Media (z.B. Instagram, TikTok) 52%

Website des Unternehmens 48%

Arbeitsmarktservice (AMS) 46%

Online-Stellenportale (z.B. karriere.at) 44%

Inserate in Printmedien 26%

Personaldienstleister 12%

Sonstiges 9%

Die Ergebnisse zeigen auch, dass die Unternehmen eine Reihe von MaRnahmen ergreifen, um ihre
Attraktivitat fur aktuelle und kiinftige Mitarbeiterinnen zu erhéhen (siehe Abbildung 83).

Die haufigste MalRnahme ist die Bereitstellung von Praktika, die von 57 % der Unternehmen angeboten
wird. Auch die Forderung der Aus- und Weiterbildung von Mitarbeiterinnen ist weit verbreitet (52 %).
Die Zusammenarbeit mit Schulen, z. B. durch das Verfassen von wissenschaftlichen Arbeiten, wird von
25 % der Unternehmen genutzt. Employer Branding, bei dem die Erfolge und Leistungen des
Unternehmens in der Offentlichkeit prasentiert werden, und individuelle Karriereplanung werden
jeweils von 23 % der Unternehmen genutzt. Malnahmen zur Vereinbarkeit von Berufs- und Privatleben
werden von 21 % der Unternehmen eingesetzt, wiahrend die Zusammenarbeit mit Hochschulen bei 20
% der Unternehmen ublich ist. Gesellschaftliches Engagement und die Beteiligung an karitativen
Projekten spielen in 18 % der Unternehmen eine Rolle. Mentoring- und Buddy-Programme als Teil des
Onboarding werden von 15 % der Unternehmen angeboten. 14 % der Unternehmen veranstalten Tage
der offenen Tiir oder fiihren keine der genannten MalRnahmen durch. Spezielle Ausbildungsprogramme
fir Lehrlinge finden sich in 12 % der Unternehmen und die Zusammenarbeit mit anderen Institutionen
in 6 % der Unternehmen. Andere MalRnahmen (z.B. gutes Betriebsklima, Schnupperlehren) werden nur
von 3% der Unternehmen genannt. Diese Vielfalt an Strategien verdeutlicht das Engagement der
Unternehmen, ein attraktives und férderliches Arbeitsumfeld zu schaffen.
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Abbildung 83

ManagementmafSinahmen zur Mitarbeiterinnenbindung

Schnupperpraktikum/Ferialpraktikum

57%
Forderung der Aus- und Weiterbildung der
Mitarbeiter:innen
Kooperationen mit Schulen (z.B. Verfassen der
vorwissenschaftlichen Arbeit bzw. Diplomarbeit)
Employer Branding (Bekanntmachung der Erfolge und
Leistungen des Unternehmens in der Offentlichkeit)

52%

25%

23%

Individuelle Karriereplanung

23%
Mitarbeiter:innenangebote zur Férderung der Work-
Life-Balance

Kooperationen mit Hochschulen (z.B. Praktikum,
Moglichkeit zum Verfassen einer wiss. Arbeit)

21%

20%

Soziales Engagement (z.B. Beteiligung an karitativen _ 18%
und sozialen Projekten) °
Mentoring und Buddy-Programm im Rahmen des o
Onboardings - 15%
Keiner der oben genannten Punkte - 14%
Tage der offenen Tiir - 14%

Spezielles Lehrlingsausbildungsprogramm (z.B.
Forderung von Sprachkenntnissen, digitalen...
Kooperationen mit anderen Einrichtungen (z.B. - 6%
Teilnahme an Mentoringprogrammen) ?

12%

Sonstiges I 3%

SchlieBlich fragten wir, ob die Unternehmen im Rahmen der Personalentwicklung mit Bildungs- und
Ausbildungseinrichtungen zusammenarbeiten. Diese Frage wurde von 47 % der befragten
Unternehmen verneint, wahrend 23 % der befragten Unternehmen bestatigten, dass sie kooperieren.
30 % der befragten Unternehmen gaben an, dass sie im Rahmen der Personalentwicklung manchmal
mit Aus- und Weiterbildungseinrichtungen zusammenarbeiten.

Bewertung der Berufsorientierung in der Steiermark. Im letzten Teil der Befragung ging es um die
Einschatzung der Berufsorientierung durch die Unternehmen. In der ersten Frage wurden die
Unternehmen gefragt, wie zufrieden sie mit der Arbeitsmarktorientierung der Berufsorientierung in
den Schulen sind. Die befragten Unternehmen konnten einen Schieberegler mit zwei gegensatzlichen
Polen (links "Uberhaupt nicht zufrieden" und rechts "sehr zufrieden") und einem Wertebereich von 1
bis 5 verwenden. Der Durchschnittswert fiir diese Frage lag bei 2,56, was auf eine geringe Zufriedenheit
der Unternehmen mit der Berufsorientierung in der Schule hinweist.

In einer weiteren Frage wurden die Unternehmen nach Verbesserungsmoglichkeiten bei der
Berufsorientierung gefragt. Es wurden verschiedene MaRBnahmen genannt (siehe Abbildung 44). Der
am haufigsten genannte Vorschlag ist der praxisorientierte Unterricht, der von 79 % der Befragten
unterstiitzt wird. Ein engerer Austausch zwischen Unternehmen und Schulen wird von 64 % der
Unternehmen als vorteilhaft angesehen. 60 % der Befragten sprechen sich daflir aus, die
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Berufsorientierung in allen Schulen verpflichtend einzufiihren. Mehr Moglichkeiten flr Begegnungen
mit der Praxis, wie z. B. Berufsmessen und Praktika, werden von 48 % der Unternehmen als notwendig
erachtet. Weitere 8 % der befragten Unternehmen nannten andere Verbesserungsmaoglichkeiten (z. B.
Lehrplanreform, Férderung der individuellen und sozialen Kompetenzen, Attraktivitatssteigerung der
Lehrlingsausbildung usw.). Diese Ergebnisse deuten darauf hin, dass eine engere Verzahnung von
theoretischer Ausbildung und praktischer Erfahrung sowie eine stérkere Zusammenarbeit zwischen
Schulen und Unternehmen als wichtige Verbesserungsbereiche angesehen werden.

Auf die Frage, ob sie sich an der Entwicklung eines neuen Berufsorientierungsprogramms beteiligen
mochten, antworteten 25 % der befragten Unternehmen mit Ja. Weitere 9 % gaben an, dass sie bereits
an einem Berufsorientierungsprogramm beteiligt sind.

Abbildung 84

Verbesserungspotenziale im Bereich der Berufsorientierung in der Steiermark

Praktisch-orientierter Unterricht 79%

Engerer Austausch zwischen Wirtschaft und Schule 64%
Schuliibergreifender und verpflichtender Bildungs- 60% e
und Berufsorientierungsunterricht ?
Mehr Mdoglichkeiten fiir Realbegegnungen 48%
(Berufsmesse, Praktika) °
Sonstiges . 8%
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Situation in Slowenien

Die Umfrage wurde am 27.03.2024 an die Unternehmen verschickt und war bis zum 10.05.2024
verfiigbar. 526 Teilnehmerlnnen klickten auf die Adresse in der Umfrage. Nach der Uberpriifung der
Ergebnisse haben wir Teilnehmerlnnen, die nicht einmal 50 % der Umfrage ausgefiillt haben, entfernt.

Von den Ubrigen Teilnehmerinnen n beantworteten 124 die meisten Fragen und 120 alle Fragen.

Demografische Daten

Abbildung 85

Haupttdtigkeit des Unternehmens nach der Standardklassifikation der Téitigkeiten

A - Landwirtschaft, Jagd, Forstwirtschaft und
Fischerei (NACE Rev. 1.110 bis 3.220)

C - Verarbeitendes Gewerbe (NACE Rev. 2.1.1 bis
33.200)

F - Baugewerbe (NACE Rev.1 von 41.000 bis 43.990)

G - GroB3- und Einzelhandel; Instandhaltung und

Reparatur von Kraftfahrzeugen (NACE Rev. 2.1.1.1...

| - Catering (NACE Rev. 1 bis 65.300)
J - Informations- und
Kommunikationsdienstleistungen (NACE Rev. 2.1.1

M - Erbringung von freiberuflichen,
wissenschaftlichen und technischen

N - Erbringung von sonstigen wirtschaftlichen
Dienstleistungen (NACE Rev. 77.110 bis 82.990)
P - Bildung (NACE Rev. 85.100 bis 85.600)
Q - Erbringung von Dienstleistungen des Gesundheits-
und Sozialwesens (NACE Rev. 1.1)
R - Kulturelle Unterhaltung und Freizeitgestaltung
(NACE 90.010 bis 93.299)

S - Sonstige Tétigkeiten (NACE Rev. 2.1.1 bis 96.090)

Wir interessierten uns fir die Haupttatigkeit der Unternehmen (Abbildung 85), wobei die meisten
Unternehmen, die an der Umfrage teilnahmen, im Bereich des verarbeitenden Gewerbes tatig waren
(31,5 %), gefolgt von anderen Tatigkeiten (18,5 %), dem Baugewerbe (13,7 %) und dem Gastgewerbe

(12,1 %).
Abbildung 86

GréfSe des Unternehmens
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m Kleinstunternehmen - bis zu 10
Beschaftigte; Jahresumsatz
nicht iber 2 Mio. EUR

m Kleine Unternehmen - bis zu 50
Beschaftigte; Jahresumsatz
nicht tber 10 Mio. EUR

m Mittlere Unternehmen - bis zu
250 Beschaftigte;
Jahresumsatz nicht tber 50
Mio. EUR

GroBes Unternehmen - mehr
als 250 Beschaftigte;
Jahresumsatz mehr als 50
Millionen Euro

Abbildung 86 zeigt, dass die meisten Befragten aus Kleinstunternehmen mit bis zu 10 Beschéftigten (64
%) kamen, gefolgt von kleinen Unternehmen mit bis zu 50 Beschéftigten (24 %). Die wenigsten
Unternehmen, die sich an der Analyse beteiligten, waren GroRBunternehmen mit mehr als 250
Beschaftigten (2 %).

Bewertung der erforderlichen Qualifikationen und Fihigkeiten von Berufsanfangern

Im Folgenden interessierte uns, wie zufrieden die Unternehmen mit den (sozialen, personlichen,
fachlichen und grundlegenden) Kompetenzen neuer Mitarbeiterlnnen (junger Menschen) sind, die
eine formale Ausbildung absolviert haben und deren Arbeit im Unternehmen ihren ersten Arbeitsplatz
darstellt. Zunachst werden die sozialen Kompetenzen (zwischenmenschliche Fahigkeiten) dargestellit.

Abbildung 87

Wie :zufrieden sind die Unternehmen mit den sozialen Kompetenzen der neu eingestellten
Arbeitnehmerinnen?
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Teamarbeit BTS00 35% . 38% 8%

Verwaltung von  EEEINNE4 % 39% C17% 4%
Geduld IBEEENE2%m 31% . 23% 3%
Verantwortung  IEESEEENNE4 6 29% O 17% 6%
Einfihlungsvermogen EEENN27% 38% O 21% 4%
Verlasslichkeit | IEEREENN28% 38% - 15% 7%
Flexibilitat ISREININ23% 36% o 28% 8%
Aktives Zuhtren IEISEEENTN20% 000 39% T 25% 3%
Demonstration interkultureller Kompetenz SEBN4% 48% . 29%  B%
Professionelle Unterstutzung fir Kollegen IBREINNN7Z% 0 45% o 27% 5%
Fahigkeit, Konflikte zu l6sen EEINN23% N 42% . 25% 3%
Kritische Fahigkeiten (Analyse, Bewertung von... ISEEINN27% 41% 23% s
Kommunikationsfahigkeit |SRENIN22% 38% 3% 3%
Hoflichkeit/ gute Umgangsformen ISEEEN7% 0 35% o 29% 0%
Soziales EEENNTG%NN 40% . 30%  M0%
B Sehrunzufrieden  mUnzufrieden Neutral mZufrieden m Sehrzufrieden

Abbildung 87 zeigt, dass 46 % der Unternehmen mit der Teamarbeit sehr zufrieden oder zufrieden
waren, 40 % waren mit der Kontaktfreudigkeit zufrieden oder sehr zufrieden, und 39 % waren mit der
Hoflichkeit/den guten Umgangsformen sehr zufrieden. 35% der Unternehmen waren sehr zufrieden
oder zufrieden mit der Demonstration interkultureller Kompetenzen, 34% der Unternehmen mit der
Kommunikationsfahigkeit und Anpassungsfahigkeit und 32% mit der professionellen Unterstiitzung von
Mitarbeiterinnen. 47 % der Unternehmen waren mit ihrer Haftung unzufrieden oder sehr unzufrieden.
42 % der Unternehmen waren mit der Geduld und 40 % mit dem Management unzufrieden oder sehr
unzufrieden. Dagegen waren 39 % der Unternehmen sehr unzufrieden oder unzufrieden mit der
Zuverlassigkeit, 37 % der Unternehmen mit dem Einflihlungsvermogen, 35 % der Unternehmen mit
den kritischen Fahigkeiten wie der Analyse und Bewertung von Informationen und 33 % der
Unternehmen mit dem aktiven Zuhéren.

Personlichkeitskompetenzen (intrapersonelle Fihigkeiten) werden im Folgenden vorgestellt.
Abbildung 88

Wie zufrieden sind die Unternehmen mit den persénlichen Kompetenzen der neu eingestellten
Arbeitnehmerinnen?
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Zeitmanagement

Selbstvertrauen

Beharrlichkeit

Offen fur Veranderungen und neue Ideen
Fahigkeit, Ablenkungen zu Uberwinden
Widerstandsfahigkeit

Selbstdisziplin

Emotionale Kontrolle

Der Wunsch zu lernen

Liebe zum Detail

Unabhangigkeit

Fahigkeit, externe Eindrlicke zu steuern (z. B. Verhalten,
Kommunikation)

Fahigkeit zur Selbstreflexion

Bereitschaft zur Arbeit

B Sehr unzufrieden  m Unzufrieden

B 27%
B 15% 32%
2 @ 33%

46% - 19% 2%
S 3% 4%
39% - 16% 3%

47% - 15%3%
43% - 14%3%
31% - 15%2%

48% - 19% 2%
3% 8%

38% - 16% %]

DA 27% 6%l

B 15% 54%

49% 12%%

o  23% 34% - 21% 6%

Neutral mZufrieden W Sehr zufrieden

Abbildung 88 zeigt, dass 55 % der Unternehmen mit ihrer Offenheit fiir Veranderungen und neue Ideen

zufrieden oder sehr zufrieden waren. 41 % waren zufrieden oder sehr zufrieden mit ihrer

Lernbereitschaft und 40 % mit ihrem Selbstvertrauen. Dagegen waren 52 % der Unternehmen mit der
Unabhangigkeit, 51 % mit der Selbstdisziplin, 42 % mit der Ausdauer, 40 % mit der Belastbarkeit, 37 %
der Unternehmen mit der Selbstreflexion, 35 % der Unternehmen mit der Fahigkeit, Ablenkungen zu
Uberwinden, 33 % der Unternehmen mit dem Zeitmanagement und 32 % der Unternehmen mit der

emotionalen Kontrolle sehr unzufrieden oder unzufrieden.
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Die beruflichen Kompetenzen (Kenntnisse) werden im Folgenden dargestellt.
Abbildung 89

Wie zufrieden sind die Unternehmen mit den beruflichen Kompetenzen der neu eingestellten
Arbeitnehmerlnnen?

Kenntnisse von Fremdsprachen J§e10%) 27% o 45% [ 15%
e ™ v S —
Mathematik 48% O 21% 4%

Fachwissen [l N22%00 46% ~ 19% 3%

Technische Fahigkeiten [IlElIRN27%0000 41% - 15% 6%

Manuelle Fahigkeiten [[EEEIN28% 0 37% 19% 6%

Das Geschéft verstehen [ ESEINNE8% 40% 7%3%

Prasentationsfahigkeiten [EEEIN28% 0 49% 7% 4%

B Sehr unzufrieden  ®m Unzufrieden Neutral mZufrieden m® Sehrzufrieden 125

Abbildung 89 zeigt, dass 68 % der Unternehmen mit ihren Computerkenntnissen (Nutzung der
Informations- und Kommunikationstechnologie) und 60 % mit ihren Fremdsprachenkenntnissen
zufrieden oder sehr zufrieden waren. Dagegen waren 50 % der Unternehmen sehr unzufrieden oder
unzufrieden mit dem Verstandnis des Geschéfts, 38 % der Unternehmen mit den technischen und
handwerklichen Fahigkeiten und 32 % der Unternehmen mit den Fachkenntnissen.
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Die Grundkompetenzen werden im Folgenden vorgestellt.

Abbildung 90

Wie zufrieden sind die Unternehmen mit den Grundkompetenzen der neu eingestellten

Arbeitnehmerinnen?

Lésung von Problemen  [EEEINN23% 0 52% 7% 2%,

Mindliches Verstandnis und Ausdruck [N23% 47% I 23% 3%
Alphabetisierung  EEENIIIIN28% N 33% . 30% 5%

Kreativitat SEEIIIEIS%NIN 45% o 27% (8%

Arbeiten mit Zahlen 2§eNIIS%N 55% O 21% 3%
Gedachtnis (kognitive Fahigkeiten) EEINIAS%N 43% 8% %
Fahigkeit zur Konzentration | EEEINZ5%0N 48% 7% 4%
Allgemeine Bildung EEIRI8% 44% 3% &%

B Sehrunzufrieden  ® Unzufrieden Neutral mZufrieden m Sehrzufrieden
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Abbildung 90 zeigt, dass 35 % der Unternehmen mit der Lese- und Schreibfahigkeit sowie der
Allgemeinbildung und dem Gedéachtnis (kognitive Fahigkeiten) zufrieden oder sehr zufrieden waren.
Demgegeniiber waren 32 % der Unternehmen mit der Lese- und Schreibfahigkeit und 31 % der
Unternehmen mit der Konzentrationsfahigkeit sehr unzufrieden oder unzufrieden.

Abbildung 91

Identifizierung der Notwendigkeit, Kompetenzen zu entwickeln

mJa
H Nein

Wir haben die Unternehmen gefragt, ob sie einen Bedarf an der Entwicklung von Kompetenzen sehen,
es aber keinen Anbieter fiir diese Art von Ausbildung gibt (Abbildung 91), wobei 59 % der Unternehmen
die Frage mit Ja beantwortet haben. In diesem Fall hatten die Unternehmen die Moglichkeit,
aufzuschreiben, um welche Kompetenzen es sich dabei handelt, wobei sie am haufigsten die folgenden
Kompetenzen angaben: Teamarbeit und Fihrung, die Fahigkeit, mit Menschen zu arbeiten,
Verantwortung, Selbstorganisation, Umgang mit Emotionen, Lernbereitschaft, praktische und

% = =

e TS =

b’_—'y ‘ = =

PR/ ZMA STEIERMARK OBRINC-PODETSKA

BILDUNG. FREUDE INKLUSIVE. Eornbacgyza b b e 24wk ot ZBORNICA

SLOVENIJE



handwerkliche Fahigkeiten, mathematische Fahigkeiten, digitale Fahigkeiten und Lese- und
Schreibkenntnisse.

Wir waren daran interessiert, welche Instrumente, Methoden und Forschungstechniken die
Unternehmen einsetzen, um den Kompetenzbedarf zu ermitteln. Die Unternehmen gaben an, dass sie
Arbeitsanalysen, Beobachtungen, Fragebdgen, Interviews, Jahresgesprache, Beobachtungen und die
Beobachtung von Wettbewerb und Marktinnovationen einsetzen, und einige Teilnehmerinnen gaben
an, dass sie keine spezifischen Methoden haben.

Bewertung des zukiinftigen Arbeitsmarktes

Die Unternehmen hatten auch die Moglichkeit, aufzuschreiben, welche Kompetenzen ihrer Meinung
nach in ihrem Unternehmen in Zukunft gefragt sein werden. Dabei wurden folgende Punkte genannt:
Umgang mit Menschen, Einfiihlungsvermdgen, Kommunikationsfahigkeit, Hilfsbereitschaft gegeniber
Kollegen, Einfallsreichtum, Anpassungsfahigkeit, Fahigkeit, Probleme schnell zu |6sen, Genauigkeit,
Ausdauer, Anpassungsfahigkeit an Veranderungen, Selbstdisziplin, Professionalitdt, Kenntnisse von
Programmiersprachen,  Fremdsprachenkenntnisse, technische und digitale  Fahigkeiten,
Lernbereitschaft, handwerkliche Fahigkeiten, Geschaftsverstandnis und Verkaufskompetenz.

Abbildung 92
Absicht, Arbeitsabldufe aufgrund der Digitalisierung zu reorganisieren
127

mJa

H Nein

Uns interessierte, ob die Unternehmen beabsichtigen, ihre Arbeitsprozesse in den nachsten 5 bis 10
Jahren aufgrund der Digitalisierung umzugestalten (Abbildung 92). 62 % der Unternehmen
beantworteten die Frage mit Ja. In diesem Fall hatten die Unternehmen die Moglichkeit anzugeben,
welche Kompetenzen ihre bestehenden und neuen Mitarbeiterinnen bendtigen, um die Plane des
Unternehmens in Bezug auf die Digitalisierung in Zukunft zu verfolgen. Die Ergebnisse sind im
Folgenden dargestellt.

Abbildung 93

Kompetenzen, die erforderlich sind, um die Ziele der Unternehmen in Bezug auf die Digitalisierung in
der Zukunft zu erreichen
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Informations- und Datenkompetenz (z. B. Suche nach
digitalen Daten, Bewertung der Zuverldssigkeit von
Quellen, Datenmanagement)

68%

Kommunikation und Zusammenarbeit mit Hilfe

digitaler Technologien e

Erstellung digitaler Inhalte (z. B. Beachtung des 38%
Urheberrechts, Bearbeitung digitaler Inhalte) ?
Sicherheit (z. B. Schutz personenbezogener Daten) _ 36%

Losung von Problemen in digitalen Umgebungen (z.

B. Uberwachung digitaler Entwicklungen) ab%

Andere 8%

Aus Abbildung 93 geht hervor, dass 68 % der Unternehmen angaben, dass die Digitalisierung IT- und
Datenkompetenzen fiir die Mitarbeiterlnnen erfordert, z. B. digitale Datenabfrage, Bewertung der
Zuverlassigkeit von Quellen und Datenmanagement. AuRerdem nannten 68 % der Unternehmen die
Kommunikation und Zusammenarbeit mit digitalen Technologien und 48 % die Problemldsung in
digitalen Umgebungen. 38 % der Unternehmen nannten die Erstellung digitaler Inhalte, wahrend 36 %
die Sicherheit nannten. Zweitens nannten die Unternehmen auch die Bedienung einer
computergesteuerten Maschine, wobei sie ebenfalls angaben, dass die manuelle Arbeit weiterhin die
Grundlage bilden wird.

Abbildung 94

Absicht, die Arbeitsabldufe aufgrund des griinen Wandels neu zu organisieren

mJa

H Nein

Wir fragten, ob die Unternehmen beabsichtigen, ihre Arbeitsprozesse in den nachsten 5 bis 10 Jahren
aufgrund des griinen Wandels neu zu organisieren (Abbildung 94). 51 % der Unternehmen
beantworteten die Frage mit Ja. In diesem Fall hatten die Unternehmen die Moglichkeit anzugeben,
welche Kompetenzen ihre bestehenden und neuen Mitarbeiterinnen benétigen, um die Plane des
Unternehmens in Bezug auf den griinen Wandel in der Zukunft zu verfolgen. Die Ergebnisse sind im
Folgenden dargestellt.

Abbildung 95
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Kompetenzen, die erforderlich sind, um die Ziele der Unternehmen in Bezug auf den griinen Wandel in
der Zukunft zu erreichen

Kreislaufwirtschaft (z. B. Abfallwirtschaft)

43%

Senkung des Energie- und Wasserverbrauchs 45%

Verwendung von Biokraftstoffen 15%

Verhalten der Mitarbeiter (z. B. weniger Papier,
weniger Plastik, Arbeit von zu Hause aus, Licht
ausschalten usw.)

46%

Andere 6%

Abbildung 95 zeigt, dass 73 % der Unternehmen angaben, dass der griine Wandel
Verhaltenskompetenzen der Mitarbeiterinnen erfordert, wie z. B. die Verringerung des Papier- und
Plastikverbrauchs, das Arbeiten von zu Hause aus und das Ausschalten des Lichts. 71 % der
Unternehmen wahlten die Antwort, den Energie- und Wasserverbrauch zu reduzieren, und 68 %
wahlten die Kreislaufwirtschaft. Zweitens gaben die Unternehmen auch ihre Verantwortung gegeniiber
der Umwelt und ihren Nachkommen, die Verbindung verschiedener Energiequellen und die
Wiederverwendung von Materialien an.

Feedback zu AnwerbungsmaRBnahmen und zum Bindungsmanagement
Im Folgenden sind die Kanale aufgefiihrt, die Unternehmen fir die Einstellung nutzen.
Abbildung 96

Kandle zur Anwerbung von Mitarbeiterinnen

Ausschreibungen in den Medien 37%

Online-Jobportale 47%

Website des Unternehmens 41%

Persénliche Bekanntschaften (Empfehlungen von
Mitarbeitern, Freunden, Bekannten, Verwandten)

85%

Zusammenarbeit mit der Arbeitsverwaltung der

Republik Slowenien ok

Agentur fir Humanressourcenmanagement

Andere . 7%

14%
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Auf die Frage, welche Kanale die Unternehmen nutzen, um neue Mitarbeiterinnen zu rekrutieren
(Abbildung 96), antworteten die Teilnehmerinnen, dass sie am héaufigsten auf personliche
Bekanntschaften (Empfehlungen von Mitarbeiterinnen, Freunden, Bekannten, Verwandten)
zurickgreifen (85 %), gefolgt von der Zusammenarbeit mit der Arbeitsverwaltung der Republik
Slowenien (52 %), der Nutzung von Online-Stellenportalen (47 %) und der Nutzung der
Unternehmenswebsite (41 %) sowie 6ffentlichen Ausschreibungen in den Medien (37 %). Zweitens
fligten die Unternehmen hinzu, dass sie mit Professoren ausgewahlter Fakultdten sprechen, lber
soziale Medien werben, Studentinnenarbeit, Praktika und duale Systeme anbieten oder keine
Mitarbeiterlnnen einstellen.

Nachfolgend finden Sie die MalRnahmen, die Unternehmen bei der Personalbeschaffung einsetzen.
Abbildung 97

Einstellungsmafsnahmen der Unternehmen

Studentische Arbeiten 59%

Stipendien fiir Schiiler und Studenten 29%

30%

Lehrlingsprogramm

Praxis 59%

50%

Mentoring

48%

Zusatzliche Verglitung

Tage der offenen Tir in Unternehmen fiir Schiiler der
Primar- und Sekundarstufe

25%

Bekanntmachung der Erfolge und Leistungen lhres

Unternehmens in der Offentlichkeit 2l

Beteiligung junger Menschen an freiwilligen

0,
Aktivitaten und Unternehmensprojekten %

Zusatzliche MaBnahmen zur Verbesserung der
Arbeitsbedingungen (z. B. Feedback, Forderung der
Vereinbarkeit von Beruf und Familie)

42%

Schaffung von Aufstiegsmaoglichkeiten innerhalb des o
46%

Unternehmens
Forderung der beruflichen Entwicklung durch

zusétzliche formale und nicht formale Bildung %

Keiner der oben genannten Punkte 4%

|

L 3
)

&> S WK O ==

PRIZMA STEIERMARK DRINOAODENSG

BILDUNG. FRELIDE INKLUSIVE. Fedagjam helll e 21 putumth ZBORNICA
e SLOVENIJE

A
.;.'mﬂ

i
il

130



Auf die Frage, welche MalBnahmen die Unternehmen ergreifen, um fir bestehende und neue
Mitarbeiterinnen attraktiver zu werden (Abbildung 97), gaben 59 % der Befragten an, dass sie Praktika
und Werkstudentinnentatigkeiten anbieten, gefolgt von 50 % Mentoring, und 48 % bieten zusatzliche
Verglitungen. 47 % sorgen fir die berufliche Entwicklung durch zusatzliche formale und nicht formale
Bildung, und 46 % bieten Moglichkeiten flr den Aufstieg von Mitarbeiterlnnen im Unternehmen. 42 %
der Unternehmen kiimmern sich zuséatzlich um die Verbesserung der Arbeitsbedingungen, z. B. durch
Feedback und Forderung der Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben. Die Lehrlingsausbildung wird
von 30 % der befragten Unternehmen als MaRnahme genutzt, Stipendien fur Schilerlnnen und
Studentlnnen von 29 %. 25 % der Unternehmen bieten Tage der offenen Tir fiir Grund- und
Sekundarschilerinnen an.

Abbildung 98

Zusammenarbeit mit Bildungseinrichtungen und Einrichtungen, die sich mit der Entwicklung von
Humanressourcen befassen

mJa

H Nein
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Wir haben uns auch daflir interessiert, ob Unternehmen mit Bildungseinrichtungen
zusammenarbeiten, die sich mit der Entwicklung von Humanressourcen befassen (Abbildung 98). 55 %
der Teilnehmerinnen bejahten dies.

Bewertung der Berufsorientierung
Abbildung 99

Anpassung der Berufsorientierung junger Menschen in der Schule an die Bediirfnisse des kiinftigen
Arbeitsmarktes

mJa

H Nein
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Wir haben uns auch fiir die Meinung der Unternehmen zur Berufsorientierung junger Menschen in der
Schule und deren Anpassung an die kinftigen Bedlrfnisse des Arbeitsmarktes interessiert (Abbildung
99). 78 % der Unternehmen sind der Meinung, dass die Berufsberatung nicht an die Bedirfnisse des
kiinftigen Arbeitsmarktes angepasst ist.

4.5, Wichtigste Ergebnisse und Schlussfolgerungen

Die steirischen Unternehmen zeigten sich insgesamt zufrieden mit den sozialen, personlichen,
fachlichen und grundlegenden Kompetenzen der jungen Fachkrafte. Allerdings stellten sie in einigen
wenigen Kompetenzkategorien spezifische Defizite fest. In Bezug auf die sozialen Kompetenzen waren
die Unternehmen nicht zufrieden mit der Fahigkeit der jungen Fachkrafte, mit Konflikten umzugehen,
Verantwortung zu tGbernehmen und mit Kritik umzugehen (sowohl Feedback zu geben als auch zu
erhalten). Was die personlichen Fahigkeiten betrifft, so waren die Unternehmen unzufrieden mit der
Fahigkeit der jungen Fachkrafte, unabhangig zu arbeiten, sich selbst zu reflektieren, Ablenkungen zu
Gberwinden und Belastbarkeit zu zeigen. In Bezug auf die Grundfertigkeiten waren die Unternehmen
mit dem Allgemeinwissen, der Lese- und Schreibfihigkeit, der Problemlosungsfahigkeit und der
Konzentrationsfahigkeit der jungen Fachkrafte nicht zufrieden.

Auch die Unternehmen im Sldburgenland waren mit den sozialen Kompetenzen der Berufsanfanger
eher zufrieden, insbesondere mit ihrer Geduld und Teamfahigkeit, wiesen aber auf Schwachen im
Konfliktmanagement und in der Verantwortung hin. Die Unternehmen bewerteten ihre Berufsanfanger
am besten in Bezug auf Computerkenntnisse, Fremdsprachenkenntnisse und kaufmannisches
Verstandnis. Gute Noten vergaben sie auch fir sprachliches Verstandnis, numerische Datenkenntnisse
und Merkfahigkeit.

Die befragten Unternehmen in der Steiermark betonten den Bedarf an jungen Fachkraften mit
ausgepragten Problemldsungskompetenzen und digitalen Fahigkeiten, um die Unternehmensziele
angesichts des laufenden technologischen Wandels zu erreichen. Im Siudburgenland wurde die
Digitalisierung als Motor fiir die Umstrukturierung von Arbeitsprozessen gesehen, wobei kritisches
Denken und Problemlosung wesentliche Fahigkeiten sind. Auch der effektive Einsatz von digitalen
Kommunikationswerkzeugen und Datenvisualisierung wurde als notwendig erachtet.

Fir die Steiermark war der griine Wandel eine Prioritdt, und die Unternehmen legten Wert auf
Umweltbewusstsein und Nachhaltigkeitswissen bei den Mitarbeiterinnen. Eine umweltfreundliche
Gestaltung des Arbeitsplatzes und ein nachhaltiges Ressourcenmanagement wurden als sehr wichtig
erachtet, obwohl es in der Steiermark noch Raum fiir Verbesserungen bei der Abfallwirtschaft und beim
Wissen (ber nicht-fossile Brennstoffe gab. Im Sudburgenland wurden Umweltschutz und
Nachhaltigkeit insgesamt weniger stark betont. Die Bedeutung von griinen Arbeitsplatzen und
nachhaltiger Ressourcennutzung wurde jedoch von der Mehrheit der Unternehmen anerkannt.

Um Mitarbeiterinnen zu gewinnen und zu halten, setzten die Unternehmen in beiden Regionen
unterschiedliche Rekrutierungsstrategien ein. In der Steiermark gehorten dazu personliche
Empfehlungen und digitale Rekrutierungsplattformen. Die sidburgenlandischen Unternehmen
verlieBen sich stark auf Anzeigen in sozialen Medien, Online-Rekrutierungsplattformen und
Empfehlungen von bestehenden Mitarbeiterlnnen. Beide Regionen betonten die Schaffung eines
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forderlichen Arbeitsumfelds. Wahrend die Unternehmen im Slidburgenland vor allem in die berufliche
Entwicklung investierten, um ihr Unternehmen fiir aktuelle und zukiinftige MitarbeiterInnen attraktiver
zu machen, setzten die steirischen Unternehmen auf eine Vielzahl von Strategien.

Die Unternehmen im Sudburgenland gingen haufig Partnerschaften mit Bildungs- und
Berufsbildungseinrichtungen fiir die personliche Entwicklung ein und erkannten den Wert solcher
Kooperationen. Ein erheblicher Teil arbeitet regelmaRig zusammen, ein anderer Teil gelegentlich. In der
Steiermark war die Zufriedenheit mit der beruflichen Bildung (Berufsorientierung) in den Schulen
gering. Die Unternehmen betonten die Notwendigkeit einer besseren Integration der theoretischen
Ausbildung mit der Praxis und einer starkeren Zusammenarbeit zwischen Schulen und Unternehmen.
Ahnlich duRerte sich das Stidburgenland, wo ein praxisorientierter Unterricht, eine verpflichtende
Berufsorientierung und eine verstarkte Kommunikation zwischen Wirtschaft und Schule als Schlissel
zur Verbesserung der Berufsorientierung in den Schulen gesehen werden.

Aufzdhlungspunkte Burgenland

e Unternehmen sind mit den sozialen Kompetenzen von Berufsanfingern eher zufrieden
hochste Bewertung: Zufriedenheit mit der Geduld von Berufsanfangern (78%) und ihrer
Fahigkeit zur Teamarbeit (78%)
eher unzufrieden Fahigkeit zum Umgang mit Konflikten (33%) und ihre Verantwortung (28%)
Nicht notwendig bewertet: Fihrungskompetenzen (22%)

e Andere Kompetenzen, die Unternehmen bei ihren Berufsanfangern am besten bewerteten:
Computerkenntnisse (3,65 von 5), Fremdsprachenkenntnisse (3,53), kaufmannisches
Verstandnis (3,53), sprachliches Verstandnis (3,41), die Fahigkeit, mit numerischen Daten zu
arbeiten (3,47) und Merkfahigkeit (3,47).

o Die Digitalisierung ist fir 62,5 % der Unternehmen ein Argument fiir die Umstrukturierung von
Arbeitsprozessen in den nachsten flnf bis zehn Jahren. Kritisches Denken und Problemlésung
ist dabei eine entscheidende Fahigkeit (93 % der Teilnehmerlnnen stimmten dem zu), gefolgt
von der effektiven Nutzung digitaler Kommunikationsmittel (53 %) und der Visualisierung von
Daten (53 %).

e Umweltschutz und Nachhaltigkeit sind flir die Unternehmen nicht so wichtig (31 %). Fir 83 %
sind
jedoch umweltfreundliche Arbeitsplatze (Energie- und Wassereinsparungen) eine wichtige
Fahigkeit, gefolgt von Kenntnissen lber die nachhaltige Nutzung von Ressourcen (67 %).

e Die am hdufigsten genutzten Kanale fir die Gewinnung neuer Mitarbeiterlnnen: Anzeigen in
sozialen Medien (80 %), Online-Plattformen fiir die Rekrutierung (60 %) und Empfehlungen von
bestehenden Mitarbeiterinnen (60 %).

e Die Forderung der beruflichen Entwicklung der Mitarbeiterinnen ist fiir 80 % der
teilnehmenden Unternehmen ein Mittel, um das Unternehmen als Arbeitgeber attraktiv zu
machen.

e Andere Bildungs- und Berufsbildungseinrichtungen werden als Partner der Unternehmen in
Bezug auf die personliche Entwicklung betrachtet. 40 % arbeiten mit ihnen zusammen, 40 %
tun dies manchmal und nur 20 % tun dies nicht.
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e |deen zur Verbesserung der Berufsorientierung in der Schule:
praxisorientierter Unterricht (93% Zustimmung), schullUbergreifender und verpflichtender
Bildungs- und Berufsorientierungsunterricht (73%) und guter Austausch zwischen Wirtschaft
und Schule (60%).

Aufzidhlungspunkte Steiermark

e Die befragten Unternehmen in der Steiermark gaben an, dass sie insgesamt mit den sozialen,
personlichen, fachlichen und grundlegenden Kompetenzen der jungen Fachkrafte zufrieden
sind. Es gab nur wenige Kompetenzen, mit denen die Unternehmen nicht zufrieden waren. In
Bezug auf die sozialen Kompetenzen waren die Unternehmen mit der Konfliktfahigkeit, der
Verantwortungsbereitschaft und der Kritikfahigkeit (Feedback geben und annehmen) der
jungen Fachkréafte nicht zufrieden. Bei den persdnlichen Fahigkeiten waren die Unternehmen
nicht zufrieden mit der Fahigkeit der jungen Fachkrafte, selbststdandig zu arbeiten, mit der
Selbstreflexion, der Fahigkeit, Ablenkungen zu Gberwinden, und der Belastbarkeit. Was die
grundlegenden Fahigkeiten der jungen Fachkrafte betrifft, so waren die Unternehmen nicht
zufrieden mit ihrem Allgemeinwissen, ihrer Lese- und Schreibfahigkeit, ihrer
Problemldsungsfahigkeit und ihrer Konzentrationsfahigkeit.

e Die befragten Unternehmen in der Steiermark gaben an, dass sie zur Ermittlung des
Weiterbildungsbedarfs ihrer Mitarbeiterinnen am haufigsten interaktive Methoden wie
Umfragen und Interviews einsetzen.

134
e Vor dem Hintergrund des fortschreitenden technologischen Wandels gaben die befragten

Unternehmen in der Steiermark an, dass sie vor allem junge Fachkrdfte mit ausgepragten
Probleml6sungskompetenzen und digitalen Fahigkeiten benoétigen, um ihre Geschéftsziele zu
erreichen.

e Im Zusammenhang mit dem griinen Wandel gaben die befragten Unternehmen in der
Steiermark an, dass sie Fachkraften mit Umweltbewusstsein und Kenntnissen Gber
Nachhaltigkeit hohe Prioritdt einrdumen, um ihre Geschdftsziele zu erreichen. Die meisten
Unternehmen stuften die Kenntnisse Uber umweltfreundliche Arbeitsplatzgestaltung und
nachhaltige Ressourcen als sehr wichtig ein, wahrend sie bei den Kenntnissen (iber
Abfallmanagement und nicht-fossile Brennstoffe noch Verbesserungspotenzial sehen.

e Um neue Mitarbeiterlnnen zu rekrutieren und fir aktuelle und zukinftige Mitarbeiterlnnen
attraktiver zu werden, setzen die befragten Unternehmen in der Steiermark neben
personlichen Empfehlungen und der Nutzung digitaler Rekrutierungsplattformen auf eine
Vielzahl von Rekrutierungsstrategien.

e In Bezug auf das Bindungsmanagement gaben die befragten Unternehmen in der Steiermark
auch an, dass sie sich mit verschiedenen Strategien fir ein attraktives und forderliches
Arbeitsumfeld fir Young Professionals einsetzen.

o Auf die Frage nach der Bewertung der Berufsorientierung an steirischen Schulen gaben die
befragten Unternehmen eine geringe Zufriedenheit an.

e Auf die Frage nach den wichtigsten Verbesserungen bei der Berufsorientierung an steirischen
Schulen gaben die befragten Unternehmen an, dass eine bessere Verzahnung von
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theoretischer Ausbildung und praktischer Erfahrung sowie eine starkere Kooperation zwischen
Schulen und Betrieben hohe Prioritat haben.

Im Folgenden werden die wichtigsten Ergebnisse der auf Unternehmen ausgerichteten Untersuchung
zusammen mit den Ergebnissen friherer Untersuchungen vorgestellt.

Zufriedenheit der Unternehmen mit den Kompetenzen und Ermittlung des Bedarfs

Die meisten Unternehmen, die sich an der Umfrage beteiligten, kamen aus dem verarbeitenden
Gewerbe. Bei den meisten Unternehmen handelte es sich um Kleinstunternehmen mit bis zu 10
Beschaftigten. Die Unternehmen waren mit den Kompetenzen der neu eingestellten
Arbeitnehmerlnnen unterschiedlich zufrieden. Sehr zufrieden waren sie mit Teamarbeit und
Kontaktfreudigkeit, Offenheit fir Verdanderungen und neue ldeen, Lernwillen und Selbstvertrauen,
Computerkenntnissen und Fremdsprachenkenntnissen, Lese- und Schreibfahigkeit, Allgemeinbildung
und Gedachtnis.

Die meisten Unternehmen waren sehr unzufrieden oder unzufrieden mit Verantwortung und Geduld,
Fiihrungsqualitaten, Selbststandigkeit, Selbstdisziplin und Ausdauer, wirtschaftlichem Verstandnis und
technischem Wissen sowie handwerklichen Fahigkeiten, Fachwissen, Lese- und Schreibfdhigkeit und
Konzentrationsfahigkeit.

Etwa 60 % der Unternehmen sehen die Notwendigkeit, Kompetenzen zu entwickeln, aber es gibt keinen
Anbieter fir diese Art von Ausbildung. Die meisten Unternehmen nannten Teamarbeit und Fihrung,
die Fahigkeit, mit Menschen zu arbeiten, und den Wunsch zu lernen. Um den Bedarf an Kompetenzen
zu ermitteln, nutzen die Unternehmen am hdaufigsten Arbeitsplatzanalysen, Beobachtungen,
Fragebdgen und Interviews. Die Unternehmen sind der Meinung, dass in Zukunft Kompetenzen wie die
Arbeit mit Menschen, die Fahigkeit, Kollegen zu helfen, die Anpassungsfahigkeit an Veranderungen,
handwerkliche Fahigkeiten, digitale und technische Fahigkeiten in ihrem Unternehmen gefragt sein
werden. Die Konferenz Uber die Bediirfnisse des Arbeitsmarktes in den nachsten 15 Jahren betonte
ebenfalls, dass Teamarbeit und digitale Kompetenzen fiir den Arbeitsmarkt wichtig sein werden
(Caprirolo, 2023).

Der Arbeitsmarkt der Zukunft

Etwas mehr als 60 % der Unternehmen planen, ihre Arbeitsprozesse in den nachsten 5 bis 10 Jahren
aufgrund der Digitalisierung umzugestalten und geben an, dass die MitarbeiterInnen zunehmend
Kompetenzen im Bereich der Kommunikation und Zusammenarbeit mit digitalen Technologien,
Informations- und Datenkompetenz und Problemldsung in digitalen Umgebungen benoétigen werden.
Etwas mehr als 50 % der Unternehmen planen, die Arbeitsabldufe im Unternehmen in den néachsten 5
bis 10 Jahren aufgrund des griinen Wandels zu reorganisieren, wobei die Mitarbeiterlnnen ihr
Verhalten weitestgehend @ndern missen, auBerdem wird es notwendig sein, den Energie- und
Wasserverbrauch zu senken und sich fiir eine Kreislaufwirtschaft einzusetzen. Untersuchungen zeigen,
dass ein Mangel an Mitarbeiterlnnen mit den richtigen Kenntnissen und Fahigkeiten ein begrenzender
Faktor fur das Produktivitdtswachstum sein kann (Wostner, 2023), daher ist es flir Unternehmen
wichtig, sich dartiber im Klaren zu sein, welche Kompetenzen die Mitarbeiterlnnen in Zukunft
bendtigen werden.
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Anwerbungskanile

Die von den Unternehmen am haufigsten genutzten Rekrutierungskandle sind personliche
Bekanntschaften, die Zusammenarbeit mit der Arbeitsverwaltung der Republik Slowenien, Online-
Stellenportale, Unternehmenswebsites und 6ffentliche Ausschreibungen in den Medien. Unter den
Malnahmen, die Unternehmen fiir die Beschaftigung einfiihren, nannten die befragten Unternehmen
am haufigsten Praktika, Mentoring, zuséatzliche Entlohnung, berufliche Entwicklung durch zusatzliche
formelle und informelle Bildung, die Bereitstellung von Aufstiegsmoglichkeiten und zusatzliche
Malnahmen zur Verbesserung der Arbeitsbedingungen.

55 % der Unternehmen kooperieren mit Bildungseinrichtungen und Institutionen, die sich mit der
Entwicklung der Humanressourcen befassen.

Berufliche Orientierung

Etwas mehr als 77 % der Unternehmen sind der Meinung, dass die Berufsorientierung in den Schulen
nicht an die Bediirfnisse des kiinftigen Arbeitsmarktes angepasst ist.

Vergleich der Situationen in Osterreich und Slowenien

Zufriedenheit mit den Kompetenzen von Berufsanfangern

Die Unternehmen in der Steiermark und im Burgenland zeigten sich generell zufrieden mit den sozialen
Kompetenzen der jungen Fachkrafte, insbesondere mit Teamfdhigkeit und Geduld. Deutliche Defizite
gab es jedoch bei Konfliktmanagement, Verantwortungsbewusstsein und persénlichen Fdhigkeiten wie
Selbstéindigkeit, Belastbarkeit und Selbstdisziplin. In beiden Regionen waren die Unternehmen
einigermaRen zufrieden mit den Grundfertigkeiten wie Berufssprache, Allgemeinwissen, Kreativitat
und Gedachtnis sowie mit einigen beruflichen Fertigkeiten wie Computerkenntnissen und
Fremdsprachenkenntnissen, wiesen aber auf Defizite bei Problemldsungsféhigkeiten, Allgemeinwissen
und Konzentration hin. Ahnlich wie in Osterreich zeigten sich die slowenischen Unternehmen zufrieden
mit der Teamarbeit, der Kontaktfreudigkeit, der Offenheit fiir Verdnderungen und den
Computerkenntnissen ihrer neu eingestellten Arbeitnehmerinnen. Deutlich unzufriedener waren sie
jedoch mit Verantwortung, Geduld, Fiihrungsqualitéten, Unabhdngigkeit, Selbstdisziplin und
Geschdftsverstdndnis. Wie ihre Osterreichischen Kollegen wiesen auch die slowenischen Unternehmen
auf Mangel in den Bereichen technisches Wissen, handwerkliche Féhigkeiten, Lese- und
Schreibfihigkeit sowie Konzentration hin.

Digitalisierung und Kompetenzbedarf

In beiden Regionen Osterreichs (Burgenland und Steiermark) treibt die Digitalisierung den Bedarf an
neuen Kompetenzen voran, wobei der Schwerpunkt auf kritischem Denken, Problemlésungsféhigkeiten
und digitaler Kommunikation liegt. In der Steiermark werden digitale Féhigkeiten besonders geschatzt,
um die Unternehmensziele inmitten des technologischen Wandels zu erreichen. Im Sidburgenland
wird die Umstrukturierung von Arbeitsprozessen aufgrund der Digitalisierung als wesentlich
angesehen, wobei die Unternehmen die Bedeutung der Datenvisualisierung und des effektiven
Einsatzes digitaler Kommunikationsmittel betonen. Auch die slowenischen Unternehmen erwarten
erhebliche Veranderungen durch die Digitalisierung, wobei ein dhnlicher Schwerpunkt auf der
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Kommunikation, der Zusammenarbeit mit digitalen Technologien und der Problemlésung in digitalen
Umgebungen liegt. Es wird erwartet, dass der Bedarf an digitalen und technischen Fahigkeiten
zunehmen wird, was mit den in Osterreich beobachteten Trends Uibereinstimmt.

Griiner Ubergang und Nachhaltigkeit

Im Vergleich zur Digitalisierung beabsichtigen weniger Unternehmen in der Steiermark und im
Burgenland, ihre Arbeitsabldufe in den nachsten 5 bis 10 Jahren aufgrund des griinen Wandels zu
dndern. Darliber hinaus wurden die Befragten gebeten, Angaben zu den Fihigkeiten/Wissen zu
machen, die ihre Mitarbeiterinnen ihrer Meinung nach bendtigen werden, um die Plane ihres
Unternehmens fiir den griinen Wandel umzusetzen. In der Steiermark raumen die Unternehmen dem
Umweltbewusstsein und der Nachhaltigkeit einen hohen Stellenwert ein, insbesondere bei der
umweltfreundlichen Arbeitsplatzgestaltung und dem nachhaltigen Ressourcenmanagement.
Verbesserungsbedarf sehen sie jedoch bei der Abfallwirtschaft und dem Wissen Uber nicht-fossile
Brennstoffe. Im Gegensatz dazu konzentrieren sich die Unternehmen in Siidburgenland weniger auf
Umweltschutz und Nachhaltigkeit, obwohl sie die Bedeutung von Energie- und Wassereinsparungen
am Arbeitsplatz erkennen. In Slowenien planen mehr Unternehmen eine Umstrukturierung der
Arbeitsprozesse als Reaktion auf den griinen Wandel und betonen die Notwendigkeit, dass sich die
Mitarbeiterlnnen an nachhaltigere Praktiken anpassen, einschliefSlich der Verringerung des Energie-
und Wasserverbrauchs und des Eintretens fiir eine Kreislaufwirtschaft. Dieser Schwerpunkt auf der
Nachhaltigkeit entspricht den Prioritaten in der Steiermark, obwohl der Schwerpunkt in Slowenien eher
auf Verhaltensanderungen und praktische Umsetzung ausgerichtet zu sein scheint.

Anwerbungs- und Bindungsstrategien

Die Rekrutierungsstrategien in Osterreich (Burgenland und Steiermark) umfassen eine Mischung aus
traditionellen und digitalen Methoden, wie personliche Empfehlungen, Anzeigen in sozialen Medien
und Online-Rekrutierungsplattformen. Um Mitarbeiterlnnen zu halten, konzentrieren sich die
Unternehmen auf die Schaffung eines forderlichen Arbeitsumfelds und Investitionen in die berufliche
Entwicklung. In Stdburgenland liegt der Schwerpunkt auf der Zusammenarbeit mit Bildungs- und
Berufsbildungseinrichtungen fiir die persénliche Entwicklung, wahrend steirische Unternehmen mit
dem derzeitigen Zustand der beruflichen Aus- und Weiterbildung (Berufsorientierung) unzufrieden sind
und eine bessere Integration von theoretischer und praktischer Ausbildung fordern. Die slowenischen
Unternehmen nutzen auch eine Kombination von Rekrutierungskandlen, darunter personliche
Bekanntschaften, die Zusammenarbeit mit dem Arbeitsamt und Online-Stellenportale. Zur
Mitarbeiterlnnenbindung sind Praktika, Mentoring, zusatzliche Belohnungen und Moglichkeiten zur
beruflichen Weiterentwicklung gangige Praxis. Ein erheblicher Teil der slowenischen Unternehmen ist
jedoch der Ansicht, dass die Berufsorientierung in den Schulen nicht gut auf die kiinftigen
Anforderungen des Arbeitsmarktes abgestimmt ist, ahnlich wie die Unternehmen in der Steiermark,
die Bedenken hinsichtlich der Berufsorientierung dullerten.

Schlussfolgerung

Sowohl in Osterreich (Steiermark und Burgenland) als auch in Slowenien haben die Unternehmen
dhnliche Sorgen und Prioritéten, was die Kompetenzen junger Fachkrdfte betrifft. Es besteht eine
allgemeine Zufriedenheit mit den grundlegenden und sozialen Kompetenzen, aber es gibt
bemerkenswerte Defizite in Bereichen wie Konfliktmanagement, Verantwortung und persénliche
Fédhigkeiten. Die Digitalisierung ist in beiden Regionen eine wichtige Triebkraft des Wandels und
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erfordert starke digitale und Problemlésungskompetenzen, wihrend der griine Wandel auch zu einer
Verlagerung hin zu nachhaltigkeitsorientierten Kompetenzen fiihrt. Die Strategien zur Rekrutierung und
Bindung von Mitarbeiterinnen sind im Grofsen und Ganzen dhnlich, wobei der Schwerpunkt auf dem
Einsatz digitaler Tools und der Férderung von Partnerschaften mit Bildungseinrichtungen liegt.
Allerdings sehen sowohl ésterreichische als auch slowenische Unternehmen Verbesserungspotenzial bei
der Anpassung der allgemeinen und beruflichen Bildung an die sich wandelnden Bediirfnisse des
Arbeitsmarktes.
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5. Allgemeine nationale Feststellungen und Schlussfolgerungen

Organisation der Berufsorientierung in Osterreich. Die Berufsorientierung in Osterreich ist ein
ganzheitlicher, lebenslanger Prozess, der darauf abzielt, persdnliche Interessen und Fahigkeiten mit
beruflichen Moglichkeiten in Einklang zu bringen. Sie beginnt in der friihen Kindheit durch spielerische
Aktivitdten und setzt sich in der Schule fort, wobei nicht nur fachliches Wissen, sondern auch
Uberfachliche Fahigkeiten wie Kommunikation, Teamarbeit und Problemlésung im Vordergrund stehen.
Die Berufsorientierung setzt sich auch nach dem Schulabschluss fort und begleitet den Einzelnen sein
ganzes Leben lang.

In Osterreichischen Schulen ist die Berufsorientierung seit Jahrzehnten ein strukturierter Bestandteil
des Systems. Seit 2009 wurde sie unter dem Begriff "Information, Beratung und Orientierung fir
Bildung und Beruf" (IBOBB) erweitert, der die Bedeutung dieser Elemente fiir erfolgreiche Bildungs-
und Berufsentscheidungen hervorhebt. IBOBB umfasst eine Vielzahl von Aktivitdten, wie z. B. die
Entwicklung von Beratungskompetenzen durch schulische Aktivitdten, die Bereitstellung von
Informationen und die Weiterleitung an externe Partner sowie das Angebot von Praktika und
individueller Beratung. Diese Bemiihungen zielen darauf ab, den Schiilerinnen zu helfen, fundierte
Entscheidungen (iber ihre Zukunft zu treffen, unabhangig von ihrem Geschlecht, ihrem familidren,
sozialen und regionalen Hintergrund.

Der Erwerb von Berufsorientierungskompetenzen in 0Osterreichischen Schulen erfolgt in funf
Dimensionen: Selbsterkenntnis, Verstehen der Arbeitswelt, Erkunden von Optionen, Festlegen von
Lebenszielen und Bewiltigung von Ubergdngen. Dieser Prozess wird durch spezifische Empfehlungen
des Osterreichischen Instituts fiir Berufsbildungsforschung unterstiitzt, darunter friihzeitige
Berufsorientierung, geschlechtersensible Ansatze, Mobilitdtsforderung zur Nutzung externer
Ressourcen und umfassende Einbeziehung der Eltern.

Die neuen Lehrpldne, die 2023 veroffentlicht werden, sollen die Schilerlnnen auf eine sich schnell
verdandernde Welt vorbereiten, indem sie den Schwerpunkt auf fachspezifische und interdisziplinare
Kompetenzen legen, darunter digitale Kompetenz, Umwelterziehung und Nachhaltigkeit. Diese
Lehrplédne betonen auch die Fahigkeiten des 21. Jahrhunderts wie kritisches Denken, Kreativitat und
Zusammenarbeit.

Die auRerschulische Berufsorientierung wird durch verschiedene Programme der Sozialpartner, der
Arbeitsverwaltungen und der Wirtschaftsverbande gewahrleistet, die Workshops, Informationszentren
und Online-Ressourcen zur Erganzung der schulischen Berufsberatung anbieten.

Die Gesetzgebung spielt eine entscheidende Rolle bei der Berufsorientierung, mit Pflichtstunden in den
Lehrplanen und zugelassenen Berufsberaterlnnen in den Schulen der Sekundarstufe |. Praktische
Erfahrungen wie Praktika und Begabungstests helfen den Schiilerinnen, ihre Interessen und Fahigkeiten
zu erkennen und ihnen den richtigen Berufsweg zu weisen.

Insgesamt ist das Osterreichische Berufsorientierungssystem gut strukturiert, wird durch Gesetze,
Bildungsprogramme und praktische Mdoglichkeiten unterstiitzt und zielt darauf ab, junge Menschen mit
den notwendigen Fahigkeiten und Kenntnissen auszustatten, um sich in der Arbeitswelt
zurechtzufinden und fundierte Berufsentscheidungen zu treffen. Dies spiegelt sich auch in den
Meinungen der befragten Expertinnen wider.
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Die Wahrnehmung der Berufsorientierung durch 6sterreichische Fachkrafte. Sowohl im Burgenland
als auch in der Steiermark dufRerten sich die Expertinnen allgemein zufrieden mit der Organisation der
Berufsorientierung, nannten aber auch Bereiche, die verbessert werden kdnnten. Beide Regionen
betonten die Notwendigkeit von mehr Maoglichkeiten flir Schiilerlnnen, ihre Interessen zu erkunden.
Expertlnnen aus dem Burgenland schlugen vor, der Berufsorientierung in den Schulen mehr Raum zu
geben und den Schiilerinnen die Moglichkeit zu geben, ihre Fahigkeiten zu entdecken. Im Gegensatz
dazu pladierten die Expertlnnen aus der Steiermark flir eine bessere Integration der Berufsorientierung
in den Schulalltag, zusatzliche Ressourcen, mehr praktische Erfahrungen und eine bessere
Zusammenarbeit zwischen den Anbietern von Berufsorientierung.

Trotz ihres selbst eingeschatzten hohen Wissensstandes im Bereich Berufsorientierung sind die
meisten Expertlnnen in beiden Regionen offen fiir die Teilnahme an weiteren Kursen oder Workshops.
Es besteht ein gemeinsames Interesse an Themen im Zusammenhang mit der Inklusion, wie z. B.
Unterstiitzung fir Schilerlnnen mit Behinderungen und geschlechtersensible Berufsorientierung. Die
burgenlandischen Expertinnen und Expertlnnen &duferten auch Interesse an Informationen zur
Berufsorientierung, Digitalisierung/Kiinstliche Intelligenz, Internetsicherheit und Motivation von
Jugendlichen. Die steirischen Expertinnen und Expertinnen wiinschten sich Kurse zu den Themen
zuklnftige Arbeitsmarkttrends, friihzeitige Berufsorientierung, lebenslange Berufsorientierung,
Einbindung der Eltern, Berufswahlprozesse, reale Begegnungen in der Berufsorientierung,
anerkennungssensible Berufsorientierung und regionale Initiativen zur Berufsorientierung.

Beide Regionen sind sich einig Uber die Bedeutung des griinen Ubergangs und der digitalen
Arbeitsplatze fiir die Zukunft. Dariiber hinaus sind sich die Expertinnen beider Regionen einig iber das
optimale Alter fir den Beginn von BerufsberatungsmalRnahmen, die sich idealerweise an Schiilerlnnen
vor dem zwolften Lebensjahr richten, insbesondere an Schiilerinnen im Alter zwischen 6 und 11 Jahren.

Die Wahrnehmung der Berufsorientierung durch 6sterreichische Schiilerinnen. Neben den
Fachleuten im Bereich der Berufsorientierung (d. h. Lehrerinnen, Schulberaterlnnen und
Berufsberaterlnnen) wurden auch die Schilerinnen zu ihren Erfahrungen im Berufswahlprozess und
ihrer Meinung Uber bestehende MaRnahmen zur Berufsorientierung befragt. Die Schilerinnen und
Schiiler im Burgenland und in der Steiermark sehen ihr soziales Umfeld, vor allem die Familie und enge
Freunde, als wichtige Quelle fir Informationen und Unterstiitzung bei ihren Bildungs- und
Berufsentscheidungen. Im Burgenland sind die wichtigsten Faktoren fir die Berufswahl das Finden
eines Arbeitsplatzes, der ihren Interessen entspricht, ein freundliches Arbeitsumfeld, ein Arbeitsplatz,
der ihren Fahigkeiten und Talenten entspricht, sowie die Sicherheit des Arbeitsplatzes. Darliber hinaus
erwarten die burgenldndischen Schiilerinnen, dass es in Zukunft mehr Arbeitsplatze im Zusammenhang
mit Umweltschutz, Nachhaltigkeit und Digitalisierung geben wird.

Die steirische Studie mit ihrer breiteren Altersspanne machte Unterschiede in den Praferenzen der
Berufsorientierung zwischen jingeren und dlteren Schilerlnnen deutlich. Jiingere Schilerlnnen in der
Steiermark bevorzugten Interessen- und Eignungstests und Informationstage, wdahrend 3&ltere
Schiilerlnnen praktische Erfahrungen bevorzugten. Uber alle Altersgruppen hinweg wurden in beiden
Regionen praktische Erfahrungen wie Praktika und Ferienjobs als besonders wertvoll angesehen.

Wirtschafts- und Arbeitsmarktsituation in Osterreich. Osterreichs Wirtschaft ist fiir ihre Stabilitdt und
ihren hohen Lebensstandard bekannt, wobei Schliisselsektoren wie die verarbeitende Industrie, der
Tourismus und der Dienstleistungssektor einen wichtigen Beitrag leisten. Trotz einer Rezession im Jahr
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2023, die durch einen Rickgang des BIP um 0,7 % gekennzeichnet war, zeigen die Projektionen eine
allmahliche Erholung mit einem prognostizierten BIP-Wachstum von 0,3 % im Jahr 2024 und 1,8 % im
Jahr 2025, das auf verbesserte externe Bedingungen und einen Anstieg des realen Verbrauchs
zurtickzufihren ist.

Der Exportsektor erfuhr im Jahr 2023 eine Verlangsamung und wuchs nur um 0,3%, beeinflusst durch
die globalen wirtschaftlichen Herausforderungen und den Abbau von Lagerbestdnden. Dennoch
verzeichnete Osterreich weiterhin ein positives Exportwachstum, insbesondere bei chemischen
Erzeugnissen, Maschinen und Fahrzeugen. Der Industriesektor sah sich jedoch mit einem Abschwung
konfrontiert, mit deutlichen Produktionsriickgangen in verschiedenen Branchen, mit Ausnahme der
Pharmaindustrie. Der Bausektor verzeichnete ebenfalls einen Riickgang der
Wohnungsbauinvestitionen, obwohl der Tiefbau stabil blieb.

Die Inflation in Osterreich sinkt von 8,6% im Jahr 2022 auf 7,7% im Jahr 2023 und weiter auf
durchschnittlich 3,6% Anfang 2024. Dieser Riickgang ist hauptsachlich auf niedrigere Energiepreise und
moderate staatliche MaBnahmen zurlickzufiihren. Der Arbeitsmarkt zeigte sich widerstandsfahig und
verzeichnete einen leichten Anstieg der Beschaftigung, insbesondere bei den Teilzeitstellen. Die
Arbeitslosigkeit stieg leicht auf 6,4 % im Jahr 2023, was auf die Einbeziehung der Arbeitslosen in die
Statistik zurlickzufiihren ist. Die Jugendarbeitslosigkeit bleibt mit 10,4 % hoch, wobei Auslander
liberproportional betroffen sind.

Osterreich ist mit einem erheblichen Fachkriftemangel konfrontiert, insbesondere in Sektoren wie dem
Gesundheitswesen, MINT und technischen Berufen. Die Nachfrage auf dem Arbeitsmarkt nach
bestimmten Qualifikationen Ubersteigt das Angebot, was durch demografische Veranderungen und
strukturelle Faktoren noch verscharft wird. Das BMAW AMS Arbeitskraftemangel-Barometer hat 98
nationale Mangelberufe identifiziert, mit einer hohen Nachfrage nach Elektroinstallateuren,
Ingenieuren und Fachkradften im Gesundheitswesen.

Digitale Kompetenzen werden auf dem Arbeitsmarkt immer wichtiger, denn sie erfordern die
Beherrschung von Technologien, um Produktivitdt und Innovation zu steigern. Der Osterreichische
DigComp-Rahmen umreilt die wesentlichen digitalen Kompetenzen und wurde kiirzlich aktualisiert,
um neue Bereiche wie die Erstellung digitaler Inhalte und digitale Kompetenz aufzunehmen. In
dhnlicher Weise hebt der GreenComp-Rahmen die Nachhaltigkeitskompetenzen hervor, die fir den
grinen Ubergang erforderlich sind, wobei der Schwerpunkt auf der Verkérperung von
Nachhaltigkeitswerten und dem Handeln flir Nachhaltigkeit liegt.

Fachkrdafte des Gesundheitswesens benédtigen  spezifische  Fahigkeiten, insbesondere
zwischenmenschliche und digitale Fahigkeiten, um die wachsende Nachfrage in diesem Sektor zu
decken. Ebenso erfordern MINT-Berufe ein breites Spektrum an Fahigkeiten, einschlielRlich kognitiver,
problemlosender und technischer Fahigkeiten, um sich an die Fortschritte der Industrie 4.0
anzupassen. Um in diesen sich schnell entwickelnden Bereichen wettbewerbsfdhig zu bleiben, sind
standiges Lernen und die Verbesserung von Fahigkeiten entscheidend.

Von den Unternehmen wahrgenommener Kompetenzbedarf. Um ein noch besseres Bild von den
Qualifikationen und Fahigkeiten der jungen Arbeitnehmerinnen zu erhalten, wurden auch die
Unternehmen in der Steiermark und im Burgenland um ihre Meinung gebeten. In der Steiermark waren
die Unternehmen im Allgemeinen mit den Fahigkeiten der jungen Arbeitnehmerlnnen zufrieden,
stellten aber Defizite in den Bereichen Konfliktbewaltigung, Verantwortung, Umgang mit Kritik,
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selbststandiges Arbeiten, Selbstreflexion, Belastbarkeit, Allgemeinwissen, Lesen und Schreiben,
Probleml6sung und Konzentration fest. Umgekehrt waren die stidburgenlandischen Unternehmen mit
der Geduld, der Teamfahigkeit, den Computerkenntnissen, den Fremdsprachen, dem kaufmannischen
Verstandnis, dem Sprachverstandnis, den numerischen Datenkenntnissen und der Merkfahigkeit der
Berufsanfanger zufrieden, stellten aber auch Schwachen in den Bereichen Konfliktbewaltigung und
Verantwortung fest.

Steirische Unternehmen betonten die Notwendigkeit starker Problemldsungs- und digitaler
Fahigkeiten, um sich an den technologischen Wandel anzupassen, wahrend Unternehmen im
Sidburgenland die Digitalisierung als Schlissel zur Umstrukturierung von Arbeitsprozessen
bezeichneten, die kritisches Denken, Problemlosung, effektive digitale Kommunikation und
Datenvisualisierung erfordern.

Umweltbewusstsein und Nachhaltigkeit hatten in der Steiermark Prioritdt, vor allem bei der
umweltfreundlichen Gestaltung von Arbeitspldtzen und dem Ressourcenmanagement, mit
Verbesserungspotenzial bei der Abfallbewirtschaftung und den Fahigkeiten im Umgang mit nicht-
fossilen Brennstoffen. Im Siudburgenland wurde zwar weniger Wert auf umweltfreundliche
Arbeitsplatze und eine nachhaltige Ressourcennutzung gelegt, aber dennoch von vielen Unternehmen
anerkannt.

Im Stidburgenland arbeiteten die Unternehmen haufig mit Bildungs- und Berufsverbdnden bei der
personlichen Entwicklung zusammen. In der Steiermark fihrte jedoch die Unzufriedenheit mit der
Berufsorientierung zu Forderungen nach einer besseren Integration von theoretischer und praktischer
Ausbildung und nach einer stirkeren Zusammenarbeit zwischen Schulen und Unternehmen. Ahnliche
Verbesserungen wurden im Sidburgenland vorgeschlagen, wobei der Schwerpunkt auf
praxisorientiertem Unterricht, verpflichtender Berufsorientierung und verbesserter Kommunikation
zwischen Unternehmen und Schulen lag.

Die Umfrage zur Berufsorientierung und zu den Bedlrfnissen des Arbeitsmarktes wurde bei einer
Stichprobe von Schilerinnen, Fachkraften und Unternehmen durchgefiihrt.

Wahrnehmung der Berufsorientierung durch Schiilerinnen und Berufstitige

In Slowenien waren sowohl die Schilerlnnen als auch die Lehrerinnen der Meinung, dass die
Berufsorientierung gut geregelt ist, aber noch verbessert werden kdnnte. Die meisten der befragten
Schilerinnen und Schiiler, von denen die meisten Gymnasiasten waren, waren sich bereits ziemlich
sicher, was sie werden wollten. Obwohl eine der Aufgaben der Schulberaterlnnen die
Berufsorientierung ist, muss man sich bewusst sein, dass die Schiilerinnen auch auRerhalb der Schule
Informationen erhalten, z. B. von der Familie und von Freunden, indem sie Veranstaltungen besuchen.
Daher ist es wichtig, das Umfeld sowie die Schule, die Eltern und die Schiilerinnen zu informieren und
mit ihnen zusammenzuarbeiten, denn nur so kdénnen die Schiilerinnen die bestmoglichen
Informationen erhalten und dann selbst eine Entscheidung treffen.

Die Umfrage deutet darauf hin, dass die Schiilerinnen nicht so viele Informationen Gber Bildungswege
und mogliche Uberginge im Land haben und nur maRig Gber Berufe und Arbeitsbedingungen
informiert sind. Bei der Berufswahl stellen die Schiilerinnen jedoch ihre eigenen Interessen in den
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Etwa 50 % der Schiilerinnen haben auch nicht an den Interessen- und Fahigkeitstests teilgenommen,
und in Slowenien gibt es eine Testbatterie (MFBT), die den Schiilerinnen bei der Berufsorientierung
helfen kdnnte, aber leider werden die Tests in geringerem Umfang durchgefiihrt. In diesem Bereich
sehen wir eine Moglichkeit zur Verbesserung.

Einige Schilerlnnen wiinschten sich mehr persénliche Beratung, und auch die Expertinnen gaben an,
dass sie der Berufsorientierung gerne mehr Zeit widmen wirden. Die Expertlnnen waren zwar
zuversichtlich, dass sie Uber die richtigen Fahigkeiten verfigen, um Schilerinnen bei der
Berufsorientierung zu beraten und anzuleiten, wiirden aber gerne an Schulungen teilnehmen.

Die Bedeutung der Digitalisierung, des griinen Wandels und der Berufsorientierung fiir den kiinftigen
Bedarf des Arbeitsmarktes

Sowohl Schiilerlnnen als auch Fachkrafte und Unternehmen sind sich der Bedeutung der Digitalisierung
und des griinen Wandels bewusst, sowohl bei der Berufsorientierung als auch bei den Berufen, die in
Zukunft auf dem Arbeitsmarkt gefragt sein werden.

Mehr als die Halfte der Unternehmen ist der Meinung, dass sie in den nachsten 5 bis 10 Jahren
aufgrund der Digitalisierung und des griinen Wandels Prozesse im Unternehmen neu organisieren
miussen, und sie sind sich auch bewusst, dass die Mitarbeiterinnen Kompetenzen benoétigen werden,
die fir den Wandel wichtig sein werden.

Die Expertlnnen waren der Meinung, dass die Berufsorientierung etwas oder maRig auf die zukiinftigen
Bedirfnisse des Arbeitsmarktes ausgerichtet ist. Die Mehrheit der Unternehmen war jedoch der
Meinung, dass die Berufsberatung in den Schulen nicht an die Bedirfnisse des zukiinftigen
Arbeitsmarktes angepasst ist.

Zufriedenheit mit den Kompetenzen in Unternehmen

Die Unternehmen bewerteten auch die Kompetenzen der neuen Mitarbeiterlnnen, und mit einigen
Kompetenzen waren sie zufriedener als mit anderen. So waren sie z. B. mit Teamarbeit,
Computerkenntnissen, Fremdsprachenkenntnissen und Allgemeinbildung zufrieden, aber unzufrieden
mit Verantwortungsbewusstsein, Flhrungsqualitaten, Selbstdndigkeit, technischem Wissen und
handwerklichen Fahigkeiten sowie der Fahigkeit, sich zu konzentrieren. Die Unternehmen nutzen
jedoch unterschiedliche Kanale fiir die Rekrutierung und setzen auch verschiedene MaRRnahmen ein,
um das Unternehmen fiir bestehende und neue Mitarbeiterinnen attraktiver zu machen. Sie nutzen
beispielsweise die Bereitstellung von Praktika, Mentoring, zusatzliche Belohnungen, die berufliche
Entwicklung durch zusatzliche formale und nicht formale Bildung, die Bereitstellung von
Aufstiegsmoglichkeiten, und sie wollen auch die Arbeitsbedingungen verbessern.

Vergleich der Situationen in Osterreich und Slowenien

Wahrnehmung der Berufsorientierung durch die Schiilerinnen

& e ————

G T < O~

PRIZMA STEIERMARK DRINO DTS

BILDUNG. FRELIDE INKLUSIVE. Porara s et e 21 oot vt ZBORNICA
= SLOVENIJE

143



Einfluss des sozialen Umfelds. Sowohl in Osterreich (Burgenland und Steiermark) als auch in Slowenien
verlassen sich die Schilerinnen bei ihren Berufsentscheidungen stark auf ihr soziales Umfeld,
insbesondere auf Familie und Freunde. Dies unterstreicht die Bedeutung externer Einfliisse bei der
Gestaltung der Bildungs- und Berufslaufbahn der Schiilerinnen in beiden Landern.

Interessengeleitete Entscheidungen. In allen Regionen geben die Schiilerinnen personlichen
Interessen den Vorrang bei ihrer Berufswahl. Dies gilt auch flir das Burgenland, die Steiermark und
Slowenien, was darauf hindeutet, dass die Ausrichtung der Berufswahl auf die individuellen
Leidenschaften und Vorlieben im Vordergrund steht.

Praktische Erfahrung vs. Informationsinstrumente. Wahrend Osterreichische Schiilerinnen,
insbesondere in der Steiermark, praktische Erfahrungen wie Praktika und Sommerjobs schatzen,
bevorzugen jingere Schiilerinnen Instrumente wie Interessen- und Eignungstests. In Slowenien
hingegen hat eine betrachtliche Anzahl von Schiilerinnen die verfligbaren Interessen- und
Eignungstests nicht genutzt, was auf eine Liicke in der Beschaftigung mit diesen Instrumenten hinweist.
Slowenische Schiilerinnen dulRerten auch den Wunsch nach mehr individueller Beratung, was von
Osterreichischen Schiilerinnen weniger betont wird, wahrscheinlich weil sie mehr individuelle Beratung
erhalten.

Fokus auf zukiinftige Arbeitspldtze. Die burgenlandischen Schilerinnen erwarten vor allem einen
Zuwachs an Arbeitsplatzen in den Bereichen Umweltschutz, Nachhaltigkeit und Digitalisierung. Diese
spezifische Zukunftsperspektive ist bei den slowenischen Schilerlnnen weniger stark ausgepragt, die
sich mehr auf personliche Interessen konzentrieren, ohne einen so starken Schwerpunkt auf zukiinftige
Jobtrends zu legen.

Die Wahrnehmung der Berufsorientierung durch die Expertinnen

Allgemeine Zufriedenheit mit der Berufsorientierung. Sowohl in Osterreich (Burgenland und
Steiermark) als auch in Slowenien dufern sich die Expertinnen zufrieden mit dem derzeitigen Stand
der Berufsorientierung, erkennen aber auch Verbesserungsbedarf. Beide Gruppen halten es fir
wichtig, die Berufsorientierung zu verbessern, um die Schiilerinnen besser auf die Zukunft
vorzubereiten.

Interesse an Weiterbildungsmafinahmen. In allen Regionen gibt es ein gemeinsames Interesse der
Expertlnnen an Weiterbildung, insbesondere in den Bereichen Inklusion, Digitalisierung und griiner
Wandel. Dies deutet darauf hin, dass die sich verdandernden Anforderungen an die Berufsorientierung
und die Notwendigkeit, mit diesen Veranderungen Schritt zu halten, von allen erkannt werden.

Integration der Berufsorientierung und Ressourcen. Osterreichische Expertinnen, insbesondere in der
Steiermark, fordern eine bessere Integration der Berufsbildung (Berufsorientierung) in den Lehrplan,
mehr Ressourcen und praktische Erfahrungen. Im Gegensatz dazu konzentrieren sich die slowenischen
Expertlnnen mehr auf die Notwendigkeit einer besseren Informationsverbreitung und mehr
individueller Beratungsgesprache mit Schiilerinnen.

Spezifische Ausbildungsinteressen. Steirische Expertlnnen betonen den Bedarf an Schulungen zu
zuklinftigen Arbeitsmarkttrends, friihzeitiger Berufsorientierung und lebenslanger Berufsorientierung,
wahrend burgenldndische Expertinnen sich mehr auf Digitalisierung/Al und Internetsicherheit
konzentrieren. Die slowenischen Expertlnnen hingegen zeigen ein breiteres Interesse an der
Verbesserung der allgemeinen Qualitat und Zuganglichkeit der Berufsorientierung.
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Von den Unternehmen wahrgenommener Kompetenzbedarf

Bedarf an digitalen Fertigkeiten und Problemlésungskompetenz. Sowohl in Osterreich (Burgenland
und Steiermark) als auch in Slowenien sind sich die Unternehmen einig, dass digitale Kompetenzen und
Probleml6sungsfahigkeiten in der Belegschaft wichtig sind. Dies spiegelt ein gemeinsames Verstandnis
der Anforderungen wider, die der technologische Fortschritt und die Digitalisierung des Arbeitsmarktes
mit sich bringen.

Fokus auf Umweltbewusstsein. Die Bedeutung des Umweltbewusstseins und der Nachhaltigkeit wird
allgemein anerkannt, und sowohl 6sterreichische als auch slowenische Unternehmen betrachten diese
als Schliisselbereiche fiir die kiinftige Kompetenzentwicklung.

Zufriedenheit mit den Qualifikationen. Osterreichische Unternehmen, vor allem in der Steiermark,
auBern sich besonders unzufrieden mit den Fahigkeiten der jungen Arbeitnehmerinnen in Bereichen
wie Konfliktlosung, Verantwortung und Selbstreflexion. Im Gegensatz dazu sind slowenische
Unternehmen im Allgemeinen mit Teamarbeit und Computerkenntnissen zufriedener, sehen aber
Defizite in den Bereichen Fiihrung, Selbstandigkeit und technisches Wissen.

Zusammenarbeit mit Schulen. Die Osterreichischen Unternehmen im Burgenland und in der
Steiermark betonen die Notwendigkeit einer stdarkeren Zusammenarbeit zwischen Schulen und
Unternehmen, insbesondere bei der Integration von theoretischer und praktischer Ausbildung. Die
slowenischen Unternehmen erkennen diese Notwendigkeit zwar auch an, konzentrieren sich aber eher
auf die Verbesserung der allgemeinen Ausrichtung der Berufsorientierung auf die kiinftigen
Marktanforderungen als auf spezifische Bildungskooperationen.

Schlussfolgerungen

In beiden Léndern verlassen sich die Schiilerinnen auf ihr soziales Umfeld, um sich beruflich zu
orientieren, und die Expertinnen sind im Allgemeinen mit den derzeitigen Systemen zufrieden, sehen
aber die Notwendigkeit einer Weiterentwicklung. Unternehmen in beiden Regionen legen den
Schwerpunkt auf digitale und ékologische Kompetenzen der kiinftigen Arbeitskrdifte.

Die ésterreichischen Regionen konzentrieren sich mehr auf die Integration der Berufsorientierung in das
Bildungssystem und die Vermittlung praktischer Erfahrungen, was auch in Slowenien der Fall ist, und
Slowenien betont dartiber hinaus die Notwendigkeit besserer Informationen und einer individuelleren
Beratung. Der spezifische Kompetenzbedarf und der Zufriedenheitsgrad der Unternehmen sind
ebenfalls unterschiedlich, wobei ésterreichische Unternehmen sich mehr auf Soft Skills und slowenische
Unternehmen auf technische und Fiihrungsféhigkeiten konzentrieren.
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